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淡 江 大 学 出 版 中 心 


年 3 月 创刊 之 教育 资料 科学 月 刊 ， 
料 科学 ， 小 改 以 季刊 发 行 。 自 1982 
AE 起 ， 改 以 一 年 出 版 三 期 (3 月 、7 
`、11 月 ) 。 现 i AEB HIG HC IAI AEA ARESE 
系 冯 书 饮 合 作 策 草编 辑 。 本 刊 锅 国 际 学 术 期 刊 ，2008 
多 国 科 会 学 术 期 刊 评 比 移 第 一 航 ，2015 年 多 科技 部 人 文 社 会 科学 
[ 完 中 心 评定 为 教育 学 门 专业 类 A 和 级 期 刊 。 站 麻 羽 海内 外 知名 资料 
库 所 收 俏 (如 下 英文 所 列 )。 
The JOURNAL OF EDUCATIONAL MEDIA & LIBRARY SCIENCES (JoEMLS), 
published by the Tamkang University Press and co-published with the Department of 
Information & Library Science (DILS) and Chueh Sheng Memorial Library, was formerly the 
Bulletin of Educational Media Science (March 1970 — June 1980) and the Journal of 
Educational Media Science (September 1980 — June 1982). In 2015, The JoEMLS is 
acknowledged as the A class scholarly journal in Taiwan by Ministry of Science and 
Technology (MOST). Since November 2016, the JoEMLS has been changed from quarterly 
to a tri-annual journal, published in March, July, and November. 
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JoEMLS 篇 辑 政策 


本 刊 俊 探 开放 存 取 (Open Access ) 时 商业 资料 库 付 费 途 径 ， 人 双轨 发 行 忆 国际 学 
术 期 刊 ， 兼 具 志 子 版 全 和 颖 本 之 平行 出 版 模式 。 本 刊 除 秉 持 学 Fase 
RSME > JER InfoLibrary 寓意 之 学 域 整合 与 资讯 数位 化 理念 ， 以 反映 当 
代 图 书 资 讯 学 研究 趋势 、 圆 书 通 典藏 内 容 与 应 用 服务 为 本 ; 且 以 探讨 国内 外 相 
天 学 术 领 域 之 理论 与 实务 人 发展， 包括 图 书包 学、 资讯 科学 与 科技 、 书 业 与 出 版 
研究 等 ， 普 旁 及 符合 图 书 资 讯 应 用 发 展 之 教学 科技 与 资讯 传播 论述 。 


Open Access 典藏 政策 


JoFMLS 向 来 以 上 绿色 期 刊 出 版 者 (Green Publisher / Journal) 自居 ， 同意 日 鼓 
励 作 者 将 自己 投稿 至 JoEMZS 之 稿件 ， 不 论 同 们 评阅 修订 稿 僵 否 ， 都 能 自行 善 
加 利用 慧 理 ， 但 希望 有 若干 限制 : 
(1) 勿 将 已 刊登 之 修订 稿 (post-print ) 再 自行 转 为 管 利 目的 之 使 用 ; 

(2) Hi ja DAB PUB EEN Z PDF tH By ESS ; 

(SEEM RAE ZH a ICA TE JoEMLS (ZAR EIR ZH 。 


JoEMLS Editorial Policy 


The JoEMLS is an Open Access (OA) Dual, double-blind reviewed and 
international scholarly journal dedicated to making accessible the results of 
research across a wide range of Information & Library-related disciplines. The 
JoEMLS invites manuscripts for a professional information & library audience 
that report empirical, historical, and philosophical research with implications 
for librarianship or that explore theoretical and practical aspects of the field. 
Peer-reviewed articles are devoted to studies regarding the field of library 
science, information science and IT, the book trade and publishing. Subjects 
on instructional technology and information communication, pertaining to 
librarianship are also appreciated. The JoEMLS encourages interdisciplinary 
authorship because, although library science is a distinct discipline, it is in the 
mainstream of information science leading to the future of InfoLibrary. 


Open Access Archiving 
The JoEMLS, as a role of “OA green publisher/journal”, provides free access onlined 
to all articles and utilizes a form of licensing, similar to Creative Commons Attribution 
license, that puts minimal restrictions on the use of JoEMLS’s articles. The minimal 
restrictions here in the JoEMLS are: 
(1) authors can archive both preprint and postprint version, the latter must be on a 
non-commercial base; 
(2) publisher's PDF version is the most recommend if self-archiving for postprint is 
applicable; and 
(3) published source must be acknowledged with citation. 
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EDITORIAL 


We as the Taiwan Vanguard of Journal 
with Open Peer Review 


In the former Editorial of Issue 1, Volume 55 (2018), we have proposed three 
questions regarding the development of open peer review (OPR). What is the 
feasibility of applying OPR to journals in the field of social sciences, including 
library and information science? Do vendors of academic information value-added 
systems or databases have the willingness to get involved in the development and 
services of OPR systems? Are scholars in humanities and social sciences willing 
to change habits and break with tradition, and accept new challenges of OPR? 

The OPR has not yet been given a unified name and a universally identical 
definition. OPR has also been termed as “public peer review”, “transparent peer 
review”, and “advanced open peer review”. In terms of common features, OPR 
are termed as “signed review”, “disclosed review”, “transparent review”, “editor- 
mediated review”, and “crowd-sourced review”. For another three attached 
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features, OPR are also called “synchronous review”, “pre-publication review”, 
and even “post-publication review”.' These features above indicate the innovative 
aspect of OPR in breaking with traditional modes, especially the new mode of 
“crowd-sourced review”, suggesting that chief editors of journals can recruit 
numerous scholars and experts for undertaking the task of manuscript review, 
through a network platform that incorporates new media technologies and equips 
with a real-time, interactive and transparent mode of being able to verify all OPR 
tasks. However, not all of the features mentioned above are necessary to be 
included in one OPR system. The implementation of OPR varies with different 
management modes of journals. Each feature is allowed with a certain degree of 
creativity, and the implementation of OPR is allowed with differences of depths. 
When to open (timeliness) and how to open (democratic authorization and 
technical conditions)? These questions are for all of scholars and journal editors to 
contemplate. Solutions to problems should respond to calls for ideal and practical 
considerations, and people who take charge should select or design the most 
appropriate management mode for their own journals. 

The general requirements for the OPR system of journals are described 
below. 


i Emily Ford, “Defining and Characterizing Open Peer Review: A Review of the. Literature,” Jour- 
nal of Scholarly Publishing 44, 4 (2013): 311-326. See also the information at https://pdxscholar. 
library.pdx. edu/cgi/viewcontent.cgi?article=1000&context=ulib_ fac. 


2 Journal of Educational Media & Library Sciences 56 : 1 (2019) 


1. The identity information of peer reviewers should be open, contrary 
to traditional double-blind or single-blind modes that hide identities of peer 
reviewers. 

2. No matter it is a pre-publication or post-publication review mode, after 
the review procedure is terminated, contents of peer reviewers’ opinions should be 
open together with published manuscripts. 

3. The open access (OA) mode should be adopted, and articles should be 
published online for interested readers to add comments to articles. However, 
contents of readers’ comments are not necessary to be regarded as the basis of 
formal reviews of academic contents of manuscripts. It is to provide a channel for 
authors and readers to communicate with each other. 

It is worth noting that the three requirements mentioned above could be 
independently used, or applied with different combinations. No matter what the 
combination is, in a broad sense, it could be termed as “Open Peer Review”. In 
addition, from the perspective of epoch revolution, OPR system is indeed highly 
relevant to the open access mode, but even profit-oriented journals with a non- 
open-access mode could possibly adopt partial features of OPR and develop their 
publishing strategies. In other words, the point of OPR lies in the open and blind 
aspects, not in presenting confronting thoughts. Any design mechanism that 
respects the free wills of authors and reviewers, makes the review process open 
and transparent, promotes positive academic talks with assistances of technologies 
and media, guards academic quality and takes responsibilities of academic 
communication, could be regarded as an open-minded and trust-worthy OPR 
system. 

Our JoEMLS takes a positive and serious stance toward the development of 
OPR in future’s academic journal publishing in Taiwan, and we will certainly be 
in the vanguard of the OPR trend. In the future if scholars and chief-editors of 
journals could apply various added values of open peer review, such as Digital 
Object Identifier (ODI), Open Researcher and Contributor ID (ORCID), and 
Altmetrics, we have good reasons to believe the academic field in Taiwan is 
certainly to generate or accept the development and application of this kind of 
new platforms. No matter from the literature review of domestic.and overseas 
applications of OPR platforms, or from analysis of 2018 surveys conducted by 
JoEMLS team that sent to more than one hundred scholars who ever reviewed 
manuscripts in Chinese for JoEMLS, and results of interviews with chief-editors 
of journals in library and information science field in Taiwan, we obtained similar 
findings. In the premise of respecting the willingness of relevant authorities, it is 
expected and feasible to design OPR solutions that are with characteristics, human 
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nature, and expediency. There obviously has no fixed modes of OPR systems, and 
we found plenty of innovative measures. With the spirit of innovation, revolution 
and experiments, our journal will not hesitate to continually promote and improve 
application modes of OPR, and usher journals of humanities and social sciences 
in Taiwan toward a new epoch of OPR. 

In this issue (Issue 1, Volume 56), thirteen manuscripts have been reviewed, 
and four of them are accepted and published, with a rejection rate of 69.2%. The 
articles published in this issue include “The Maturity Assessment of the Recent 
Open Data Development in the Context of Taiwan E-Government” by Tung-Mou 
Yang and Yi-Jung Wu, “Does the Learning of Computational Thinking Concepts 
Interact with the Practice of Digital Curation in Children? A Preliminary Case 
Study” by Chun-Hao Chang, “An Application of ePUB3 eBooks to the Design 
and Teaching of Flipped ‘Applied Writing’ Courses: An Example of ‘Abstract 
Writing’ ”by Tina Pingting Tsai, Chingsheng Hsu, and Jyhjong Lin, and “Quality 
Discussion and High-Level Comprehension: An Analysis of Taiwanese College 
Students” by Hsiao-Ling Hsu, Hao-Jan Howard Chen, and Wei-Tin Lin. There are 
many good articles left out. There are also many wonderful contents of academic 
criticism, reflections and debates that are not able to be shared. Some of these 
non-published academic publishing processes and debates are not less thought- 
provoking than published contents. If not with the clever application of OPR 
system, these wonderful insights can be only left in the memories of involved 
parties and archives of chief-editors of journals. We thank all of the authors who 
submitted manuscripts. No matter the manuscript is accepted or rejected, each 
author is a respectable scholar. 


Jeong-Yeou Chiu 
JoEMLS Chief Editor 
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REE 
期 刊 ” 开 放 式 同 傍 评 并， 从 我 们 做 起 


本 刊 曾 在 2018 年 55 卷 1 期 " 编者 言 。, 特别 就 期 刊 ' 开放 式 同 傍 评 阅 上 (Open 
Peer Review， 以 下 简称 OPR ) 之 发 展 问 题 ， 有 以 下 三 提问 : 未 来 OPR 应 用 在 人 
文 社会 学 (Shel SS ) 期 刊 领域 的 可 行 性 如 何 ? SS pa aR BK 
资料 库 商 是 否 有 意愿 涉 和 人 OPR 系统 之 开发 与 服务 ? 以 及 人 文 社会 科学 学 者 是 否 
原意 改 罗 履 性 东突 破 传统 ， 接 受 OPR 的 创新 挑战 ? 

OPR 制度 发 展 至 今 ， 其 名 称 东 未 多 明 确 统 一， 甚至 其 定义 也 有 所 差 映 。 通 
常 OPR 也 被 称 为 " 公开 的 同 做 评阅 ， (Public Peer Review ) ` 透明 的 同 们 评阅 ， 
(Transparent Peer Review ) ` | 进 阶 的 同伴 评 关 (Advanced Open Peer Review ) ° 
而 就 其 共通 特性 而 言 ， 则 展现 在 ' 评阅 署名 , (signed review) >! 评阅 揭露 ， 
(disclosed review) ` | 评阅 透明 (transparent review) >! + #wisthe 1 (editor- 
mediated review ) ` | 群众 外 包 j] (crowdsourced review ) ; 以 及 另 三 项 附带 特质 ， 
即 ' 评阅 同步 (synchronous review ) `! 出 版 前 评阅 ，(pre-publication review ) 和 
[出 版 后 评 关 | (post-publication review ) 上 。 ”这些 特质 更 进一步 清楚 说 明了 ' 开 
放 同 们 评阅 , 突破 传统 模式 的 新 作为 ， 尤 其 ' 群 纵 外 包 , 的 精神 更 是 一 种 新 的 到 
作 模 式 ， 意 味 著 期 刊 主编 利用 网 路 平台 将 稿件 评阅 工 作 ， 以 整合 新 媒体 科技 、 
即时 、 互 动 、 公 有 开 透 明 的 模式 生 可 以 验 议 的 任务 ， 召 集 大 量 学 者 专家 志 顾 执 
行 。 然 而 ， 上 述 特质 薄 不 一 定 要 全 数 具 人 备 ， 所 请 的 OPR 模式 的 执行 因 各 个 期 刊 
经 管 机 构 而 虹 ， 冰 上 且 每 项 特质 亦 可 另 有 巧 思 ， 竺 彻 深浅 程度 也 容 有 不 同 ， 何 时 
' 开放 J( 时 效 性 ) ? 如 何 ' 开放 (民主 授权 、 技 术 性 ) ? 过 些 问 题 乃 是 留待 所 
有 学 者 或 期 刊 编 务工 作者 思考 ， 而 其 解决 方法 都 可 兼 具 理 想 与 务实 之 需 ， 由 各 
主事 者 潜 择 或 设计 出 最 适合 自己 期 刊 的 经 党 模式 。 

一 般 而 言 ， 期 刊 OPR 制度 要 件 ， 主 要 认定 在 於 : 

中 公开 的 评 开 者 身份 贪 讯 ， 不 再 是 探 传统 劝 讶 或 单 讶 模式 将 评 开 者 身份 隐 
E; 

白 不 其 "出 版 前 ;或 "出 版 后 ,之 评阅 模式 ， 在 终结 评阅 程序 合 ， 评 阅 者 意 
见 内 容 将 与 受 刊登 稿件 同时 公开 ; 

文章 探 用 开放 取 用 (Open Access; OA ) 模式 将 文章 公 诸 网 路 ， 对 於 文章 
主题 有 暴 趣 的 读者 都 能 对 文章 加 入 评论 。 但 读者 评论 内 容 ， 诉 非 必然 成 裔 文莉 
学 和 术 内 容 正 式 评 阅 把 天 之 依据 ， 而 保 作 豚 文章 作者 与 读 者 对 话 交 流 之 模式 。 


1 Emily Ford, “Defining and Characterizing Open Peer Review: A Review of the Literature,” Journal 
of Scholarly Publishing 44, 4 (2013): 311-326. 同 份 资料 亦 可 得 自 https:/pdxscholarlibrary.pdx. 
edu/cgi/viewcontent.cgi?article=1000&context=ulib_fac. 
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值得 留意 的 是 : Aik See ays BT + RP E> Nantel 
合 如 何 ， 现 时 在 广义 应 用 上 和 皆 足 以 称 作 ' 开放 式 同 们 评阅 。 此 外 ， 从 时 代 演 
VENTE E > OPR 制度 的 确 与 OA 关 傈 密切 ， 但 即使 营利 性 的 非 OA ,期 乔 
亦 有 可 能 探 取 OPR 之 部 分 特点 而 发 展 其 出 版 策略 。 易 嘻 之 ，OPR 精神 在 所 性 的 
开放, Copen) Ba” Epa y (blind) 议题 亚 非 呈现 对 立 的 概念 ， 几 能 落实 多 多 尊 
重 作者 与 评阅 者 的 自由 意 硕 ， 而 将 评阅 流程 ' 公开 且 透 明 ,化 ， 在 科技 与 媒体 
的 声 助 下 ， ERER > WE Py Ora Ta DA Be a Le EY 
设计 机 制 ， 都 足 卉 称 作 开明 、 信 实 的 OPR 制度 。 

本 刊 教育 资料 与 图 书馆 学 (JoEMLS ) 非常 正面 与 青 看 地 看 待 OPR 未 来 在 台 
湾 学 和 术 期 刊 出 版 界 的 发 展 。 也 势必 从 自身 做 起 。 未 来 奉 在 学 者 与 主编 对 从 OPR 
可 以 形成 之 各 种 附加 价值 ， 例 如 : DOI、ORCID、Altmetrics 等 工具 应 用 下 ， 我 
们 缀 对 有 理由 相信 ， 台 湾 学 界 必 定 能 产生 或 接受 这 类 新 平台 的 开发 及 应 用 。 不 
论 和 从 OPR 文献 的 仆 梳 来 掌握 各 国外 知名 OPR 平台 的 应 用 ; 或 是 我 们 兽 经 在 2018 
年 针对 曾 裔 JoEMLS 担 任 中 文 审 稿 者 的 百 多 位 学 者 发 出 辣 卷 ， 六 由 访谈 台湾 图 
次 学 主要 期 刊 主 篇 的 访谈 和 结果， 都 得 到 近似 的 答案 : 在 尊重 相关 权益 人 ' 意 
BA 的 前 提 下 “， 借助 科技 之 蝎 、 以 创新 应 用 的 精神 与 作为 ， 设 计 出 具 特 色 、 人 
性 的 、 权 宜 的 OPR 解决 方案 仍 将 是 可 期 、 可 为 的 。OPR 制度 迄今 显然 也 下 无 一 
定 的 ' 模式 BOM AT EBAY Alle EY © 创新 ,作为 。 而 本 刊 也 将 毫 无 腺 疑 地 
以 创新 、 改 革 、 斌 验 的 精神 ， 持 和 针 推 动 逆 改善 OPR 的 应 用 模式 ，3 引 领 台湾 
文 社会 学 期 刊 站 向 新 的 OPR 上 时代。 

语 未 ， 本 刊 此 卷 期 (56 卷 1 期 ) 共计 上 处理 完成 13 篇 稿件 ， 仅 接受 其 中 4 篇 
文章 之 刊登 ， 退 稿 率 来 到 百 分 之 69.2。 本 卷 期 刊登 大 作 包 括 : BoE + SIA 
融 的 ' 台湾 政府 开放 资料 推行 之 近 沉 调 查 与 探讨 j + Chun-Hao Chang 发 表 “Does 
the Learning of Computational Thinking Concepts Interact with the Practice of Dig- 
ital Curation in Children? A Preliminary Case Study” ; BAZH ` R EA + HM 
至 中 三 位 发 表 的 ' 应 用 ePUB3 电 子 书 於 翻 转 式 寡 作 课程 设计 与 教学 实务 : 以 摘 
HEER WI j> AR Hsiao-Ling Hsu、Hao-Jan Howard Chen ` Wei-Tin Lin 的 大 
fE “Quality Discussion and High-Level Comprehension: An Analysis of Taiwanese 
College Students”。 除 了 过 四 篇 大 作 之 外 ， 更 有 许多 的 遗 珠 之 慨 ; 也 有 许多 来 自 
作者 与 评阅 者 双方 精彩 的 学 术 批 判 、 反 思 、 答辩 内 容 ， 和 无 缘分 享 於 趴 。 过 些 
AREA BADD i BASE EBS » GREENEN BANA CE RB AI 
OPR wil ER a THUD SWE > BL eB STA E St A A ic Ps er mE SER 
里 。 我 们 非常 感谢 所 有 的 赐 稿 者 ， 和 无论 投稿 成 功 或 失败 ， 大 家 都 是 可 谷 的 学 者 。 
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E] 
iS BOM BA BO RHET Z 
UT Dii HF LTR 


RRR RARE 


Ut RE Be eA AY Lk Ay BY S T E hG A VA Hh BE 
政府 透明 化 与 促进 公办 参与 。 我 国 中 央 与 地 方 政府 亦 已 纷纷 投入 
人 力 与 资源 以 推行 开放 资料 政策 。 然 各 机 关 的 资讯 环境 与 相关 准 
备 度 有 所 不 同 ， 而 於 开 放 资 料 的 推行 与 实 作 程度 不 一 。 因 此 ， 
本 研究 引用 文献 所 提出 的 开放 资料 成 熟 度 架 构 ， 用 以 发 展 问卷 题 
项 ， 以 我 国 中 央 和 与 地 方 政府 机 关 作 为 研究 场 域 ， 用 以 评估 其 政府 
开放 资料 的 推行 现 沈 ， 以 党 试 了 解 整 体 机 关 实 行 的 成 熟 度 为 何 ， 
状 探 讨 不 同 屠 级 机 关 的 推行 能 力 与 投入 程度 上 是 否 有 差 曙 存在 。 
本 研究 根据 研究 发 现 进行 讨论 与 提出 建议 ， 在 实务 上 可 提供 政府 
单位 於 和 后 续 相 关 政 策 实行 与 资源 分 配 之 参考 ， 用 以 协助 后 绩 政 府 
开放 资料 的 政策 规划 与 推行 。 


关键 词 : 开放 政府 ， 并 放 资 料 ， 资料 开放 ， 评 估 ， 志 子 化 政府 


ge = 
采 S 


EASIEST SCRAP > SETER ARN 75 ELNAR 


相关 文献 指出 ， 公 部 门 问 的 资讯 分 享 可 协助 政府 机 关 的 有 运作 更 有 效率 


' 以 


提供 大 办 更 为 整合 、 精 淮 旺 创新 的 服务 ( Klievink & Janssen, 2009; Layne & Lee, 


2001; Yang & Wu, 2015 )。 然 而 ， 亦 有 文献 指出 ， 跨 机 关 的 贷 讯 分 享 末 
限 在 公 部 门 范畴 ， 在 开放 政府 的 概念 之 下 “， 政府 机 关 所 持 有 的 资讯 与 资料 亦 可 


tAE 


ETAREN > PSSM SEREREK + SEE RAAB ZS ERTL A, 
=& ( Yang, Pardo, & Wu, 2014; Yang, Zheng, & Pardo, 2012) > KEN REFIT paix 


AF Copen government data ) HUBER ° BOM PARC yt FAR SEITE H H 


EREJE 


ma? CRR RERI > BO RIP MBT Bee HY EE EL ° 政府 开 


a 


国立 台湾 大 学 贺 书 


b 
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放 资 料 的 推行 为 开放 政府 之 重要 基石 ， 舟 过 公 部 门 的 资料 开放 可 巡 到 政府 透明 
化 与 公 景 参与 的 目标 ， 王 可 鼓励 公 黑 有 运用 政府 资料 进行 创新 应 用 ， 进 而 促进 经 
PRET Bll Ze SEZ 28K (Janssen, Charalabidis, & Zuiderwijk, 2012; Kassen, 2013 ) 。 
现 阶段 ， 我 国 中 央 和 与 地 方 政府 机 关 已 纷纷 投入 相关 人 力 和 与 资源 以 推行 开放 资 
料 ， 行 政 院 亦 厌 由 ' 资料 开放 民办 与 企业 运用 以 免费 为 原则 、 收 费 遍 例 
外 人 上 资料 大 量 、 自 动 化 而 有 系统 的 释放 和 与 交换 , SHAR > ACA 主动 开 
it REEI oT 制定 开放 资料 规范 ' 推动 共用 平台 J、' 示范 宣 半 及 服务 推 
E ,四 大 策略 以 推动 政府 开放 资料 工作 ， 以 期 透 过 政府 开放 资料 ， 促 成 跨 机 关 
与 民间 从 同 合作 与 服务 创新 ( 陈 怡 君 ，2013 )。 然 获 因 於 不 同 机 关 在 法 令 规范 、 
组 答 与 资讯 环境 等 因素 的 差 虹 之 下， 个 别 机 关於 开放 资料 政策 执行 上 的 能 力 有 
所 差 边 ， 也 导致 开放 资料 的 进程 不 一 ， 如 开放 资料 集 的 数量 多 吉 、 是 否 探 用 应 
FARES IPAM O ER Aree AES AT eS GEE > BRR + OES >` 
王 惠 丫 ，2013 )。 此 外 ， 开 放 资 料 的 政府 机 关 与 资料 使 用 者 之 问 是 否 存 有 潇 通 
管道 等 亦 为 重要 的 影响 因素 ， 诗 如 机 关 是 否 有 鼓励 公办 使 用 资料 、 是 否 有 建立 
机 制 以 回应 资料 使 用 者 的 问题 等 。 

因此 “， 本 研究 是 以 我 国政 府 开 放 资 料 的 推行 现 况 作为 研究 场 域 ， 党 试探 讨 
以 下 的 研究 问题 : 我 国政 府 机 关於 开放 资料 的 相关 实行 能 力 与 投入 程度 之 情况 
为 何 ? 我 国 不 同 层 级 的 政府 机 关 (〈 中 央 机 关 、 六 都 机 关 和 与 非 六 都 地 方 机 关 ) 於 
开放 资料 的 推行 能 力 与 投入 程度 上 是 否 有 差 轴 存在 ? 本 研究 探 用 相关 文献 所 建 
立 忆 概念 框架 以 进行 调查 ， 分 别 从 制度 僵 法 令 面 向 、 技 术 和 与 资料 面向 ， 和 公 嘻 
互动 与 合作 面向 以 进行 探索。 本 研究 结果 可 作为 我 国政 府 於 开 放 资 料 政策 发 展 
的 参考 ， 以 加 强 现 有 开放 资料 的 政策 气 定 与 推行 方式 ， 以 期 适当 调配 有 限 的 资 
源 ， 以 更 轧 鼓 励 与 鸯 助 机 关於 开放 资料 的 参与 和 实行 。 本 文 将 於 第 二 节 先 进行 
开放 资料 相关 的 文献 探讨 ， 询 明 开 放 资 料 的 概念 与 介绍 我 国 开 放 资 料 的 发 展 雁 
程 ， 北 讨 花 开放 资料 推行 的 影响 因素 和 相关 评估 架构 。 第 三 节 为 研究 方法 ， 用 
以 襄 明 问卷 施 测 对 象 、 资 料 范 集 与 分 析 的 方式 。 第 四 节 和 与 第 五 节 分 别 筷 研究 发 
现 与 讨论 ， 承 问卷 分 析 所 得 之 实 长 资料 进行 询 明 与 探讨 。 最 末节 为 结 葵 ， 分 别 
就 研究 页 献 、 现 行 研究 限制 与 未 来 研究 方向 提出 说 明 。 


二 、 文 献 探讨 


局 开放 资料 的 概念 

政府 身 饲 一 国 最 大 的 资料 收集 者 、 摩 役 者 与 分 析 者 ， 而 政府 资料 主要 是 
应 用 於 公 部 门 机 天 之 日 常 运 作 ， 然 在 政策 毁 相 天 制 度 配 套 之 下 fH BOS 
料 提 供 公 办 使 用 ， 除 可 提升 民主 价值 和 增进 公办 的 公共 事务 参 明 : 之 YN(Ruijer， 
Grimmelikhuijsen, & Meijer, 2017 ) > J R ARARIRE AE 3: 戎 由 取得 小 分 


Batak RAR: HBOS DEC HET Ziad ay 9 


Ar BL GAB TERE RRA BO > DA te SC Sa PER Pr TK > SEE TI 
BS RAT IEF Bk fe SE Se Ee ET ES SE CBRE > PRIZE > 
HERE ° 2013 ; Janssen et al., 2012; Jetzek, Avital, & Bjorn-Andersen, 2014) ° # 
部 言 乙 ， BAR LE BON BRE ESR AT EAT BEE AS Be 
1E > AGERE IR AAR + EZR > IPE RAHI > (ESE 
ENS ra Ss > CAS EBON AS ACE Se > FASE Pace SUT 
M > DEMS ATT KRAE > HITE o MR Sei AS 
使 用 ， CEMA TAMANA BHAI ° CoA BUN EE EHET > PREC 
NSN S IC > BARS AEB BD + FERIA» 
A + SE RIS > DUN A RAPS OR 
WA EFAS (one ` PE ` MEY > RAHE > 2016 5 IEE ` FER 
E` EAZ > 2014; MEF ` SA O SHAME > Sc > 2016 ; Kassen, 2013; 
Tinati, Carr, Halford, & Pope, 2012 ) 。 


(=) FB BH SS A Bs REE 

BST FASE HEBER H RCN > EBC LAER Ha Pa EE A 
Heat al > QUANTA Aa » SoBe. BRE BA Fi 
FEDIGLBIA BEE > WRA STATE SES AED HET Z > HARE EIB 
务 透明 、 人 公众 参 熏 以 及 协同 合作 之 资料 开放 三 大 目标 ， 其 亦 及 开放 政府 之 三 大 
RHI CRESA > 2012 ; RERIK + FERH > 2012 ; 张 家 生 ，2012 ; BELA ` RE 
KE. ATU ，2016)。 

我 国 自 2005 年 推动 政府 公开 资讯 法 后 ， 进 一 步 过 到 政府 资讯 透明 化 的 目 
标 ， 以 保障 民办 於 知 的 权利 ( 陈 怡 君 ，2013 ; 黄 心 怡 等 ，2016 )。 然 政府 公开 
资讯 法 著 重 於 机 关 应 该 主动 公开 十 大 类 资讯 ， 此 十 大 类 政府 资讯 是 以 文书 、 法 
规 、 预 算 、 和 组 织 人 资讯 ， 和 与 会 议 记 人 录 等 为 主 ， 和 与 政府 资料 开放 所 强调 的 资料 集 六 
FE CAW + GHEE. HERE > 2013) > 200904F > RMA NBR 
Wie > BZ Fis BAH ET EE» ERS LH RAO RES 
RHE) > SRG BUS AS ES Ta DET RTL CASE» 2012) o R 
2011 EL" BURRE (BU aT ee , 亦 纳 入 资料 加 值 应 用 的 精神 ( 陈 怡 君 ， 
2013 )。 同 年 9 月 ， 训 北市 政府 开放 资料 平台 (data.taipei ) EERE o dE ATHE 
府 各 局 处 之 开放 资料 於 单 一 人 口 移 站 ( 张 家 生 ，2012 )。201L 年 年 底 ， 中 央 研 究 
院 台 湾 创 用 CC 计 恒 亦 举 办 「 和 开放 政府 资料 : 现 沉 、 顾 景 三 策略 | RRR] > PR 
开放 资料 的 推行 与 实施 经 验 ( 芋 景 朵 ，2012 )。 

2012 年 11 月 ， 行 政 院 第 3322 次 院 会 决心 通过 ' 政府 资料 开放 推动 策略 建 
议 J。 此 决 议 及 我 国 推 动 政府 开放 资料 计 恒 的 重要 里 程 碑 ; TTR RE 
会 ( 现 为 国家 发 展 委员 会 ) 也 於 2013 年 初 订 定 行政 院 观 所 屠 名 级 机 关 政 府 资 料 
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开放 作业 原则 “， 和 给 予 我 国政 府 机 关 参 考 以 推行 开放 资料 政策 ( 陈 怡 君 ，2013 ) 。 
在 地 方 政府 方面 ， 新 北市 、 人 台中 市 、 台 南 市 、 高 雄 市 及 桃园 市 等 地 方 政府 也 阵 
乔 建 置 资料 开放 平台 > 在 中 央 部 会 方面 ， 包 括 家 业 委 员 会 、 文 化 部 ， 和 环境 保 
访 署 等 也 分 别 将 其 平台 上 和 纺 。2013 年 4 月 ， 我 国 中 央 机 关 之 ' 政府 资料 开放 平 
f (data.gov.tw ) 移 站 亦 正式 上 和 线 管 还 ( 黄 心 怡 等 ，2016 )。 除 政府 机 关 以 外 ， 
台北 市 电脑 商业 同业 公会 结合 产业 於 2013 年 9 月 成 立 'Open Data MH j 成 员 
包含 产 学 研究 者 、 社 群 以 及 民众 代表 。 谱 联盟 是 以 促进 开放 侈 料 之 产业 运用 幅 
改 展 入 宗 由“， 亦 积极 推动 天 放 资 料 之 国际 交流 与 合作 ， 以 提供 政府 作为 施政 参 
H (RRX > 2013) 。 

PRITE 2015 FEH" BEERA CEHE > 中 央 部 会 与 二 级 机 关 
各 自 设 置 政 府 资料 开放 冤 询 小 组， 定期 针对 相关 议题 进行 会 六 讨论 (车 角 志 ， 
2016 )。 行 政 院 国家 发 展 委员 会 六 於 2016 年 提出 创意 人 台湾 ide@Taiwan 2020 政 策 
白皮书 ， 六 以 此 作为 指导 原则 ， 以 推动 第 五 阶段 电子 化 政府 计 画 一 数位 政府 
(106-1094) > 将 持续 著 重 於 开 放 资 料 推行 ， 期 以 资料 治理 力量 以 扩大 公共 服 
务 的 深度 与 广度 (国家 发 展 委员 会 ，2016 )。 此 外 “， 为 推动 相关 政策 与 鼓励 公办 
使 用 开放 资料 ， 政 府 机 关 近 年 来 亦 多 次 举办 开放 资料 误 赛 ， 如 轻 济 部 工业 局 举 
PROOF Pe (DEUS + BRIBES » BERR ` HET ? 2015) > 2018 EEI IAEE 
看 社 会 创新 黑客 松 (中 华 民 国 纺 统 府 ，2018 ) 等 。 


(=) 开放 资料 的 影响 因素 

然而 ， 政 府 开 放 贪 料 力 是 一 复杂 之 议题 ， 人 研究 指出 开放 资料 的 探讨 涉 
及 许多 相关 利害 关 低 人“， 诗 多 面向 的 影响 因素 需要 纳入 讨 花 ( 呆 普 ，2015 ; 
Dawes, Vidiasova, & Parkhimovich, 2016; Gonzalez-Zapata & Heeks, 2016) ° {EE 
TT PAC AEE > CRETE ihe BEET (FSS iT RY ed A NER 
HIRA > ARE AR ` TEAS Oe RK EEN g 
{HE2 (Tinati et al., 2012 )。 而 政府 机 天 通常 具有 风险 迎 避 的 倾向 ， 许 多 机 关 对 
於 天 放 其 资料 是 探 取 较 鸭 保 守 的 态度 ， 甚 或 不 乐意 开放 其 资料 给 与 公共 使 用 
(Zuiderwijk, Janssen, Meijer, et al., 2012 )。 因 此 “， 开 放 资 料 文 献 指出 ， 整 苯 开 放 
资料 生态 体系 建立 的 重要 性 ， 许 多 面向 肖 须 考量 ， 庄 如 相关 法 令 规 范 与 政策 、 
资料 的 整理 与 种 出 、 资 料 的 使 用 与 回馈 ， 和 利害 天 保 人 之 阅 的 互动 等 (Attard， 
Orlandi, Scerri, & Auer, 2015; Dawes et al., 2016 )。 在 整个 开放 资料 生态 体 条 中 
无 以 政府 机 关 身 羽 资 料 提供 者 更 扮 淘 浴 足 轻 重 的 角色 。 因 此 “许多 研究 党 评 了 
解 影响 政府 机 关 开 放 资 料 意 厌 的 因素 ， 站 探讨 过 些 影 响 因 素 所 带 来 的 种 芥 ， 主 
要 是 从 科技 技术 面向 、 组 纳 管 理 面向 、 法 令 政策 面向 ， 和 与 外 部 环境 面向 等 进 
行 探讨 ， 以 分 析 和 过 些 因素 对 於 机 关 参 与 意愿 的 影响 ， 以 及 圣 於 机 关 实 际 参与 
TT Ree EN > BHR BE > 2017 ; Conradie & Choenni, 20145 Dulong' de 
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Rosnay & Janssen, 2014; Janssen et al., 2012; Wang & Lo, 2016; Yang, Lo, & Shiang, 
2015; Yang & Wu, 2016; Zuiderwijk, Janssen, Choenni, Meijer, & Alibaks, 2012 ) ° 

在 机 关 的 开放 资料 发 展 方 面 ， Dawes fl Helbig (2010) 指出 ， 合 宜 的 资讯 政 
策 与 开放 资料 策略 对 於 政府 机 关 开 放 资 料 的 推行 相当 重要 。 许 多 政府 机 关 对 於 
开放 资料 的 推行 较为 陌生 ， 可 能 缺乏 经 验 或 缺少 上 级 机 关 的 引导 方针 ， 因 而 在 
此 新 业务 上 较 然 所 通 和 从 (Albano & Reinhard, 2014; Conradie & Choenni, 2014) ) ° 
此 外 ， 机 关 领 导 阶 层 亦 扮演 相当 重要 的 角色 “， 和 领导 阶层 对 於 开 放 资 料 的 了 解 与 
否 会 影响 到 其 对 於 相 天 政策 的 支持 熏 部 属 的 投入 程度 (Yang et al., 2015 )。 而 个 
天 机 关於 开放 资料 的 淮 人 备 与 推行 上 有 时 亦 需 要 其 它 机 关 的 协助 与 资料 集 提 供 ， 
许 如 与 其 它 中 央 或 地 方 机 关 和 进行 跨 域 资 讯 分 享 的 合作 等 (Yang et al., 2015) ° 

在 法 令 规 范 方 面 ， 公 务 机 关 必 须 依法 行事 ， 因 而 在 开放 资料 的 过 程 需要 
审视 机 关内 外 部 的 法 令 规 范 。 例 如 过 往 有 一 些 法 令 规范 是 建 置 来 保 芒 政府 资料 
的 使 用 ， 因 此 需要 了 解 机 关 的 开放 资料 推行 是 否 与 过 些 既 有 法 令 规 范 生 触 ( 陈 
HE . RACE > 2013; ANSE ` æ= ， 2015; Yang et al., 2015; Zuiderwijk, 
Janssen, Choenni, et al., 2012) > 例如 是 否 有 限制 将 资料 集 开 放 和 给 予 他 人 或 其 它 单 
位 使 用 、 是 否 规定 需要 进行 资料 服务 的 收费 等 。 此 外 ， 某 些 资 料 集 站 非 单 纯 由 
机 关 本 身 独 自 进行 范 集 与 产 抽 而 是 透 过 与 他 人 或 其 它 组 纳 合 作 所 取得 ， 因 此 
也 需 了 解 要 开放 的 资料 集 是 否 有 受到 智慧 财产 权 法 的 保护 、 机 关 是 否 为 资料 集 
RAAT (BRIBE > DRARHE > 2013; RSA ` RSE » 2015 ; Attard, Orlandi, 
& Auer, 2016) 。 政 府 机 关 亦 须 考量 个 人 资料 保 访 法 的 要 求 ， 在 进行 资料 开放 
前 ， 务 必需 将 个 人 隐私 相关 之 资料 移 除 ( BBUF ` HT > BHR > 2016 ; BR 
晓 正 、 涂 家 璋 ，2013 )。 此 外 “， 机 关 也 需要 提供 明确 的 资料 使 用 授权 人 条 款 ， 以 
计 资 料 使 用 者 拓 有 清楚 的 资料 再 使 用 依据 “， 以 喜 励 投入 资料 的 加 值 应 用 。 明 
确 的 资料 授权 人 条款 允 能 保 访 身 为 资料 提供 者 的 政府 机 关 “， 规范 说 明 资 料 提供 
者 熏 资 料 使 用 者 的 相关 权利 僵 义 务 (Attard et al., 2016; Kaasenbrood, Zuiderwijk, 
Janssen, de Jong, & Bharosa, 2015; Magalhães & Roseira, 2016; Yang et al., 2015; 
Zuiderwijk, Janssen, Choenni, et al., 2012) ° 

E AT TET a SCS Se BY aT ee LE EZ ESR» Senate Hs ae 
PARAAN PRONE > eR pCa Oe EJI > DAB 
Bid Tih BH SB eos RHA SR TT BE (SE ` BRR ` MEET * 20145 Yang 
et al., 2015; Yang & Wu, 2016) > ERETNA LRT > PR Ie 
步 将 开放 资料 融和 人 其 既 有 的 日 党 业务 流程 或 新 业务 的 开展 DIFC SY 
HAZ A EN (Yang et al., 2015 )。 
FERRY a) 4 PE (availability) E > iie n EHER | APSE 
RARE ` ee ATA CR a SS E Se BY EER Re 
#8 (Kaasenbrood et al., 2015; Zuiderwijk, Janssen, Choenni, et al., 2012) ° 而 在 资料 
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的 近 用 性 (accessibility) E > SCRAPE SORE Sid eID Be eS ee EZ oe BE Bd 
PCA AS (Zuiderwijk, Janssen, Poulis, & van de Kaa, 2015 )。 学 者 建 蔗 ， 透 
RABY A EAE > ZU EOS @ ee BE)» BZ 
耗 蛙 前往 个 别 机 关 或 政府 的 开放 资料 平台 以 寻找 取 用 资料 (Yang et al., 2015) » 
而 开放 资料 平台 的 资料 集 分 类 与 目录 建 置 上 ， 亦 需要 审慎 规划 以 有 效 协 助 使 用 
者 搜 姑 取 用 资料 集 (〈 杨 新 章 、 林 耕 子 、 尤 相 输 ，2014 ; Zuiderwijk, Janssen, & 
Davis, 2014)。 因 此 “， 机 关於 资料 集 的 提供 上 应 党 要 伴随 详细 的 倪 释 资料 齐 明 ， 
赭 如 档案 格式 、 栏 位 名 称 、 凑 身上 旦 间 等 ， 以 协助 使 用 者 了 解 与 使 用 资料 集 ( 朱 
MA + ME > 2016 ; WAHS ` REE > 2016 ; Zuiderwijk, Janssen, & Susha, 
2016 )。 文 献 中 亦 建功 语意 和 网 (semantic web ) 结合 开放 资料 的 概念 以 发 展 应 用 链 
PACA (Linked Open Data) > 其 将 有 助 於 资料 集 之 问 的 串 连 搜寻 与 整合 式 
的 应 用 (Alvarez et al., 2012; Kaschesky & Selmi, 2013; Shadbolt et al., 2012) ° 

BOR Baa 5 — Pa EZ itl» EAP RBH SR (ecosystem ) 的 完善 与 否 涉及 
到 多 方 和 害 关 傈 人 “， MET EBON INIA > GEE NBR DL SBI 
资料 的 价值 (Dawes et al., 2016; Hivon & Titah, 2017; Zuiderwijk et al., 2014 )。 然 
而 ， 资 料 使 用 者 端 往 往 没 有 跟 上 机 关 的 开放 资料 步伐 ， 因 而 机 关 需 要 鼓励 公 趴 
更 为 积极 地 使 用 开放 资料 (Hellberg & Hedström, 2015; Zuiderwijk et al., 2016 ) ° 
文献 指出 ， 资 料 提供 者 与 资料 使 用 者 之 问 的 互动 通常 相当 有 限 ， 政府 机 关 应 
亦 持 有 沟通 管道 以 协助 处理 公 腑 在 取 用 开放 资料 上 的 过 程 ， 而 非 俊 消 极地 开放 
些许 资料 集 ， 而 忽略 使 用 者 在 资料 取 用 和 与 使 用 上 的 问题 三 相关 回馈 (Janssen et 
al., 2012; Peled, 2011; Zuiderwijk, Janssen, Choenni, et al., 2012 )。 此 外 “， 政 府 机 
关 应 该 与 民 辣 公 界 建 立 合 作 管道 ， 透 允 开放 侈 料 的 应 用 以 和 烙 合 私 部 门 和 公众 的 
力量 ， 协 助 政 府 机 天 解决 业务 上 的 软 题 与 挑战 等 ， 进 一 步 迷 到 公私 协力 的 目标 
(EO > 2016 ; Zuiderwijk et al., 2016 ) ° 


四 开放 资料 的 评估 相关 研究 

在 开放 资料 的 持 乔装 展 忆 下 ， 许 多 研究 者 亦 於 近 年 来 提出 多 种 开放 资料 的 
评估 模式 与 架构 ， 以 探讨 政府 机 关於 开放 资料 的 投入 情形 (Sandoval-Almazan 
& Gil-Garcia, 2016; Veljković, Bogdanovié-Dini¢, & Stoimenov, 2014) )。 其 中 
Kalampokis ` Tambouris £2 Tarabanis (2011 ) 提出 开放 资料 的 发 展 阶 段 预测 -， $8 
出 开放 资料 的 四 个 可 能 发 展 阶段 。 第 一 阶段 是 指 个 别 政 府 机 关 的 和 抱 料 开 放 “， 第 
二 阶段 是 指 跨 机 关 部 门 刁 公共 和 组 积 的 资料 整合 开放 “， 第 三 阶段 是 指 政府 机 关 和 与 
非 公 部 门 组 织 的 资料 药 整 开放 “， 而 第 四 阶段 为 政府 机 关 “、 非 公 部 门 租 积 与 民间 
公办 资 料 ( 如 和 社 群 资料 等 ) 之 秽 和 整合 开放 。 在 此 过 程 中 ， 开 放 资 料 的 箔 蝴 逐 渐 
扩展 ， 和 从 相 半 较 狭 隘 的 政府 机 关 资 料 扩大 至 和 纳入 公共 和 组 积 、 非 公 部 门 蓝 位 如 民 
EHR > FIZ LEE ZY e 
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Lourenço (2015) 则 是 针对 开放 资料 平台 进行 评估 “， 提 出 七 个 资料 集 衡量 
Rail > Oo Ryd’ (quality )、 完 整 性 (completeness )、 近 用 性 (accessibility ) ` 
易 用 性 (usability )、 时 效 性 (timeliness ) ` 价值 (value and usefulness ) > HDE 
(granularity ) e Thorsby ` Stowers > Wolslegel £2 Tumbuan (2017 ) 亦 人 针对 美国 data. 
gov Nes Fr Fl Sa TAY Be a ETT oT PLE + Ee A A I 
量 ， 分 别 为 网 站 功能 与 资料 集 。 和 网 站 功能 面向 的 评估 指标 为 好 用 性 、 和 视觉 呈 
现 、 互 动 性 、 教 学 功能 、 应 用 程式 介面 与 和 网站 使 用 政策 忆 是 否 提供 等 ， 资 料 集 
面向 力 涵 半 资 料 集 数量 与 种 类 等 指标 。 此 外 ， 朱 郊 好 与 兽 圳 立 (2016 ) 纤 整 相关 
开放 资料 平台 的 评估 研究 ， 指 出 常见 评估 构 面 主要 分 为 四 个 类 型 ， 分 别 筷 平台 
一 般 特 征 、 资 料 集 特 性 、 资料 集 操作 性 ， 和 互动 功能 如 乏 上 讨论 机 制 。 此 两 位 
学 者 亦 进 一 步 从 资料 治理 角度 来 进行 开放 资料 平台 的 内 容 评 估 “， 所 揉 纳 忆 构 面 
共有 四 人 个， 分别 为 安全 性 、 可 近 人 性、 资料 品 质 与 其 它 功能 ， 姜 在 此 四 个 构 面 忆 
下 再 分 别 设立 对 应 的 衡量 指标 。 

在 国家 层级 的 开放 资料 发 展 方面 ， 相关 国际 组 纳 也 提出 评估 架构 “， 用 以 
进行 以 国家 为 单位 的 跨国 比较 衡量 ， 例 如 开放 知 巷 基金 会 (Open Knowledge 
International ) 发 展 的 Global Open Data Index (https://index.okfn.org )， 著 重 於 资 
料 集 数 量 、 资 料 集 免 费 取得 与 否 、 资 料 集 档案 格式 、 授 权 资 讯 ， 和 座 释 资料 
等 指标 的 衡量 。 另 外 ，Tim Berners-Lee 所 创办 的 网 际 网 路 基金 会 (World Wide 
Web Foundation ) 提出 Open Data Barometer (https://opendatabarometer.org ) 来 衡 
量 各 国 开 放 资 料 的 发 展 ， 尔 是 从 整体 国家 层面 探讨 ， 衡 量 构 面 的 范围 泗 邯 相 关 
利害 关 傈 人 “， 许 如 政府 机 关 、 公 民 转 体 与 私 部 门 企 业 和 组 积 等 的 参与 和 程度， 站 
衡量 开放 资料 集 的 相关 构 面 ， 如 资料 集 数 量 、 资 料 集 近 用 性 与 资料 集 创 新 应 用 
等 开放 和 进度， 范 沉 试探 讨 开 放 资 料 对 於 整 钵 政治 、 轻 阐 与 社会 所 带 来 的 街 贡 影 
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在 个 列 政 府 机 关 的 开放 资料 推行 评估 方面 ，Solar、Concha 与 Meijueiro 
(2012 ) 则 提出 开放 资 料 成 熟 度 评 佑 模式 (Open Data Maturity Model) > 主要 和 从 
三 个 面向 进行 评估 “， 分 别 为 制度 与 法 令 面 向 、 技 术 与 资料 面向 、 公 辕 互 动 与 
合作 面向 。 制 度 与 法 令 面向 是 评估 政府 机 关 对 於 开 放 资 料 的 实行 是 否 有 明确 的 
目标 、 机 关 的 策略 与 业务 是 否 能 与 开放 资料 的 政策 目标 结合 、 机 上 关 开 放 资 料 的 
实行 是 否 受到 既 有 内 部 与 外 部 法 规 的 影响 ， 和 机 关 本 身 於 开放 资料 的 管理 、 推 
行 ， 和 训练 等 能 力 。 其 下 可 再 分 三 个 子 面向 ， 分 别 为 策略 > 领导 与 准备 上 度 > 法 
令 规 范 ， 和 管理 运作 。 技 术 熏 资料 面向 则 是 评估 政府 机 关於 开放 资 料 的 实行 上 
是 否 具备 相 关 的 技术 能 力 僵 提供 符合 开放 资料 原则 的 资料 集 。 其 下 可 再 分 三 个 
子 面向 ， 分 别 为 资料 可 得 性 、 资 料 近 用 性 ， 和 资料 内 容 格式 。 最 后 ,在 公 嘻 
互动 与 合作 面向 上 “， 著 重 於 评估 政府 机 关於 开放 资料 的 实行 过 程 问 ， 是否 有 推 
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广 资 料 使 用 、 是 否 提供 相关 做 助 ， 和 与 公 辕 之 问 是 否 有 沟通 管道 等 以 促进 开放 
资料 的 使 用 和 发 展 。 其 下 可 再 组 分 筷子 面向 ， 分 别 角 发 励 公 时 於 资 料 集 的 使 用 
和 总 励 公办 於 天 放 资 料 政策 的 参与 合作 。 此 外 “英国 的 开放 资料 学 院 也 提出 公 
部 门 租 积 於 开放 俱 料 推行 的 评估 模式 ， 其 评估 面向 亦 著 重 机 关於 开放 资料 的 策 
咯 、 天 放 资 料 的 管理 还 作 、 开 放 资 料 的 能 力 训 千 ， 和 与 开放 资料 使 用 者 的 互动 


等 (Open Data Institute, 2015 ) ° 


(E) A 

我 国 中 央 和 与 地 方 机 关 已 於 近 年 来 逐步 投入 开放 资料 的 推行 ， 个别 层级 机 关 
於 开 放 资 料 的 实行 上 也 累 种 了 相关 实 作 经 验 ， 然 个 剧 机 关 受 到 本 身 组 积 能 力 次 
源 、 资 讯 环境 ， 和 内 外 部 法 令 规范 等 因素 影响 之 下 ， 而 使 得 机 关 之 问 的 开放 资 
料 进程 上 有 差 映 性 存在 。 此 外 “， 如 前 文 所 述 ， 大 多 数 开 放 资 料 的 评估 研究 力 从 
外 部 观察 者 角色 进行 评估 “， 评 估 对 象 主要 为 政府 机 关 的 开放 资料 平台 ， 和 平台 
所 开放 资料 集 的 种 类 与 资料 集 的 品质 等 ， 闻 常见 以 整体 国家 层级 为 单位 进行 评 
估 探 讨 。 而 由 个 列 政 府 机 关 本 身 和 进行 自行 评估 的 研究 较为 有 限 ， 然 而 机 关 在 开 
放 资 料 的 整体 和 后 态 体 系 中 乃 扮 淘 根 本 的 核心 角色 “， 因 此 亦 值得 党 试 从 机 上 关 自 身 
角度 进行 评估 “， 以 期 能 从 另 个 角度 取得 适 切 的 实 璇 资料， 以 分 析 机 关於 开放 资 
料 实行 的 近况 与 实 务 ， 而 能 与 前 述 其 它 染 构 的 评估 研究 互补 之 。 

前 述 Solar 等 (2012 ) BAIR BBA ES GE (Open Data Institute, 2015 ) 所 提 
出 的 架构 此 著 重 於 个 列 政 府 机 关 的 开放 资料 推行 现 况 评估 。 此 两 架构 的 评估 面 
向 相近 ， 和 区 包含 了 机 关於 开放 资料 推行 的 策略 、 管 理 运 作 、 技 能 训 和 红 ， 和 与 公 
办 互动 等 ， 然 Solar 等 人 架构 的 评估 面向 较 庆 ， 亦 有 进一步 短 分 子 面向 部 分 ， 
且 涵 匡 到 机 关 领 导 、 法 令 规范 、 政 策 制 定 、 资 料 内 容 格式 等 ， 亦 即 对 於 评 量 面 
向 之 芝 分 较为 徊 和 弧 。 且 此 架构 所 衡量 的 面向 亦 呼应 前 述 文 献 探讨 所 指 的 开放 资 
料 影 响 因 素 ， 族 如 相关 政策 、 法 令 规范 、 机 关 领 导 、 资 料 开 放流 程 与 整合 、 
相关 技能 训 生 、 资 料 可 得 性 与 近 用 性 、 资 料 使 用 回 舍 ， 和 和 与 资料 使 用 人 之 问 互 
动 等 。 如 Solar 等 的 架构 分 筷 三 大 面向 ， 分 别 筷 ' 制度 僵 法 令 ,技术 与 资料 > 
公 嘻 互动 与 合作 ， 其 下 再 细 分 为 八 个 子 面向 ， 分 别 入 '" 策略、 领导 与 准备 
BE as 法令 规范 上 管理 运作 ,、i 资料 可 得 性 ,、' 资料 近 用 性 ,资料 内 容 格 
式 」 REAR SEY BED > 鼓励 公 景 於 开 放 资 料 政策 的 参与 合作 > 此 
八 个 子 面向 即 呼应 前 述 文 献 探 诗 所 指 的 影响 因素 ， 亦 是 能 通 当 评估 政府 机 关於 
开放 资料 生态 体系 内 所 扮 沪 角色 “， 亦 即 机 关於 开放 资料 实行 的 成 熟 度 傅 况 。 

因此 ， 本 研究 引用 Solar 等 (2012 ) 所 提出 开放 资料 成 熟 度 架 构 “， 以 我 国 
中 央 和 与 地 方 政府 机 关 作 为 研究 场 域 ， 和 党 试 了 解 我 国政 府 机 关 的 开放 资料 推行 现 
沈 ， 以 探讨 以 下 研究 问题 : 1. 我 国政 府 机 关於 开放 资料 的 投入 与 淮 人 备 程度 之 情 
WMA? 2. 我 国 不 同 层级 的 政府 机 关 (〈 中 央 机 关 、 六 都 机 关 和 与 非 六 都 地 方 机 
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关 ) ASDC I He A BEE PIS be A ee SRE ? 以 期 了 解 政府 机 关 在 开 
放 资 料 实 行 上 ， 有 那些 相关 面向 较为 不 足 ， 而 需要 在 治理 方式 上 作 负 整 与 改 
变 ， 以 加 强 现 有 天 放 资 料 的 政策 气 定 与 推行 方式 ， 和 调配 相关 资源 以 协助 机 关 
的 参与 和 推行 。 


本 研究 透 过 问卷 调查 方式 以 范 集 实 攻 资料 进行 分 析 。 研 究 调 查 问 卷 的 建构 
主要 分 成 两 部 分 ， 第 一 部 分 名 调查 受 庆 机关 的 基本 资料 ， 用 以 区 别 中 央 机 关 、 
六 都 机 天 与 非 六 都 地 方 机 天， 与 了 解 受 访 机 天 参与 於 开 放 侈 料 推行 的 历程 时 
E ° SAB at 9B Solar SF (2012 ) 所 提出 的 开放 资料 成 熟 度 架 构 与 其 量 表 题 
目 ， 据 以 发 展 问卷 题 项 ， 是 以 从 前 述 三 个 面向 下 八 个 子 面向 来 进行 调查 ， 分 别 
为 制度 与 法 令 面 向 下 之 策略、 领导 与 准备 度 ,法 令 规 范 ， 管理 运作 技 
与 资 料 面向 下 之 资料 可 得 性 ,资料 近 用 性 ,资料 内 容 格式 ， MARA 
动 与 合作 面向 下 之 ' 鼓励 公 软 於 资 料 集 的 使 用 鼓励 公办 於 开放 资料 政策 的 
参与 合作 ，。 此 八 个 子 面向 亦 呼应 前 述 文献 探 言 所 指出 的 开放 资料 影响 因素 。 

研究 调查 问卷 的 题 项 是 以 李 克 式 量 表 之 五 点 尺度 设计 之 ， 分 别 怖 非常 不 符 
ED PFERD ` HDG 符合 (0 ， 与 非常 符合 (53)， 以 衡量 中 央 及 地 方 机 关 
在 开放 资料 的 推展 近 沉 。 每 题 题 项 亦 设 有 无 法 确定 之 园 项 ， 以 避免 受 访 单位 
人 员 对 於 不 了 解 的 题目 提供 错误 资讯 。 研究 者 亦 与 天 放 资 料 领域 的 其 他 学 者 进 
行 诗 论 ， 人 对 对 问卷 题目 内 容 之 合宜 性 以 及 文句 流 赐 性 进行 调整 ， 用 以 建立 专家 
内 容 效 度 ， 以 完成 正式 研究 调查 问卷 。 

而 研究 诗 查 问卷 的 发 送 对 象 分 别 角 中 央 部 会 机 关 “、 六 都 机 关 “， 和 非 六 都 地 
方 机 关 。 中 央 机 关 主 要 以 行政 院 部 会 名 主 的 一 级 至 三 级 行政 机 关 “。 六 都 机 关 为 
台北 市 、 新 北市 、 桃 围 市 、 台 中 市 、 台 南 市 与 高 雄 市 所 属 的 一 航行 政 机 关 。 
非 六 都 地 方 机 关 入 其 它 地 方 县 市 政府 的 府内 哩 位 与 一 级 行政 机 关 。 本 研究 乱 共 
向 666 个 政府 机 关 发 放 研 究 调 查 问 卷 ， 其 中 包含 145 个 中 央 机 天、172 个 六 都 
机 关 、349 个 非 六 都 地 方 机 天。 问卷 的 发 放 方式 是 透 过 公 部 门 之 电子 公文 系统 
以 寄 送 相关 说 明 ， 由 机 关 熟 悉 或 负责 开放 资料 业务 之 人 员 透 过 移 路 填写 和 绿 上 问 
卷 。 施 测 时 间 和 角 2017 年 5 月 至 6 月 ， 狗 略 一 个 月 时 间 。 在 扣除 填 答 缺 调 问 卷 后 ， 
收回 有 效 问 卷 思 507 份 ， 狗 为 缉 共 发 放 问 卷 76.12%。 其 中 必 中 央 机 关 共 收回 
132 份 ， 六 都 机 关 共 收回 172 份 ， 非 六 都 地 方 机 了 关 共 收回 203 份 。 然 回收 507 份 
有 效 问 卷 中 有 41 份 问卷 回应 为 尚未 执行 开放 资料 ， 其中， 中 央 机 关 0 份 、 太 都 
机 关 5 份 、 非 六 都 地 方 机 关 36 份 。 在 扣除 此 41 份 问 卷 后 ， 粮 共 剩 下 466 份 有 效 
问卷 ,名 乱 发放 问卷 之 69.97%“， 中 央 机 关 角 132 份 、 六 都 机 关 角 167 份 、 非 六 
都 地 方 机 关 共 167 份 。 此 外 “， ARNAR AE eG! FRIESE LE e [A 


=> 
=f 


16 ACT AB ASAE 56:1 (2019) 


Te > FEAT EZ TENE et N eA BETA 466 ZU © 

AREE EHS S PS S HE {TE acc > SSP SET 8 ETT HE 
Meat aT > Wakes ZAR PR + NAR > POFEZN RHE 
Ta Bled DAME TT Hee aa PE MCE T AST > CTT BR BT) EE Ea BRE (Levene ) > 接 
ATER HER RT (ANOVA ) E Welch {RE > RAR SERA Scheffé BK 
Games-Howell 事后 多 重 比较 检定 。 


PY > rir HEEL 


PRRI HERRE 145 个 机 关 “， 纺 共 回 收 132 份 有 效 问卷 ， 
回收 率 轧 91.03%。 其 中 无 机 关 尚 未 执行 开放 资料 ， 热 行 未 满 一 年 的 机 关公 为 
10%、 执 行 一 至 二 年 的 机 关 和 名 11%、 执 行 二 至 三 年 的 机 关 和 为 28%、 执行 三 年 以 
EARBA RIENE > 为 51%， 可 知 多 数 中 央 机 关 已 经 参与 开放 资料 的 执行 ， 
普 已 累积 较 多 年 的 执行 轰 验 。 於 六 都 机 关 方 面 ， 问 卷发 送 至 172 个 机 关 “， 煽 共 
回收 172 份 有 效 问 卷 ， 回 收 率 轧 100%。 其 中 尚未 执行 开放 资料 之 机 关 亦 仅 为 
3%， 专 行 未 请 一 年 的 机 关 为 53%、 执 行 一 至 二 年 的 机 关 为 24%、 执 行 二 至 三 年 
的 机 关 轧 27%、 故 行 三 年 以 上 的 机 关 则 入 41%。 可 知 多 数 的 六 都 机 关 也 已 经 参 
与 开放 资料 的 拖 行 ， 兹 也 已 累积 较 多 年 的 执行 经 验 。 而 於 非 六 都 地 方 机 关 方 
面 ， 问 卷发 送 至 349 个 机 关 “， 纺 共 回 收 203 份 有 效 问 卷 ， 回 收 率 为 358.17%“。 其 
! 尚 未 执行 开放 资料 之 机 关 轧 18%， 专 行 未 洱 一 年 的 机 关 轧 18%、 执 行 一 至 二 
年 的 机 关 久 24%、 执 行 二 至 三 年 的 机 关 为 19%、 执 行 三 年 以 上 的 机 关 角 21%。 
初步 蜂 示 尚 有 许多 非 六 都 地 方 机 关 站 未 参与 开放 资料 的 实行 ， 且 非 六 都 地 方 机 
关 推 行 开 放 资 料 的 历程 时 间 较 短 ， 需 要 鼓励 其 於 开放 资料 实行 的 参与 与 持续 投 
入 。 和 后 乱 小 节 力 揉 用 上 述 Solar 等 (2012 ) 之 开放 资料 成 熟 度 染 构 的 面向 与 子 面 
向 来 呈现 研究 发 现 。 


O BREER S ME 

1. 策 略 、 领 导 和 与 准备 度 

在 此 子 面向 下 ， 如 表 1 所 示 ， 共 有 三 个 题 项 ， 以 QI 机关 开 放 资 料 策略 
与 中 央 政 府 的 政策 一 致 的 程度 最 高 (平均 数 M = 4.151) ' 其 中 85.4% 局 符合 以 
上 、12.6% RM ` 2% 局 不 符合 以 下 。 其 次 角 Q2' 机 关 高 层 对 於 天 放 资 料 有 
足 狗 的 了 解 ， 以 利 推动 相关 政策 的 执行 , CM = 3.941) > 其 中 对 .7% 为 符合 以 
上 、19.2% 为 普通 、6.1% 为 不 符合 以 下 。 最 后 则 为 Q3 "机关 能 与 其 它 机 关 满 通 
协调 以 推动 开放 资料 CM = 3.871) > 其 中 73% 为 符合 以 上 、21.4% 为 普通 、5.6% 
为 不 符合 以 下 。 显示 多 数 机 关 证 同 其 开放 资料 策略 是 与 中 央 政府 二 致 ; 而 在 机 
关 高 层 於 开放 资料 的 训 知 了 解 和 与 其 它 机 关 的 江 通 基调 部 分 ， 和 皆 和 绝 略 有 25% 表 
示 局 普通 与 不 符合 ， 显 示 有 可 再 加 强 的 空间 。 
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表 1 PRAT PAG AA Rm AA ee hE 
day TRA mE 符合 TX pam mix 

Q1 : ERIN PACA 4 5 57 238 147 4.151 0.7450 
策略 与 中 央 政 府 政策 是 (09%) (1.1%) (12.6%) (52.8%) (32.6%) 
一 致 的 (N=451) 
Q2 : 贵 机 天 高 层 对 於 开 7 21 87 216 123 3.941 0.8857 
MAE EZ T fE S (1.5%) (4.6%) (19.2%) (47.6%) (271%) 
利 推动 相关 政策 的 执行 
(N= 454) 
Q3: Apine 4 21 96 236 92 3871 0.8190 
ERED ES, (09%) (4.7%) (214%) (52.5%) (20.5%) 
调 ， 以 推动 开放 资料 CN 


= 449) 
中 央 、 六 都 与 非 太 都 之 分 组 比较 
Levene 中 央 RER 
pubis Scheffé/ PR vs. vs 


EAE ANOVA/ Games- vs. 非 六 都 非 大 都 


非 六 都 
中 央 机 关 ”六 都 机 关 《地方 机 关 ” 检定 Welch Howell 六 都 ”地 方 ” 地 万 
QI N=130 N=162 N=159 p=.308 ANOVA Scheffé p= .121p= 000 p= 001 


M=4385 M=4210 M=3.899 F=17.111 
SD=0.698 SD=0.663 SD=0.789 p = 000 

Q2 N=131 N=164 N=159 p=.384 ANOVA Scheffé p= 012 p= 000 p= 094 
M=4.229 M=3927 M=3717 F = 12.650 
SD=0.855 SD=0.848 SD=0.887 p = 000 

Q3 N=127 N=166 N=156 p=.201 ANOVA Scheffé p= 018 p= 001 p= 493 
M=4.102 M=3831 M=3.724 F = 8.005 
SD=0.754 SD=0.784 SD=0.869 p = 000 


而 根据 表 1 的 分 租 比较 分 析 所 示 ， 於 Q1 题 项 ， 中 央 机 天 (M = 4.385 ) BN 
都 机 天 (M = 4.210) 认同 其 开放 资料 策略 是 与 中 央 政 府 政策 一 致 之 程度 较 高 ， 
且 两 者 认同 无 显著 差 吴 ， 蕴 显著 高 於 非 六 都 地 方 机 关 (M = 3.899 ) 的 认同 。 而 
在 Q2 题 项 ， 中 央 机 关 (M = 4.229 ) 之 机 关 高 层 在 开放 资料 的 了 解 程度 上 较 高 ， 
HAJSZA (M = 3.927) 与 非 六 都 地 方 M = 3.717 ) 机 天 之 机 天 高 层 ， 较 
有 利 於 相关 政策 的 推动 与 执 行 ， 而 六 都 与 非 六 都 地 方 机 关 之 机 关 高 层 在 开放 
资料 的 了 解 程度 上 相近 ， 疗 人 无 显著 差 办 存 在 。 於 Q3 题 项 ， 得 知 中 央 机 天 (M = 
4.102 ) 亦 较 能 做 好 与 其 它 机 天 之 冉 的 满 通 声 调 ， 以 促进 开放 资料 的 实行 ， 而 六 
都 (CM = 3.831) 与 非 六 都 地 方 (M = 3.724 ) 机 关 在 与 其 他 机 关 沟 通 协 翌 的 能 力 相 
近 ， 逆 没有 显著 差 界 存 在 。 

2. 法 令 规 范 

在 法 令 规范 子 面向 ， 如 表 2 所 示 ， 共 有 三 个 题 项 ， 以 Q5' 开放 资料 执行 
可 以 符合 机 关内 部 既 有 的 法 令 规 范 的 程度 最 高 (M = 4.234 )， 其 中 91:3% 局 符 
合 以 上 、7.8% 羽 普 通 、 不 到 1% 为 不 符合 以 下 。 其 次 扁 Q4 -机 关 的 开放 资料 执 
行 可 以 符合 机 关外 部 既 有 的 法 令 规范 ，(M = 4.162) > 其 中 88.2% 局 符合 以 上 、 
10.9% 为 普通 、 不 到 1% 为 不 符合 以 下 。 最 后 为 Q6 ' 机 关 的 表 放 资料 有 提供 明 
确 的 资料 使 用 授权 条款, (M = 3.949) > RADE IM GRE % 其 中 


say 
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78.3% 为 符合 以 上 、18.1% 为 普通 、3.7% 局 不 符合 以 下 。 可 知 大 多 数 机 关 的 开 
放 资 料 执 行 能 约 符 合 机 关内 外 部 的 婚 有 法 令 规 范 ， 兹 多数 备 有 明确 的 开放 资料 


授权 条款。 


表 2 机关 执行 开放 资料 之 法 令 规范 


fin 不 符合 wm na TA yem mex 
Q4 : 贵 机 关 的 开放 资料 1 3 49 266 131 4.162 0.6491 


执行 可 符合 机 关外 部 既 (02%) (0.7%) (10.9%) (59.1%) (29.1%) 
有 法 令 规 范 (N= 450 ) 
Q5 : 贵 机 天 的 开放 资料 1 3 35 261 149 4.234 0.6346 
执行 可 符合 机 关内 部 既 (02%) (0.7%) (7.8%) (58.1%) (33.2%) 

有 法 令 规范 (N= 449 ) 
Q6 : 贵 机 关 的 开放 资料 2 14 79 200 142 3.949 1.0572 
有 提供 明确 的 资料 使 用 (05%) (3.2%) (18.1%) (45.8%) (32.5%) 

授权 休 球 (N = 437 ) 


中 央 、 六 都 与 非 六 都 之 分 组 比较 


Levene 中 央 REB 
eh LB Scheffé/ 中央 vs. 


VS. 

非 六 都 WAE ANOVA/ Games- vs. 非 六 都 非 六 都 
中 央 机 关 ”六 都 机 天 ”地 方 机 天 ”检定 Welch Howel 六 都 ”地 方 ” 地方 
Q4 N=128 N=164 N=158 p=.418 ANOVA Scheffé p= 419 p= .000 p= 007 


M=4313 M=4213 M=3987 F = 10.067 
SD=0.585 SD =0.584 SD =0.723 p = 000 

Q5 N=128 N=163 N=158 p=.069 ANOVA Scheffé p= .206 p= 000 p= .005 
M=4406 M=4276 M=4051 F=12.254 
SD=0.594 SD=0.548 SD=0.703 p=.000 

Q6 N=128 N=164 N=158 p=.007 Welch Games- p= 074 p= 000 p= .000 
M=4289 M=4049 M=3.570 p=.000 Howell 


SD = 0.834 SD = 1.038 SD = 1.125 


再 根据 表 2 的 分 租 比 较 所 示 ， 於 RQ4、Q5、Q6 三 题 项 ， 中 央 机 了 关 (M = 4.313, 
M = 4.406, M = 4.289 ) FAN BERRY (M = 4.213, M = 4.276, M = 4.409 ) 的 开放 资料 
执行 较 能 符合 外 部 与 内 部 既 有 的 法 令 规 范 、 亦 较 有 提供 明确 的 资料 使 用 授权 休 
款 ， 两 者 於 此 三 题 项 的 符合 程度 相近 ， 汞 人 乱 显 车 差 界 存在 ， 然 皆 显 著 高 於 非 六 
都 地 方 机 关 (M = 3.987, M = 4.051, M = 3.570 ) ° 

3. 管理 运作 
在 管理 运作 子 面向 ， 如 表 3 所 示 ， 共 有 三 个 题 项 ， 以 Q91 机 天 已 逐渐 整合 
开放 伟 料 原则 到 既 有 业务 的 执行 ，(M = 3.706 ) 的 程度 较 高 ， 其 中 63.8% 为 符合 
以 上 、27.9% 闹 普 通 、8.3% 为 不 符合 以 下 。 其 次 为 Q8 ' 机 关 建 有 标 淮 程序 以 推 
动 开放 资料 (M = 3.664 )， 其 中 62.6% 为 符合 以 上 、26.9% 为 普通 “10.4% 六 不 
符合 以 下 。 最 后 骸 Q7T 机 关 能 提供 同仁 如 和 练 以 网 助 其 掌握 开放 资料 执行 所 需 的 
技能 与 知识 (M = 3.624 )， 其 中 60.9% 轧 符 合 以 上 、28.4% FE ` 10.7% 为 不 
符合 以 下 。 此 三 题 项 之 平均 值 此 介 於 普通 和 符合 之 间 ， 和 此 和 绝 略 有 35 儿 至 40% 为 
普通 与 不 符合 ， 显 示 许 多 机 关 尚 未 完整 建立 开放 资料 流程 以 结合 其 既 有 业务 
而 对 於 相 关 业 务 承 办 人 员 所 需 掌握 的 能 力 塔 训 ， 诗 如 资料 集 某 整 、 去 截 别 化 处 
理 等 ， 亦 有 可 加 强 的 空间 。 
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表 3 机 关 执 行 开 放 资 料 之 管理 运作 
day 不 符合 普通。 符合 TX pam mix 
Q7 : 贵 机 关 能 提供 同仁 10 39 130 213 66 3.624 0.9088 
训练 以 协助 其 掌握 开放 (22%) (8.5%) (28.4%) (46.5%) (144%) 
资料 执行 所 需 的 技能 与 
知识 (N= 458 ) 
Q8 : 贵 机 天 建 有 标准 程 10 37 121 207 74 3.664 0.9237 
序 以 推动 开放 资料 CNW = (22%) (8.2%) (26.9%) (46.1%) (16.5%) 
449 ) 
Q9 : 贵 机 关 已 逐渐 整合 7 30 124 210 74 3706 0.8782 
开放 资料 原则 到 既 有 业 (1.6%) (6.7%) (27.9%) (47.2%) (16.6%) 
务 的 执行 (N = 445 ) 
中 央 、 六 都 与 非 六 都 之 分 组 比较 
Levene 中 央 ”天 都 
AEA BY Scheffé/ 中央 vs. vs. 
非 六 都 BAIE ANOVA/ Games- vs. 非 六 都 非 六 都 
中 央 机 关 ”六 都 机 关 《地方 机 关 检定 Welch Howel AGE “地方 ”地方 
Q7 N=131 N=166 N=161 p=.224 ANOVA Scheffé p= 566 p= 033 p= .252 
M=3.763 M=3.651 M=3.484 F = 3.548 
SD=0.858 SD=0.907 SD =0.936 p = 030 
Q8 N=129 N=166 N=154 p=.001 Welch Games- p= 000 p= .000 p= .177 
M=4.008 M=3614 M=3.429 p=.000 Howell 
SD =0.805 SD=0899 SD = 0.962 
Q9 N=129 N=164 N=152 p=.186 ANOVA Scheffé p= 059 p= 028 p= .940 
M=3891 M=3646 M=3.612 F= 4.188 
SD=0.841 SD=0.863 SD=0.907 p=.016 
接续 ， 根 据 表 3 的 分 租 比 较 分 析 ， 在 Q7 题 项 ， 由 於 中 央 机 关 (M = 3.763 ) 
组 非 六 都 地 万 机 天 (M = 3.484) 之 差 界 迷 到 显著 程度 ， 显 示 相 较 於 非 六 都 地 方 


机 天 ， 中 央 机 关 较 能 提供 同仁 适当 训 生 ， 以 协助 其 掌 3 


屋 执 行 开放 资料 所 需 的 能 


力 与 知识 。 然 中 央 机 关 与 六 都 机 关 (〈MW = 3.651) » 六 都 与 非 六 都 地 方 机 关 在 此 题 
HLERA NEPRE o SQR > FARRE CM = 4.008 ) 建 有 标准 程序 


以 推动 开放 资料 的 程度 较 高 ， 此 显著 高 从 六 都 机 关 (WM = 3.614) 与 非 六 都 地 方 


机 关 (M = 3.429) > 


而 六 都 机 天 与 非 六 都 地 方 机 天 之 差 界 玉 未 迷 到 显著 。 而 於 


Q9 题 项 ， 可 知 中 央 机 天 (M = 3.891 ) 与 六 都 机 关 (M = 3.646) ZHE ` KARE 
非 六 都 地 方 机 天 (M = 3.612) 之 差 界 蕴 未 迷 到 显著 ， 人 然 中 央 机 天 恒 非 六 都 地 方 


机 关 之 差 办 是 为 显著 ， 显 示 


显著 高 於 非 六 都 地 方 机 天。 


号 技术 与 史料 面向 
1. 资 料 可 得 性 


在 资料 可 得 性 下 ， 如 表 4 所 示 ， 共 有 两 个 题 项 ， 
放 资 料 的 持 夭 更 新 ， 有 相关 人 工 或 
中 80% 为 符合 以 上 、15.8% 为 普通 、4.19% 为 不 符合 以 下 。 而 Qi05 机 关 有 完整 
开放 业务 过 程 中 所 划 集 与 产 网 的 资料 , 的 程度 较 低 (M,= 3,006) 2 其 中 58% 为 符 


! 央 机 关 较 能 整合 开放 资料 实行 到 既 有 业务 上 “， 且 


1 以 Q115 机 天 对 於 开 


自动 流程 不 理 , 的 程 


=~ 


度 较 高 (M = 4.055)> 其 


20 ACS AB ASAE «56: 1 (2019) 


EDLE ` 32.8% RE ` 9.3% 为 不 符合 以 下 ， 显 示 多 数 机 关 对 於 其 所 开放 的 
资 料 集会 进行 持 德 维护 和 僵 更新。 此外， 只 然 完全 开放 为 政府 开放 资料 的 原则 之 
一 ， 然 公有 近 六 成 的 机 关 同 意 其 会 完整 开放 业务 上 所 产 观 划 集 的 资料 集 ， 此 可 
WEERBARE ` EMRA EAMA E 
R4 机关 执行 开放 资料 之 可 得 性 
符合 不 符合 普通。 符合 AE pap mes 
Q10 : 贵 机 关 有 完整 并 10 31 145 193 63 3.606 0.8953 


eeg Bu (23%) (7.0%) (32.8%) (437%) (14.3%) 
RAF CN = 442 ) 


Q11: 贵 机 天 对 於 开 放 1 17 69 219 130 4.055 0.7946 
资料 的 持 秋 更 新 ， 有 相 (0.2%) (3.9%) (158%) (502%) (29.8%) 

关 人 工 或 自动 流程 处 理 

(N = 436) 


中 央 、 太 都 与 非 六 都 之 分 组 比较 

Levene 中 央 ” 六 都 

ih LB Scheffé/ 中央 vs. vs. 
非 关 都 BAE ANOVA/ Games- vs. 非 六 都 非 六 都 

中 央 机 关 ”六 都 机 关 ”地 方 机 关 检定 Welch Howell 六 都 ”地 方 ” 地 方 

QIO N=127 N=163 N=152 p=.494 ANOVA Scheffé p= .103 p= 085p= 992 


M=3.772 M=3.546 M =3.533 F=3.075 
SD =0.875 SD=0.876 SD =0.920 p = .047 

Q11- N=127 N=160 N=149 p=.002 Welch Games- p= .384 p= .000 p= .000 
M=4.268 M=4.156 M=3.765 p=.000 Howell 


SD=0.740 SD=0.669 SD =0.881 


进一步 依据 表 4 的 分 组 比较 分 析 ， 於 Q10 题 项 ， 发 现 中 央 机 关 (M = 
3.772 )、 六 都 机 关 (M = 3.546 ) 与 非 六 都 地 方 机 关 (M = 3.533 ) 於 此 题 项 之 差 轴 
此 未 过 到 显著， 显示 三 者 在 是 和 否 有 完整 开放 业务 过 程 所 苑 集 与 产 抽 资料 的 程度 
上 相近 ， 雍 人 无 显著 不 同 ， 沸 介 於 普通 熏 符 合 之 问 。 而 在 Q11 题 项 ， 中 央 机 关 (M 
= 4.268 ) 与 六 都 机 关 CM = 4.156 ) 在 开放 资料 持续 更 新 之 程度 上 较 高 ， 两 者 之 问 
VSR ee > PREECE IA SEN EREA kB (M = 3.765 ) 。 

2. 资 料 近 用 性 

在 资料 近 用 性 下 ， 如 表 5 所 示 ， 有 三 个 题 项 ， 其 中 以 Q13T 机 关 有 提供 开 
ARERR HRH ,的 程度 较 高 (M = 3.941)， 其 中 74.8% 毅 符合 以 上 、 
20% RE > 5.3% eR FEAL Ko HRT Q12" 机 关 透 过 资 料 天 放 平 台 或 应 
用 程式 介面 (API)， 以 录 到 便利 与 自动 的 开放 资料 提供 (M = 3.863 )， 其 中 
71.2% 为 符合 以 上 、19.1% 为 普通 、9.79% 为 不 符合 以 下 。 最 后 是 Q14 机 关 能 
EFAS (Linked Data) 技术 “， 以 起 助 於 相关 平台 上 搜 姑 开放 资料 《AMW = 
3.472)， 其 中 53.2% BRALLE + 29% yi ` 17.7% 为 不 符合 以 下 。 显示 多 
数 机 关於 开放 资料 时 有 提供 相关 絮 释 资料 询 明 ， 兹 能 有 运用 相关 平台 或 应 用 程 
式 介面 (Application Programming Interface, API) 万 式 提 供 资料 ; FAIA 25% 
28% 之 机 关 表 示 有 入 普通 与 不 符合 以 下 ， 有 可 再 加 强 的 空间 。 此 外 “， 在 机 关 是 否 
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' 仅 狗 五 成 表示 为 符合 以 上 ， 
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且 此 题 项 之 填 答 数 健 为 


接续 ， 如 表 5 的 分 粗 比 较 所 示 
AKABEREN CM = 4.006 ) 在 有 运用 资料 开放 平 
Berea? Lea PS oe a Ze 


» SREB Bae 


FIN 


, 在 Q12 题 项 ， 可 知 
台 或 API 以 提供 开放 资料 之 程度 


417， 栗 即 许多 机 关 填 答 者 选择 无 法 确定 ， 显 示 许 多 机 关 对 於 链 结 人 资料 的 观念 
尚 较 希 陌生 。 
RS 机 关 执 行 开 放 资 料 之 近 用 性 
i 不 符合 普通。 符合 FA pam 。 标准 关 
不 符合 Ea =i 符合 < ane 
Q12 : 贵 机 关 透 过 资料 11 33 86 198 123 3.863 0.9792 
开放 平台 或 应 用 程式 介 (24%) (7.3%) (19.1%) (43.9%) (27.3% ) 
mi CAPI)? DESER 
与 自动 的 开放 资料 提供 
(N=451) 
Q13 : 贵 机 关 有 提供 并 5 19 91 224 117 3941 0.8483 
放 资 料 的 座 释 资料 询 明 (1.1%) (42%) (20.0%) (49.1%) (25.7%) 
(N = 456 ) 
Q14: 贵 机 关 能 应 用 链 11 63 121 162 60 3472 0.9990 
铬 资料 技术 ， DLE RS (2.6%) (15.1%) (29.0%) (38.8%) (14.4%) 
AREA LSS 
料 (N=417) 
Ph 央 、 六 都 与 非 六 都 之 分 组 比 较 
Levene 中 央 Ba 
SAIN Scheffé/ pk vs. 
FE 六 都 同 真性 ANOVA/ Games- vs. 非 六 都 er 
中 央 机 关 ”六 都 机 天 ”地方 机 天 ” 检定 Welch Howel 太 都 ”地 方 ” 地方 
Q12 N= 129 N= 167 N=155 p=.001 Welch Games- p= .986 p= .001 p= .000 
M=4023 M=4006 M=3.574 p=.000 Howell 
SD =0.931 SD=0.882 SD = 1.057 
Q13 N=129 N=166 N=161 p=.002 Welch Games- p= .794 p= 000 p= .000 
M=4140 M=4078 M=3.640 p=.000 Howell 
SD=0.855 SD=0.739 SD =0.870 
Ql4 N=118 N=151 N=148 p=.101 ANOVA Scheffé p= 601 p= 994 p= 495 
M=3.556 M=3432 M=3419 F = 0.838 
SD=1.004 SD=1066 SD=0.941 p = 433 


! 央 机 关 (M = 4.023) 


高 於 非 六 都 地 方 机 关 (M 


574)。 而 在 Q13 题 项 ， 同样 颗 示 中 央 机 关 (M = 4.140 ) 与 六 都 机 关 (WN = 


机 天 (M = 3.556 )、 
BENE Saha 


3. 资料 内 容 格式 


资料 技术 的 程度 上 范 无 显著 差 届 存在 ， 


(M = 3.640 )。 而 於 Q14 是 
也 方 机 天 M = 3.419 ) 在 是 否 
上 缘 介 於 普通 与 符合 之 间 ,。 


=3: 

078 ) BA ERBA L EAER > PER 2 ERE ， 
TS BEE aS FEN BHT ee 
六 都 机 关 (M = 3.432 ) `> 非 六 都 


题 项 ， 实 证 货 料 显示 中 央 


在 资料 内 容 格式 下 ， 如 表 6 所 示 ， 有 两 个 题 项 ， 其 中 以 Q15 机 天使 用 非 


H 


Eza 


RIAH (CSV, JSON 等 
其 中 75.2% 为 符合 以 上 、18.2% FAM ` 6.7% PTAA FoR BOs 
揉 用 非 专 属 档案 格式 得 出 资料 ， 然 尚 有 和 绝 25 多 的 机 关 回 应 蕊 普通 与 不 各 


= ) 提供 开放 资料 CM = 4,011) 的 程度 较 高 ， 


BE 
FAD 


DY 
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y 
NI 


下 “， AREE ENAREN BE ER ° ER Q1L6 开放 资料 
为 业务 所 产 移 的 原始 资料 ， 非 经 再 岁 处 理 过 的 资料 ;(M = 3.726) > 其 中 66.8% 
项 符合 以 上 、22.9% RA ` 10.3% RTEA T > TINT 33 % 的 机 关 
“ 非 直接 开放 其 业务 上 所 苑 集 产 儿 的 原始 资料 ， 而 会 经 遇 再 由 不 理 后 释 出 ， dÉ 
未 过 到 开放 资料 原则 忆 一 的 资料 完整 性 (primary ) 要 求 。 

RO ”机关 执行 开放 资料 之 资料 内 容 格式 


ep 


fi, 不 符合 wa nea TA yem mix 


Q15: 贵 机 关 使 用 非 专 4 26 82 188 151 4.011 0.9104 
属 资 料 格式 (如 CSV, (0.9%) (5.8%) (18.2%) (41.7%) (33.5%) 
JSON 等 ) 提供 开放 次 

料 ， 以 促进 使 用 (CN = 

451) 

Q16 : 贵 机 关 的 开放 资 8 38 102 218 80 3.726 0.9151 
料 为 业务 所 产 秽 的 原始 (1.8%) (8.5%) (22.9%) (48.9%) (179%) 

Be > JEM ERS 


的 资料 CY= 446 ) 


中 央 、 六 都 与 非 六 都 之 分 组 比较 


Levene 中 央 六 都 
ih LB Scheffé/ PR vs. vs. 
非 关 都 BAE ANOVA/ Games- vs. 非 六 都 非 六 都 
央 机 关 ”六 都 机 天 ”地 方 机 天 ”检定 。 Welch Howel 六 都 ”地 方 ” 地方 
QIS N=130 N=165 N=156 p=.010 Welch Games- p= 993 p= 000 p= .000 
M=4.177 M=4.188 M=3.686 p=.000 Howell 
SD=0.858 SD=0.801 SD=0.976 
Q16 N=128 N=163  N=155 p= 923 ANOVA Scheffé p= 887 p= 523 p= 784 
M=3.789 M=3.736 M=3.665 F=0.663 
SD=0.902 SD=0.915 SD=0.928 p= 516 


Q 


i 


RIR > HAR OPA RA EET ERY > FEQUS RIA > AY AIRES CM = 
4.177) ERAEN (M = 4.188 ) 使 用 非 专 属 开 放 资 料 格式 的 程度 较 高 ， 而 中 央 
机 关 和 与 六 都 机 关於 此 题 项 之 差 喘 站 无 显著 ， 秋 显著 高 从 非 六 都 的 地 方 机 关 (〈M = 
3.686)。 於 Q16 题 项 ， 根 据 实 攻 资 料 所 示 “， 中 央 机 关 (WM = 3.789 )、 六 都 机 关 (M 
= 3.736 ) 与 非 六 都 地 方 机 天 (M = 3.665 ) 在 是 否 直 接 开 放 业 务 所 葛 集 新 投 之 原始 
资料 的 程度 上 汪 无 显著 盖 轴 存在。 


S) ARAMA EHE 

1. 鼓励 公众 於 资 料 集 的 使 用 

在 鼓励 公办 使 用 资料 集 上 “， 如 表 7 所 示 ， 共 有 三 个 题 项 ， 以 Q18 ' 机 关 建 
有 机 制 以 契 理 公众 於 开放 资料 取得 熏 使 用 上 的 疑惑 与 吏 题 ，( 敢 =3.735 ) 的 程 
度 较 高 ， 其 中 63% 为 符合 以 上 、29.7% 为 普通 、7.2% 为 不 符合 以 下 。 其 次 为 
Q17 机 关 有 提供 训 明 、 宣 半 或 活动 等 以 鼓励 公办 於 开 放 资 料 的 取得 与 使 用 J 
(M = 3.553) > 54% 为 符合 以 上 、33.8% 为 普通 、12.3% 为 不 符合 以 下 。 而 最 低 
的 则 是 Q191 机 关 有 提供 经 费 奖 助 等 以 鼓励 公 辕 於 开放 资 料 的 取得 与 使 用 (AM 
= 2.512) > (820.4% RIEME ` 22.5% R ` 57.2% 为 不 符合 以 下 。 显示 机 
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关 在 协助 解决 资料 取 用 问题 与 鼓励 资料 使 用 上 的 投入 程度 较 马 有 限 ， 此 两 题 项 
之 回应 各 和 多 有 三 成 五 与 四 成 五 ， 为 普通 与 不 符合 以 下 ; 且 当 前 机 关 较 少 探 用 径 
慢 奖 励 的 方式 以 鼓励 公 辕 使 用 开放 资料 ， 不 符合 以 下 的 比例 即将 近 六 成 ， 仅 狗 
二 成 遍 符 合 以 上 。 


表 7 机关 鼓励 公 容 於 资料 集 之 使 用 


fet, FH MH 符合 TA pop miS 
Q17: 贵 机 关 有 提供 说 13 42 151 167 74 3553 0.9710 
明 、 宣 壮 或 活动 等 以 鼓 (2.9%) (94%) (33.8%) (374%) (16.6%) 

励 公 办 於 开放 资料 的 取 
得 与 使 用 (CN = 447 ) 
Q18 : 贵 机 关 建 有 机 和 制 8 24 131 192 86 3.735 0.8969 
以 处 理 公众 於 开放 资料 (18%) (54%) (29.7%) (43.5%) (19.5%) 

取得 与 使 用 上 的 疑惑 与 
问题 CN = 441 ) 
Q19 : 贵 机 并 有 提供 经 73 174 97 67 21. 2512 1.0920 
PENS BSE LEA A (16.9%) (40.3%) (22.5%) (15.5%) (4.9%) 

开放 资料 的 取得 与 使 用 


(N = 432) 
中 央 、 六 都 与 非 太 都 之 分 组 比较 
Levene 中 央 ”天 都 
LB Scheffé/ 中央 


VS. VS. 
同 质 性 ANOVA/ Games- vs. 非 六 都 非 六 都 


非 六 都 
中 央 机 关 ”六 都 机 天 ”地方 机 关 ” 检定 Welch Howell 六 都 ”地 方 ” 地 方 
Q17 N=127 N=163 N=157 p=.376 ANOVA Scheffé p= .190 p= 063 p= .843 


M=3.724 M=3.515 M=3.452 F=2.973 
SD =0.923 SD=0.952 SD= 1.016 p= 052 

Q18 N=128 N= 163 N=150 p=.006 Welch Games- p= .000 p= .000 p= .203 
M=4.070 M=3.681 M=3.507 p=.000 Howell 


SD=0.786 SD=0.908 SD=0.896 
Q19 N=156 N= 126 N=150 p=.656 ANOVA Scheffé p= .969 p= 300 p= .388 


M=2429 M=2462 M=2633 F= 1.463 
SD =1.148 SD=1044 SD = 1.089 p = 233 
再 根据 表 7 NE ER T° A Q17 > HSA RiR CM = 


3.724)、 六 都 机 关 (M = 3.515 )、 非 六 都 地 方 机 关 (M = 3.452) AVE a Hea 
明 宣 着 等 活动 以 鼓励 公众 使 用 并 放 资 料 的 程度 上 ， 闻 未 迷 有 显著 差 办 的 存在 。 
在 Q18 题 项 ， 得 知 中 央 机 天 (M = 4.070) 较 有 建立 机 制 以 处理 公众 的 开放 资料 
取 用 问题 ， 且 显著 高 於 大 都 机 关 (AM = 3.681 ) BASEN ABET REM (M = 3.507)， 
而 六 都 机 关 与 非 六 都 地 方 机 关於 此 题 项 之 差 黑 则 未 过 到 显著 。 而 在 Q19 题 项 ， 
实 属 资料 指出 中 央 机 关 (M = 2.429 )、 六 都 机 关 (M = 2.462 ) 早 非 六 都 地 方 机 关 
(M = 2.633 ) AUC [Ee SZ ISA NTA 
PETZ > DAREN RD TE R A DBS AE 

2. 鼓励 公众 於 开 放 资 料 政策 的 参与 合作 

在 m 玄 励 公 办 於 开放 资料 政策 的 参与 上 ， 如 表 8 所 示 ， 共 有 两 个 题 项 ， 以 
Q21" 机 天 积极 地 回应 公众 对 於 开 放 资 料 推行 的 讨论 与 建议 的 程度 较 高 (M = 
3.762) > 其 中 63.6% 为 符合 以 上 、29.9% 为 普通 、6.5% 为 不 符合 以 下 。 其 次 为 
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行 的 讨论 和 与 建 


` 11.5% 为 不 符合 以 


平均 数 


准 和 绝 有 四 成 为 普通 与 不 符合 以 下 ， 
前 管 道 建立 与 是 否 积极 回应 的 程度 上 “， 尚 有 可 加 强 的 空间 。 
开放 资料 政策 之 参与 合作 
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ANOVA 
F=14.477 
p = .000 


Q20 题 项 ， 可 知 中 央 机 关 (M = 3.969) 较 有 建立 潮 


Games- p= 000 p= 000 p= .909 
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从 开放 资 料 政策 的 意见 ， HEER 六 都 (M = 


3.708 ) 与 非 六 都 CM = 3.551) 之 地 方 机 关 “， 而 六 都 机 关 和 与 非 六 都 地 方 机 关於 此 
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口 整体 政府 机 关 之 探讨 


在 制度 与 法 令 面 向 下 
运作 三 个 子 面向 ， 根 据 问 卷 之 父 料 分 析 显 示 (如 图 1)， 是 以 法 令 规范 , 题 项 
间 出 机 关於 执 行 开放 资料 时 ， 首 要 着 清 侈 料 集 的 科 出 是 
访 法 、 闭 作 权 法 与 机 关 


之 符合 程度 较 高 。 文 献 于 
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Zuiderwijk, Janssen, Choenni, et al., 2012) ° 而 根据 研究 之 实说 资料 是 示 ， 大 多 数 
机 关於 开放 资料 实行 时 能 符合 其 内 部 与 外 部 的 既 有 法 令 规 范 ， 且 多 数 机 关 已 备 
有 明确 的 开放 资料 授权 人 条 款 。 上 此外， 行政 院 国家 发 展 委员 会 已 经 制定 相对 话 尺 
之 ' 政府 资料 开放 授权 人 条款 > 发 布 於 我 国 中 央 机 关 的 政府 资料 开放 平台 ， 此 版 
本 相 容 於 ' 创 用 CC 授权 姓名 标示 4.0 国 际 版 本 , (国家 发 展 委 员 会 ，2015 )。 此 
授权 人 条款 亦 可 作为 六 都 与 其 它 地 方 政府 机 关 之 参考 ， 可 直接 探 用 或 网 助 制定 与 
国际 接轨 的 开放 资料 授权 休 款 。 


本 
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图 1 整体 政府 机 关 各 题 项 平均 值 之 长 休 图 
ERIT 策略 、 领 导 与 准备 度 ,之 题 项 ， 其 中 大 多 数 机 关 同 意 其 开放 资料 
的 推展 策略 力 与 中 央 政 府 的 开放 资料 政策 一 致 ， 颖 示 我 国 开 放 资 料 的 推行 已 逐 
步 从 中 央 与 六 都 入 地方 政府 扩展 ， 且 推行 策略 与 政策 的 彼此 一 致 性 可 以 避免 机 
关 之 间 开放 资料 实行 的 多 标 马车 问题 ， 有 利 中 央 政 府 於 后 夭 我 国 整体 天 放 资 料 
政策 的 研 报 与 障 段 规划 。 然而 在 机 关 高 层 於 开放 资料 的 训 知 、 机 关 和 与 其 他 机 关 
的 潇 通 协调 部 分 则 仍 有 可 再 加 强 的 空间 。 由 於 天 放 资 料 薄 非 传统 的 机 关 既 有 业 
务 ， 相 关 业 务 承办 人 员 通 党 为 资 讯 单位 人 员 “， 但 机 关 的 资料 往往 存放 在 业务 单 
位 ， 开 放 资 料 的 实行 亦 需 业 务 单 位 人 员 的 投入 参与 ， 而 机 关 领 导 障 层 对 於 开 放 
资料 的 认 知 程度 将 影响 其 对 於 相关 政策 的 支持 与 否 ， 此 会 影响 到 机 关 业 务 单 位 
人 员 对 於 开 放 资 料 业 务 的 投入 程度 与 相关 资源 人 力 的 揭 注 。 此 外 “， 跨 机 关 的 合 
作 起 调 亦 会 在 开放 资料 的 准备 过 程 中 带 来 影响 ， 例 如 有 些 机 关於 资料 集 的 范 集 
产 抽 上 需 仲 辐 其 它 机 关 的 协助 或 上 游 原 始 资料 的 提供 “， 或 同性 质 机 关於 天 放 资 
料 时 的 档案 格式 僵 栏 位 一 致 性 之 协调 等 。 
而 ' 管理 运作 , 题 项 的 符合 程度 相对 较 低 ， 可知 有 许多 机 关 尚 未 将 天 放 资 
料 的 流程 建 置 标准 作业 程序 ， 汞 即 机 关 冰 未 将 开放 资料 业务 秽 为 长 人 性 的 常态 
性 业务 ， 也 连带 影响 到 机 关 将 开放 资料 原则 融和 人 其 婚 有 业务 与 新 创业 务 的 执 
行 ， 此 将 会 导致 后 和 绑 开 放 资 料 实行 上 时 间 与 人 力 成 本 等 的 增加 。 此 外 ， 尚 有 
许多 机 关 琵 未 提供 通 半 训练 以 协助 业务 承办 人 员 和 掌握 开放 资料 所 需 的 技能 ， 然 
开放 资料 枫 念 对 於 许 多 业务 承办 人 员 尚 属 较 久 陌生 的 宙 念 ， 且 对 於 开放 资料 
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於 技术 与 资料 面向 下 ， 列 有 ' 资料 可 


式 1 三 个 子 面向 。 在 ' 资料 可 得 性 ,下 ' 实 
稳定 取得 持 夭 更 新 的 资料 
开放 资料 以 进行 加 值 创新 的 信心 与 意 磊 。 然 而 实 攻 资料 也 颗 示 日 
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F 台 使 用 等 ， 许 多 业务 

和 加 强 提供 相关 说 明 活 动 

' 资料 近 用 性 ,、「 资料 内 容 格 
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性 、 个 资 隐私 与 收费 与 否 等 因素 之 影响 所 导致 。 
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表示 机 关於 众 释 资料 、 开 放 资 料 
辣 。 而 在 链 结 资料 技术 的 应 用 方面 ， 实 证 伯 料 显示 许 
念 相 对 陌生 ， 唑 然 链 竺 资料 应 有 


日 於 尚 有 二 成 羊 机 关 的 回应 程度 为 普通 与 不 符合 以 下 ， 
平台 和 与 应 用 程式 介面 的 使 用 上 有 仍 待 加强 的 空 
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目标 。 
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互动 与 合作 面向 下 ， 有: 鼓励 
於 开 放 资 料 政策 的 参与 合作 a 两 个 子 面向 。 於 " 工 励 公众 於 资 料 集 


有 狗 六 成 机 关 为 符合 以 上 ， 


下 册 整合 处 理 后 的 资料 集 ' 由 於 资料 集 粒 度 的 粗细 有 可 
开放 资料 原则 的 资料 完整 性 要 求 。 上 述 两 情况 可 能 

CAS Tie PE SEE es AC dll DAS ES DSTA BC BY 
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互动 ， 亦 即 机 关 应 起 助 不 理 公 辕 所 提出 的 资料 取 用 问题 ， 许 如 资料 栏 位 短缺 、 


资料 说 明 不 清 等 。 文 献 亦 指 
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的 错误 ， 以 增进 机 关 的 资料 集 品质 (Magalhies & Roseira, 2016; Zuiderwijk et al., 
2016 )。 而 机 关於 鼓励 公办 使 用 开放 资料 集 的 投入 程度 更 为 有 限 ， 仅 有 五 成 初 
为 符合 以 上 ， 且 机 关 更 少 有 揉 用 轻 费 奖 助 方式 以 鼓励 开放 资料 的 使 用 ， 仅 有 两 
成 轧 符 合 以 上 。 此 亦 反 映 出 我 国 当 前 开放 资料 的 使 用 推广 是 以 相关 权 责 机 关 为 
主 ， 例 如 中 央 政 府 是 以 经 谤 部 工业 局 ， 而 大 都 政府 是 以 研 考 会 或 资讯 局 等 名 唱 
位 ， 常 见 推广 与 效 助 方式 入 开放 资料 的 黑客 松 活动 等 。 

在 ' 鼓励 公办 於 开 放 资 料 政策 的 参与 合作 子 面 向 中 ， 实 广 资 料 指出 ， 机 
关 在 熏 公 景 之 间 是 否 备 有 开放 资料 政策 的 沟通 管道 与 是 否 有 积极 回应 的 程度 
上 “， 尚 有 可 加 强 的 空间 ， 现 阶段 仅 有 和 狗 六 成 机 关 为 符合 以 上 。 机 关 除 开放 资料 
答 予 公众 之 外 ， 可 进一步 思考 如 何 透 过 开放 资料 推行 以 有 到 公私 协力 ， 亦 即 公 
个 参与 的 开放 政府 目标 ， 如 是 否 能 通 当 地 导入 和 与 促进 外 部 思考 以 融和 人 其 开放 资 
料 的 策略 和 推行 ， 是 否 能 由 政府 机 关 主 动 执 出 芒 题 ， 透 过 开放 资料 的 途径 与 运 
用 ， 由 民间 公 辕 思考 参与 ， 以 协助 政府 机 关 解 决 在 业务 上 所 面 莉 的 困难 与 挑 
战 ， 或 网 助 政府 机 关 的 决策 制定 与 改善 底 有 业务 的 有 运作 效率 等 。 如 前 述 透 过 资 
料 开 放 弯 欧 小 组 的 做 法 等 ， 可 作为 机 关 与 公 腑 之 问 的 漠 通 管道 ， 以 促进 多 元 领 
域 代表 参与 机 关於 开放 资料 政策 的 族 询 及 协调 。 

扬中 央 、 天 都 僵 非 六 都 地 方 机 关 的 比较 

若 以 题 项 折 畏 图 直接 向 乙 ， 中 央 、 玉 都 与 非 六 都 地 方 机 关 回 应 之 个 别 赵 


势 ( 如 图 2 ) 仍 是 与 整体 机 关 回 应 的 趋势 相似 (如 图 1)' 主要 差 愤 为 回应 程度 上 
的 强 弱 之 别 。 中 央 机 关 在 多 数 题 项 的 回应 程度 上 较 高 ， 六 都 机 关 欢 之 ， 而 非 六 


都 地 方 机 关 的 回应 程度 则 较 低 。 此 亦 反 映 中 央 机 关 与 六 都 机 关 较 早 投 入 於 开 放 
图 中 央 平均 值 目 大 都 平均 值 “ 国 非 太 都 平均 值 


ai | Q2 | @ | a | as | a | a7 | Qs | Q9 | Qio] aii | Qi2 | Q13 | Q14 | Q15 | Q16 | Q17 | Q18 


Q 1 6 Q19 | Q20-] Q21 
策略 、 领 导 与 准备 度 法 令 规范 管理 运作 资料 可 得 性 资料 近 用 性 ”| 资料 相关 面 品 ， 资料 集 使 用 推广 ”政策 参与 合作 
中 央 平 均值 |4.385 | 4.229 | 4.102 | 4.313 | 4.406 | 4.289 | 3.763 | 4.008 | 3.891 | 3.772 | 4.268 | 4.023 | 4.140 | 3.432 | 4.177$3.789 | 3.724 | 4.070 | 2.429 | 3.969 | 4.086 
六 都 平均 值 | 4.21 |3.927 | 3.831 | 4.213 | 4.276 | 4.049 | 3.651 | 3.614 | 3.646 | 3.546 | 4.156 | 4.006 | 4.078 | 3.556 | 4.188 | 3.736 | 3.515 | 3.681 | 2.462) 3.485 | 3.708 
HERAF] 3.899 | 3.717 | 3.724 | 3.987 | 4.051 | 3.57 | 3.484 | 3.429 | 3.612 | 3.533 | 3.765 | 3.574 | 3.64 | 3.419 | 3.686)3.665 | 3:452 | 3.507 | 2.633 | 3.442) 3:551 


中 央 vs 六 都 | 0 1 1 0 |01010 1 0|01|10101010o10 Bo 0 1 | 0 1 1 
中 央 vs 非 六 都 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 0 1 0 0 1 0 1 
六 都 vs 非 六 者 1 0 | 0 1 1 1 0 |0|10 |10 1 1 1 0 1 | 0 o |o | awo 


0 
广 : 0 : PEIRES + 1 : EA 
图 2 中央、 六 都 与 非 六 都 地 方 机 关 各 题 项 平均 值 之 长 条 疼 
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年 中 即 已 要 求 中 央 部 会 机 关 推 行 开 放 资 料 ， 因 而 使 多 数 中 央 机 关 较 早 投入 开放 
资料 的 执行 ， 累 积 较 多 的 轻 验 站 持 乱 滚动 调整 ， 使 其 开放 资料 的 策略 与 中 央 政 
府 政 策 趋 於 一 致 、 机 关 高 层 也 因此 较 重 和 视 开 放 资 料 的 推行 ， 六 有 较 多 的 机 会 进 
行 跨 机 关 的 协调 以 分 享 资讯 全 资料 等 ， 也 连带 使 中 央 部 会 机 关於 技 术 与 资料 面 
向 ， 和 公 轩 互动 合作 面向 上 累积 较 多 实务 烃 能 ， 因 而 在 多 数 题 项 回应 的 程度 上 
较 高 。 另 外 在 地 方 自治 的 制度 下 ， 各 地 方 政府 对 於 开放 资料 的 推行 有 其 各 自 
悍 念 与 还 作 模 式 等 ， 如 六 都 政府 投入 开放 资料 推行 的 时 间 不 一 ， 因 而 影响 其 整 
体 成 熟 度 的 程度 。 是 以 台北 市 与 新 北市 较 早 投入 ， 分 别 於 2011 年 中 与 2012 年 底 
大 始 实行 ， 之 后 台中 市 、 台 南 市、 高 雄 市 亦 陆 舌 参 与 ， 而 桃园 市 政府 於 2015 
年 底 始 建立 其 开放 资料 平台 ， 相 对 在 相关 径 验 的 累积 上 会 较为 有 限 ， 因 而 天 都 
机 关 在 问卷 调查 的 些许 回应 程度 则 较 中 央 机 关 鸭 低 。 而 非 六 都 地 方 机 关於 开放 
资料 的 实行 历程 又 更 胡 有 限 ， 有 些 机 了 关 仍 在 观念 建立 与 初步 导入 实行 的 阶段 ， 
亦 有 许多 机 关 尚 未 推行 开放 资料 ， 是 以 非 六 都 地 方 机 关於 调 查 题 项 的 回应 程度 
旋 较 中 央 机 关 与 大 都 机 关 为 低 。 

若 进 一 步 以 推荐 性 统计 和 进行 平均 值 比 较 ， 可 发 现 中 央 机 关 与 大 都 机 关 主 要 
在 题 项 Q2、Q3、Q8、`、Q18、Q20 与 Q21 的 回应 程度 上 有 显著 差 黑 存 在 。 相 较 
於 六 都 机 关 “， 中 央 机 关 高 层 对 於 开 放 资 料 的 了 解 程度 较 高 ， 机 关 亦 较 能 与 其 它 
机 关 做 好 沟通 协调 以 推行 开放 资料 。 中 央 机 关 在 建 有 标准 作业 程序 以 开放 资料 
的 程度 亦 较 六 都 机 关 为 高 ， 冰 较 多 建 有 相关 机 制 以 处 理 公 办 於 开 放 资 料 取 用 上 
的 问题 。 此 可 能 由 於 如 前 述 行政 院 的 政策 要 求 ， 使 多 数 中 央 机 关 较 早 重 和 视 开 放 
资料 业务 ， 因 此 累积 较 多 实 作 轻 验 的 缘 收 。 此 外 “， 中 央 机 关 较 多 设立 有 满 通 管 
道 以 处理 公众 於 开 放 资 料 政策 的 建议 ， 也 比较 积极 参与 回应 公 容 。 此 有 可 能 
於 行政 院 在 2015 年 4 月 即 已 明令 要 求 中 央 部 会 机 关 敲 立 ' 政府 资料 开放 弯 莉 小 
fi? (PRR UZ Dea Re aA BR N E 
务 。 且 行政 院 於 同年 10 A ke tes PR ah eS RE Pe oe ZI EE 
机 制 ， 以 迷 到 公私 协力 的 目标 。 

而 在 天 都 机 关 和 与 非 大 都 地 方 机 关上 比较 之 下 ， 主 要 在 题 项 Q1、Q4、Q5、 
Q6`Q1I、Q12 `Q13 与 Q15 的 回应 程度 上 有 显著 差 轩 存在 。 相 较 於 非 大 都 地 方 
机 关 “， 多 数 六 都 机 关 较 早 推行 开放 资料 ， 在 烃 过 滚动 修正 的 经 验 昧 积 之 下 %< 
都 机 关 的 开放 资料 政策 与 中 央 政 府 政策 的 一 致 性 较 高 。 在 法 令 规 范 子 面向 下 ， 
天 都 机 关 亦 较 能 符合 机 关内 外 部 的 婚 有 法 令 规 范 与 提供 通 委 的 资料 使 用 授权 人 条 
款 。 此 外 “， 非 六 都 地 方 机 关 参 与 开放 资料 的 经 历 较 短 ， 许 多 机 关 尚 在 初步 导入 
阶段 ， 因 而 尚未 完全 掌握 开放 资料 的 现 念 与 原则 ， 且 非 六 都 地 方 机 关 的 资源 较 
为 有 限 ， 是 以 六 都 机 关上 比较 能 运用 资料 开放 平台 或 API 技 术 以 便利 公 潜 取 用 资 
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料 ， 在 资料 开放 和 后 也 较 能 持 纺 投入 以 进行 后 乔 资 料 更 新 。 此 外 ， 六 都 机 关 亦 较 有 
提供 通 当 的 座 释 资料 襄 明 ， 冰 比较 能 应 用 非 专属 资料 格式 以 方便 公 轩 的 资料 取 用 。 

接 夭 比较 中 央 机 关 与 非 六 都 地 方 机 关 的 题 项 平均 值 ， 实 证 资料 题 示 ， 大 多 
数 题 项 的 回应 程度 具有 显著 差 黑 ， 和 此 为 中 央 机 关 高 於 非 太 都 地 方 机 关 “， 可 知 中 
央 机 关 的 整体 开放 资料 成 熟 度 较 高 。 由 於 非 六 都 地 方 机 关 参 与 开放 资料 的 时 间 
较 短 ， 且 有 许多 尚未 参与 实行 ， 是 以 应 广泛 提供 相关 教育 训练 与 推广 说 明 输 予 
非 六 都 地 方 机 关 “， 以 持续 倡导 开放 资料 的 观念 与 实 作 原则 “， 鼓 励 其 参与 和 持 乔 
投入 。 而 中 央 机 关 之 ' 政府 资料 开放 授权 人 条 款 ,与 和 资料 开放 诸 询 小 组 , 设立 模 
式 亦 可 提供 非 六 都 地 方 机 关 “， 旋 至 於 六 都 机 关 做 为 参考 ， 用 以 汲取 先行 机 关 的 

DES) > 值得 注意 的 筷 中 央 机 关 、 六 都 机 关 ， 与 非 六 都 地 方 机 关於 题 项 
Q10、`Q14、`Q16`Q17 与 Q19 的 回应 丝 无 显著 差 野 。 亦 即 此 三 类 型 机 关 在 是 否 
有 完整 开放 所 匡 集 与 产 秽 的 资料 、 是 否 能 应 用 链 结 资料 技术 、 是 否 开放 原始 资 
料 而 非 再 岚 资料、 是否 有 宣 导 活动 以 鼓励 公办 取 用 资料 ， 与 是 否 有 轻 费 奖 助 次 
料 使 用 之 回应 程度 上 此 无 显著 差 轴 。 可 知 东非 机 关 针 於 开放 资料 的 了 解 程度 较 
` 推行 经验 较 久 ， 或 持 有 资源 较为 丰富 ， 而 於 过 五 个 题 项 的 回应 程度 会 较 
高 。 此 可 能 由 论 许 多 机 关 释 出 开放 资料 时 “， 仍 是 杂 慎 考量 资料 集 属 性 、 个 资 隐 
私 与 安全 性 等 因素 ， 因 而 玩 择 性 的 公开 放 部 分 资料 集 ， 薄 会 对 原始 资料 进行 再 
秽 处 理 如 去 埠 别 化 与 荣 整 等 ， 而 非 单 纯 遵 守 开 放 资 料 的 完全 开放 和 与 完整 开放 之 
原则 。 此 外 ， 键 和 络 资 料 应 用 的 技术 门槛 与 成 本 较 高 ， 需 要 相当 的 专业 资讯 领域 
知识 ， 对 多 数 机 关 有 一 定 实行 上 的 座 度 ， 是 以 三 类 型 机 关 对 其 掌握 度 皆 明显 较 
低 ， 且 回应 程度 上 六 无 显著 不 同 。 最 和 后， 在 机 关 轩 於 开放 资料 是 否 提供 宣 半 活 
动 与 经 费 竟 助 上 ， 三 类 型 机 关 之 投 入 程度 亦 无 显著 差 黑 ， 可 能 许多 机 关 此 秉持 
开放 资料 的 公办 推广 等 应 由 相关 权 责 机 天 主 理 ， 因 而 茸 非 随机 关於 开放 资料 和 经 
压 累 积 之 有 所 不 同 而 看 法 爸 动 。 

TS} itt 

BEDE EST aE EE SC EA aS dS SS EE Te > 评估 标的 
EIA BPE ` BOSSE ARABS ESE > IGS SL DABS es BR A EFT 
评估 探讨 ， 而 由 政府 机 天 本 身 进 行 自行 评估 的 研究 较 骸 有限 ey ie CM SCR 
口 ， 本 研究 揉 用 Solar 等 (2012 ) 所 提出 的 开放 资料 成 熟 度 架构 ， 用 以 呼应 文献 
探讨 所 指出 的 开放 资料 影响 因素 ， 透 过 机 关 自 身 角 度 所 提供 的 实证 资料 以 进行 
分 析 ， 著 重 於 机 关 的 开放 资料 推行 近 涡 评估。 本 研究 亦 进 二 步 将 实证 资料 区 分 
为 中 央 机 关 、 六 都 机 关 “， 僵 非 六 都 地 方 机 关 “， 用 以 探讨 不 同 层级 机 关於 开放 资 
BEME EECA ARETE 。 
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研究 结果 显示 多 数 中 央 机 关 和 与 六 都 机 关 已 经 投入 开放 资料 的 执行 ， 然 而 
有 许多 非 六 都 机 关 尚 未 参与 ， 且 非 六 都 机 关 实 行 开 放 资 料 的 时 间 帮 程 较 短 ， 需 
要 宣 轩 与 鼓励 其 於 开 放 资 料 政策 的 推行 和 持续 投入 。 在 制度 与 法 令 面向 部 分 ， 
多 数 机 关 在 参与 开放 资料 时 能 符合 其 既 有 的 内 外 部 法 令 规 范 ， 芷 人 备 有 明确 的 使 
用 授权 条款 。 多 数 机 关 的 开放 资料 策略 亦 和 与 中 央 政 府 的 政策 一 致 ， 然 机 关 高 层 
对 於 开 放 资 料 的 了 解 和 机 上 关 之 问 的 相关 联 楷 协调 有 可 再 加 强 的 空间 。 此 外 “， 许 
多 机 关 尚 未 将 开放 资料 融和 人 既 有 业务 ， 且 未 建立 其 标准 作业 程序 ， 而 机 关 对 论 
业务 承办 人 员 所 需 技 能 之 教育 训 红 亦 有 加 强 的 空间 。 在 技术 与 资料 面向 下 ， 多 
数 机 关 已 应 用 平台 或 API 方 式 以 开放 资料 ， 半 提供 通常 的 卒 释 资 料 襄 明 ， 和 揉 
用 非 专属 智 财 的 档案 格式 ， 针 於 已 开放 的 资料 集 亦 会 进行 后 德 和 维 芒 。 然 许多 机 
关 站 不 会 完整 开放 其 所 持 有 的 资料 集 ， 开放 前 亦 会 经过 再 网 整合 忆 处 理 ， 而 非 
直接 开放 其 所 范 集 产 猥 的 原始 资料 集 ， 且 机 关 对 论 链 千 资 料 的 应 用 观念 较为 陌 
生 。 最 后 ， 在 公众 互动 与 合 作 面 向 上 ， 许 多 机 关 尚 未 建立 机 制 以 回应 不 理 公众 
ECS EMA RE > SAPS SIN oe BETS A ES HB AR ELAR 
BSAA ERAS EAS FTL © TIT BSE ED CT CZ HPS E A | JRE 
积极 程度 上 此 有 可 加 强 的 空间 存在 。 

另外， 中 央 机 天 、 六 都 机 天 与 非 六 都 地 方 机 天 的 个 别 回 应 趋势 相近 ， 主 要 
是 回应 程度 的 强 弱 差别 ， 是 以 中 央 机 关於 整体 评估 面向 的 成 熟 度 最 高 ， 六 都 机 
AXL ’ 非 六 都 地 方 机 关 的 回应 程度 较 低 。 本 研究 亦 对 於 有 显著 差 轴 与 整体 天 
显 兰 差 枫 的 题 项 进行 讨论 ， 建 藏 中 央 机 关 的 开放 资料 经验， 族 如 蓝 询 小 组 设 
立 、 授 权 人 条 款 内 容 与 公私 志 力 概念 导 和 人 等 ， 此 可 作为 六 都 机 关 与 非 六 都 机 关 的 
参考 。 

本 研究 的 调查 发 现 与 诗 论 可 作为 我 国政 府 发 展开 放 资 料 政策 的 参考 ， 以 
了 解 机 关 现 有 治理 方式 上 “， 开放 资料 中 那些 面向 较 久 不 足 ， 需 作 通 党 调整 或 改 
变 ， 以 分 配 有 限 的 资源 和 加 强 和 后续 相关 政策 的 气 定 与 推行 方式 ， 和 从 而 鼓励 与 协 
助 机 关於 开放 资料 的 参与 和 持 秆 实行 。 由 於 人 力 与 时 间 之 限制 ， 本 研究 除 整 体 
机 关 探 讨 外 ， 仅 先 将 机 关 区 分 成 中 央 、 六 都 与 非 六 都 地 方 进行 比较 ， 未 来 研究 
可 再 条 和 人 更 为 和 组 粕 化 的 可 分 ， 族 如 以 机 关 执 行 天 放 资 料 的 时 间 和 进行 分 群 庆 花 ， 
或 以 机 关 层 级 和 执行 时 间 进 行 交 叉 探 讨 ， 或 以 单一 县 市 如 台北 市 、 新 北市 等 进 
行 个 别 比 较 ， 相 信 可 从 更 多 不 同 分 析 角 度 取得 实 训 分 析 纤 果 “， 作为 我 国政 府 持 
夭 推 动 开放 资料 时 之 政策 研 据 参考 。 

此 外 ， 本 研究 所 探 用 的 衡量 模型 局 泣 著 面向 较 广 的 整体 性 评估 ， 然 其 对 
於 单 一 面向 的 深入 了 解 会 较为 有 限 ， 如 有 对 於 个 列 面 向 的 细部 评估 等 需求 ， 则 
需要 再 以 质 化 研究 的 方式 以 进行 探讨 。 此 外 “， 机 关於 开放 资料 的 推行 需要 持 德 
地 投入 人 力 与 软 硬 体 改 施 ， 是 以 预算 和 资源 的 相关 评估 面向 多 可 考量 加 和 人 现 有 
的 模型 。 而 现 有 模型 面向 下 的 贱 卷 题 项 亦 可 再 扩充 ， 以 次 展现 遍 栅 焙 的 评估 模 
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型 。 最 合 ， 本 研究 所 揉 用 的 评估 模型 主要 车 重 於 开 放 资 料 提供 者 ， 亦 即 角 政府 
机 关於 开放 资料 推行 现 况 的 评估 “， 然 天 放 资 料 使 用 者 的 参与 尔 名 开放 资料 生态 
体系 的 重要 一 环 ， 合 和 转 相 关 研 究 亦 可 著 重 於 开 放贷 料 使 用 者 端的 探讨 ， 以 发 展 
更 为 整体 性 的 评估 研究 。 


研究 者 感谢 期 刊 稿 辑 围 队 与 审查 者 对 於 审查 本 文 所 投入 的 心力 与 时 间 ， 
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Abstract 


Open government data has become an important policy among the government 
administrations around the world. Similarly, in this global movement, both 
central and local governments of Taiwan have dedicated efforts and resources 
to establish open data infrastructure. Nevertheless, because of their respective 
information environments, agencies possess different capabilities of open 
data implementations, and different outcomes are achieved. Accordingly, this 
research adopts and refines an open data maturity model from the literature for 
the assessment purpose. A quantitative approach by using survey is employed 
to assess the current development and implementation of open data among 
Taiwan government agencies. The research also attempts to explore whether 
central and local government agencies possess similar or different capabilities 
and commitments in implementing open data. It is expected that the research 
results can provide insights to practitioners for related policy suggestions 
and resource allocations. Lastly, this investigation in Taiwan e-Government 
can also enrich and contribute to the current open data literature from an 
international perspective. 


Keywords: Open government, Open data, Evaluation, E-government 


SUMMARY 

Open Government Data (OGD) has become a concerned issue in recent 
years, and been regarded as one of important administrative policies of domestic 
and foreign governments. Making data of public sectors open to the public 
helps achieve goals of transparency in government and public participation, 
and encourages innovative application of government data by the public, for 
promoting economic growth and new industrial development. OGD is expected 
to lay the foundation of open government by realizing its three pillars, including 
transparency, participation, and collaboration. However, the progress of open data 
of different sectors varies. Therefore, the goal of this study is to study the status 
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quo of open government data in Taiwan, and to investigate questions addressed 
below. What are the executive capacities and commitment levels of government 
sectors in making government data available to all? Is there any difference of 
executive capacities and commitment levels of different government levels (the 
Central Government agencies, Six-Municipal Government agencies and local 
government agencies) in making data open to the public? 

In this study, the Open Data Maturity Model proposed by Solar, Concha, 
and Meijueiro (2012) was adopted for developing survey questions, which were 
categorized into eight sub-aspects under the three major aspects, including (a) 
strategy, leadership and establishment, (b) laws and regulations, (c) management 
in the Establishment and Legal aspect, (d) data availability, (e) data access, 
(f) data format and content in the Technology and Data aspect, and (g) reuse 
encouragement, and (h) participation and collaboration in the Data Reuse 
and Citizen aspect. During the data collection stage, the questionnaires were 
distributed to 666 government agencies of Taiwan for collecting empirical data. 
The duration was about one month, and the received valid questionnaires for 
analysis were 436. Both descriptive and inferential statistics were conducted by 
using SPSS software. 

Results of this study showed that most of the Central and Six-Municipal 
Government agencies had engaged in making data open to the public, but many 
local government agencies had not participated yet. Some local government 
agencies made data open not long ago, and needed help in knowing how 
to promote open data policies, as well as encouragement for persisting in 
participation. As to the Law and Regulation aspect, most agencies followed the 
internal and external laws and regulations, and developed clear use authorization 
policies. Most agencies’ open data strategies were in accordance with policies 
of the Central Government. However, the higher-level officers of these agencies 
should enhance their understanding of open data, and the communication and 
coordination among agencies should be enhanced. In addition, many agencies 
had not incorporated open data into their existing business, and had not built up 
a corresponding standard operating procedure yet. The concept of open data is 
also relatively new for some government officials, and they usually have limited 
understandings and experiences in searching and aggregating datasets: The 
process of data de-identification to reduce the concern of privacy impact is also 
not an easy task. Agencies should help provide and enhance educational training 
of required skills for relevant personnel in open data implementation. 

As to the Technology and Data aspect, most agencies had used open data 
portal (ODP) or application programming interface (API) for providing open 
data, provided appropriate descriptions of metadata, ,adopted.,a non-proprietary 
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data format, and kept follow-up maintenance of open datasets. However, many 
agencies did not open all of the owned datasets, and would re-produce and 
incorporate the datasets before making them open to the public, that is, they did 
not open the raw datasets they collected in the first place. Those agencies were also 
unfamiliar with the application of linked data. This empirical result reflects that 
the implementation of 4-star and 5-star open data is still difficult for most of the 
agencies while they possess limited technical capabilities, and the standard of 3-star 
open data is a more reasonable expectation for most agencies to achieve at this time. 

Lastly in the aspect of Participation and Collaboration, many agencies hadn’t 
built up a mechanism for responding to and handling problems regarding data 
access, and had limited commitment in encouraging the pubic to use data. Only 
a few agencies adopted approaches of budget rewards. There is still room for 
enhancing agencies’ building up communication channels of open data policies 
and their activeness in responding to relevant questions. It is expected that 
feedbacks from open data users can actually help government agencies improve 
the qualities of their released datasets. 

There was a similar trend of individual responses among the Central, Six- 
Municipal and local government agencies. The major difference lied in the 
response strength. As to the overall evaluation of response strength, the Central 
Government agencies had the highest maturity, followed by the Six-Municipal 
and local government agencies, respectively. In addition, it is worth noting 
that there were no significant differences among the three types of government 
agencies in the issues of completely opening collected and produced datasets, 
applying linked data technology, opening raw/not reproduced datasets, holding 
activities for encouraging the public to use data, and responding to whether there 
were budget rewards for data use. It is suggested that the Central Government 
agencies’ experiences of making data open to the public, such as the setting up of 
OGD Advisory group, contents of use authorization policies (open data license), 
and introduction of public-private partnership, etc., should be provided for the 
references of the Six-Municipal and local government agencies. 

The results of this study could serve as the reference for government agencies 
in Taiwan when developing open data policies, to see the insufficient aspects of 
existing management and implementation of open data. Some corresponding 
adjustments and changes should be made for enhancing policy making and 
implementation of open data. It is expected that the limited resources should be 
appropriately distributed, and government agencies should be.encouraged and 
assisted more in participating and implementing in making data open. The current 
adopted model of the study uses a broader perspective to assess the maturity of 
open data implementation among government agencies. Howewver,in \terms,of the 
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research results, the further understanding of certain aspects of the agencies could 
be still limited. It is suggested that qualitative research approach can be employed 
later to investigate the specific aspects of interests, and the current model can be 
further extended to include other aspects such as resources and budgets that are 
also crucial to sustain open data initiatives. The questionnaire items of the current 
study can also be enhanced for developing a more delicate assessment model. 
Lastly, while both open data providers and open data users play important roles 
in an sound open data ecosystem, future research should also focus on the related 
aspects of open data users for forming a more comprehensive assessment model. 
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Abstract 


Digital storytelling with block-based coding tools for children involved the 
exercise of both computational thinking (CT) and digital curation (DC). 
Relevant studies, however, were more concerned with the learning and 
development of CT concepts rather than the practice of DC. In this regard, the 
current study aimed to investigate the interrelationship between the learning 
of CT and DC through digital storytelling, particularly from the standpoint 
of elementary school children. A total of 35 fifth graders were recruited from 
a public school in New York City to voluntarily participate in a ten-week 
digital storytelling workshop where they curated an interactive story within 
the Scratch environment. Self-made scoring rubrics were implemented to 
evaluate students’ digital storytelling projects from two measures: Computation 
Measure and Curation Measure. The overall analysis revealed no significant 
correlations between the two measures. Further investigations, however, on 
the interrelationship between each of the subcategories of the two measures 
indicated a number of significant correlations between the learning of CT 
concepts and the practice of DC. Relevant educational implications were 
intensively discussed to inform the design of teaching and curriculum. 


Keywords: Computational thinking, Digital curation, Digital storytelling, 
Scratch, K-12 education 


Introduction 

The cultivation of computational thinking (CT) skills at an early age is a 
topic that has gained universal awareness and acceptance in recent years. In a 
broad sense, CT skills can be perceived as general information literacy skills that 
have the potential to benefit young children’s cognitive learning and thinking 
capabilities (Grover & Pea, 2013; Kafai, 2016; Voogt, Fisser, Good,, Mishra, & 
Yadav, 2015). The study of CT produces practical knowledge of how to analyze 
and solve everyday problems by reflecting on how computer scientists would 
approach a problem in a systemic fashion. By acquiring this literacy skill, children 
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learn not only problem-solving techniques but also fundamental principles of 
computation. The concepts of CT are abstract in nature, however, and are not 
easy for children to comprehend. One of the methods commonly adopted to assist 
children in making sense of abstract CT concepts is interactive, digital storytelling 
with block-based coding tools (BCTs). A BCT often incorporates a design that 
encourages children to practice CT concepts within a narrative context, such as 
an interactive story. A typical BCT, such as Scratch or Blockly, enables children 
to freely tinker with their ideas by an intuitive drag-and-drop process. In other 
words, children can delve directly into the learning of rudimentary CT concepts 
without memorizing complex syntax rules. Children can quickly create functional 
prototypes of their story ideas by snapping different colors of building blocks 
together, in a way that is consistent with their Lego building experiences. This 
process of virtual building block design and construction guides children to 
discover how each CT concept functions, both individually and together, to 
support the plot of an interactive story. 

Though children were first thought to learn CT concepts by applying 
computational constructs to the design of digital stories with BCTs, it was later 
found that they seemed to be immersed in the process of creating story characters, 
selecting costumes, editing sound clips, or generating animation effects (Adams 
& Webster, 2012; Kafai, Peppler, & Chapman, 2009). For instance, with Scratch, 
its abundant multimedia resources, ranging from images, clip art, graphics, and 
audio clips, encouraged children to constantly use their imaginations to expand 
the scope of storytelling. Children could use multimedia elements to strengthen 
the narrative, organization, and interactivity of the story; this was often regarded 
as a motivating factor rather than a meaningful learning task in a CT classroom. 
From one standpoint, that of how well children were learning CT skills, this shift 
of the learning focus from CT concepts to a multimedia presentation could not 
only distract a student from concentrating on computational constructs but could 
lead the student to deviate from the original instructional goals. From another 
standpoint, however, that of library informatics, all of these caveats about learning 
could be given a new impetus and meaning: They could all be perceived as a form 
of digital curation (DC) practice, a process that generally involves digital content 
selection, information filtering, narration structuring, and public sharing (Albion, 
2014; Fotopoulou & Couldry, 2015). In fact, when children acted as a multimedia 
storyteller in a BCT, they did not practice CT skills alone but DC skills as well. 
They learned how to program their story characters and how to select, filter, and 
arrange multimedia resources in relation to the plot of a story. Although BCTs 
were not originally designed for digital curation, they allow children to experience 
curating a multimedia exhibition of works that address theirimaginations, 
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Following this, the exercise of a child’s CT skills and DC skills could be 
intertwined in digital storytelling activities. This prompts the question of how 
children would handle these two skills, which are seemingly at variance, at the 
same time and how digital storytelling with BCTs can propel children to cultivate 
two sets of skills in one piece of work. 

An overview of the literature on the effect of digital storytelling on children’s 
cognitive development has shown that a substantial body of research has focused 
on the cultivation of CT skills, whereas the development of DC skills is rarely 
mentioned. Some studies revealed that digital storytelling with a BCT resulted in 
an effective understanding of abstract CT concepts by elementary school children 
(Burke & Kafai, 2010; Wilson, Hainey & Connolly, 2013). Others highlighted the 
effect of digital storytelling on children’s critical thinking and creativity (Niemi, 
Harju, Vivitsou, Viitanen, Multisilta, & Kuokkanen, 2014; Psomos, & Kordaki, 
2012) but included little about its effect on their DC skills. Although CT skills 
and DC skills seemed to vary in nature and scope, they were both essential skill 
sets for children to attain in order to formulate their mental representations of a 
problem. They both served as a framework for outlining and guiding a child’s 
cognitive thinking activities. One might ask several questions about the two 
skill sets, such as what is the relationship between them? Could a student’s CT 
skills become an indicator of his or her DC skills? Could a student’s DC skills 
complement or conflict with his or her CT skills? Are there any possibilities to 
design and implement an interdisciplinary curriculum to cover both DC and CT 
skills through one learning task? All these questions await further clarification and 
elaboration to increase our knowledge about and enhance the discussion of this 
subject. 


Literature Review 

Digital Curation and Digital Storytelling 

DC is an interdisciplinary concept incorporating aspects of content curation 
and digital resource presentation used primarily by the scientific and digital 
library communities respectively (Beagrie, 2006; Molloy, 2014). By definition, 
DC is basically a process through which a person collects, filters, organizes 
and presents a particular topic out of a larger collection with digital media, 
similar to how a museum curator or archaeologist brings together an exhibition 
from a particular frame of reference (Albion, 2014; Boon, 2011; Dale, 2014; 
Fotopoulou & Couldry, 2015; O’Neill, 2006). However, the application of DC 
is not limited to museums or art galleries. In other settings such as libraries, one 
of a librarian’s core duties is to curate reference materials or online resources to 
support various needs of routine learning and teaching activities. Librarian must 
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be capable of collecting targeted information effectively through researching, 
filtering, categorizing and assessing its the relevance to the reader. In this regard, 
DC can be described one’s mental representation of information, through which 
one imparts his or her own interpretation that is carefully designed and arranged 
to facilitate learning from the audience’s perspective. In other words, DC can 
be described as a meaningful abstraction of information with aims to present 
the essence of a selected theme. To further illustrate the process of meaningful 
information abstraction, Deschaine and Sharma (2015) argued that DC should 
be implemented as a staged, sequential process that covers activities such as: 
(a) content collection, (b) content organization, (c) content critique, (d) content 
conceptualization and (e) content circulation. Though these activities are 
presented as a list, they do not necessarily occur in linear order, meaning a curator 
may switch from process to process until the final objectives are achieved. Hence, 
the curated content is narrative and provides a story as well as reflection of the 
curator’s view of the world. This staged framework not only highlights the core 
components of DC but also sheds light on the similarity between DC and digital 
storytelling. 

Storytelling is a natural way for human beings to recount experiences and 
create reasonable order out of experiences (Erickson, 1996; Gottschall, 2013; 
Moen, 2006). In essence, storytelling is a form of curation. The act of storytelling 
often begins with selecting a topic, structuring ideas, creating characters and 
organizing the story’s plot, a process that is similar to curate an art exhibition. 
This procedure helps storytellers externalize their thoughts and imaginations 
through multimodal representations (Connelly & Clandinin, 1990; Isbell, Sobol, 
Lindauer, & Lowrance, 2004; Porter, 2004), and henceforth can serve as a 
pedagogical tool to foster children’s thinking and self-reflections (Sadik, 2008). 
With the advancement of digital technologies, the notion of digital storytelling has 
emerged to enable new forms of creation. Digital storytelling can be described as 
ordinary storytelling with the enhancement of digital media or technology tools 
(Howell & Howell, 2003). Digital stories derive their power by weaving images, 
music, narrative and voice together, thereby giving deep dimension to characters, 
situations, experiences, and insights (Rule, 2010). In practice, the process of 
digital storytelling can be considered as an instance of DC from two standpoints. 
First, both digital storytelling and DC involve the creation of narratives through 
active, meaningful selection, organization and filtering of information based on 
personal perspectives (Mihailidis & Cohen, 2013). For both digital storytelling 
and DC, the final product is personal and unique, is representative of one’s own 
creativity, and is carried out through a structured thinking framework. The 
ultimate goal is set to filter out irrelevant information lin order.to| construct; a 
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well-organized, self-contained curation project. Second, both digital storytelling 
and DC pivot heavily upon one’s mental representations of the content to be 
demonstrated (MacDonald, 1998). 

In terms of assessment, three approaches were found in the literature 
when examining a person’s curation skills. Some conducted surveys questions 
(Creamer, Morales, Crespo, Kafel, & Martin, 2012); some designed self-made 
scoring rubrics (Cowick, 2018), still others implemented in-depth interviews 
(Molloy, 2014) to examine differences in students’ DC skills. However, since 
one’s curation work tends to be highly context-dependent, it becomes difficult 
to develop a standardized, unified assessment method that fits all purposes. In 
this study, we intend to implement scoring rubrics to examine students’ in digital 
storytelling within the Scratch environment. Considering the multimedia features 
of a Scratch project, we particularly incorporated content interactivity and 
multimedia design as two new dimensions when assessing students’ DC skills. 
These two dimensions reflect the nature of using digital technologies to curate 
a story. Therefore, aside from the dimensions of DC summarized in previous 
literature, following is the framework of DC skills proposed in this study: 

e Content selection: the active selection and filtering of the content in order 

to generate the main theme of the digital story. 

。 Content organization: the organization and sequencing of the curation 

content with references to the plot of the digital story. 

e Content originality: the originality as well as authenticity demonstrated in 

the curation content. 

。 Content interactivity: the level of interactivity and the design of interactive 

mechanism conveyed through the curation content. 

。 Multimedia design: the design and integration of various multimedia 

elements in the curation content. 


Computational Thinking and Digital Storytelling 

The cultivation of CT skills has listed as one of the core competencies for 
children to acquire, just like skills in mathematics and sciences. CT refers to 
a general analytical approach to problem-solving, designing systems and even 
understanding human behaviors (Barr & Stephenson, 2011, Guzdial, 2008; Wing, 
2006; Wing, 2008). It is not a skillset merely for computer scientists to master; 
instead, it should be treated as a generic literacy skill shared by a wide spectrum 
of academic disciplines (Wing, 2008; Wolz, Stone, Pearson, Pulimood, & Switzer, 
2011). CT related learning activities can be grouped into two categories: — 
comprehension and generation. Comprehension focuses onsone’s capabilities 
to outline program structure for testing and tinkering; generation focuses on 
the ability to implement proper solutions with references to the comprehension 
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(Robins, Rountree, & Rountree, 2003). It was found a well-trained learner 
with CT skills should possess two type of knowledge: (a) Knowledge about the 
computational design plans, which are generic computer program fragments 
that represent stereotypic action sequences in programming. (b) Knowledge 
about carrying out the design plan with tools, which capture the conventions in 
computer programming and guide the composition of the design plans (Soloway, 
1984). 

Researchers were concerned about whether children could benefit from 
learning CT knowledge at a broader scope and, in the meantime, cultivate an 
integrative view on CT concepts (Kurland, Clement, Mawby, & Pea, 1986; 
Xinogalos, 2012). One of the essential tasks in CT is to generate symbolic 
abstractions of problems with respect to computational rules to represent a 
person’s mental understanding and thinking. This process involves researching, 
filtering, categorizing and sense-making, which appears to be similar to the 
process of telling a story. Thus, engaging children in designing digital stories 
or animations has become a popular approach to practice basic, abstract CT 
concepts. In relevant studies, fundamental CT concepts includes the following 
categories (Brennan & Resnick, 2012): 

e Sequence: to design a series of individual steps or sequential instructions 

for a particular activity. 

e Event: to identify the causal relationship among things in a particular 

activity. 

e Conditionals: to make decisions based on certain conditions or assign 

different outcomes with respect to different conditions 

。 Loops: to repeat a sequence of instructions until a certain condition is met. 

e Variables: to store, retrieve and filter data as a virtual container for a 

particular activity. 

Since the above CT concepts are abstract to children, interactive stories or 
animations are often used as a vehicle to demonstrate how each CT concept is 
associated with the plot of a story. For instance, the conditionals concept controls 
the flow of a digital story. Therefore, digital storytelling can be described as an 
instance of CT through which a person externalizes his or her understanding of 
abstract CT concepts. The narrative of a story and interactions among characters 
can be broke down into single or a combination of CT concepts. Through 
digital storytelling, students can more effectively recognize how to enhance the 
interactivity of a story through applying CT concepts. Papert (1980) argued that 
the development of CT concepts is analogous to building up a microworld to 
represent a person’s conceptual understanding of computational knowledge. In 
other words, when a storyteller engages in the process of; building lupia digital 
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story with a tool such as Scratch, he or she is placed in a self-constructed 
microworld to testify how CT concepts should be applied to story narratives. 

In sum, digital storytelling with BCTs is a learning task that encompasses 
the exercise of both CT and DC. In other words, when students engage in digital 
storytelling activities, they seek to achieve the same goals by applying two seemly 
different abilities at the same time. The learning of DC skills put emphasis 
on the selection, organization, originality, interactivity and multimedia design of 
digital content; the learning of CT concepts revolves around the planning, designing 
and implementation of different computational constructs such as sequence, event, 
conditionals, loops and variables. In contemplation of the relationship between CT 
and DC skills, we developed the following three research questions to guide the study. 

1.How do students curate a digital story in terms of the five dimensions 

of DC (i.e., content selection, content organization, content originality, 
content interactivity and multimedia design)? 

2.How do students design a digital story in terms of the five concepts of CT 

(i.e., event, sequence, conditionals, loops and variables)? 

3. In digital storytelling activities, what is the interrelationship between the 

learning of CT concepts and the practice of DC? 


Method 


Participants 

The study consisted of 35 students (16 males and 19 females) in the fifth 
grade between the ages of 10 and 11. All students were recruited from a public 
elementary school in the Washington Heights neighborhood of New York 
City. Participation in the study was completely voluntary and no incentives 
were offered for participation. Prior parental consent was obtained along with 
signed informed consent forms. Each student was asked to attend a 55 minutes 
storytelling workshop every week for ten consecutive sessions, during which they 
learned to create an interactive story within the Scratch application. None of the 
students had any prior computer programming experience or knowledge of the 
Scratch application. 


Research Design and Procedure 

The weekly Scratch design sessions were held as a storytelling workshop 
where students took the role as a storyteller to curate an interactive story based 
on their preferences. The same instructor was assigned for the workshop with 
assistances from two on-site teachers throughout the study. Each student was 
equipped with a labeled personal laptop as the design tool. There was no Internet 
connection in the classroom, meaning students were only allowedito import 
multimedia resources from the Scratch application, to, curate, their interactive 
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stories. The storytelling workshop generally consisted of two parts: the first 30 
minutes was reserved for guided instructions, followed by a 25 minutes hands-on 
Scratch design session. On day one, prior to the beginning of guided instruction, 
students were taught what constituted a story and what details appealed to the 
audience through in-class discussions. 

The ten-week digital storytelling curriculum consisted of five different types 
of CT concepts based on Brennan and Resnick’s (2012) categorization, including 
(a) event, (b) sequence, (c) conditionals, (d) variables and (e) loops. These 
concepts were taught one by one from simple computational construct such as 
event and sequence to sophisticated computational construct such as conditionals 
and variables. An overview of the curriculum design framework was illustrated in 


@Week 1&2: 
Story design 
© Week 9&10: @ Week 3&4: 
Combined practice ears Event & Sequence 


Framework 


@ Week 7&8: © Week 5&6: 
Variables Conditionals & loops 


Figure 1 An Overview of the Curriculum Design Framework 


Figure 1. 


Through guided instructions with worked examples, students learned 
to apply CT concepts one by one to build up their interactive stories through 
tinkering with Scratch building blocks. Two examples of students’ curation 
project with Scratch were presented in Figure 2. 


Hello, this is Kyle. 

T'd like to tell you 

a story of the crab =W 
family 


Hurry up guys! 
we'll be late for 


= Mom, I think I 
forgot something 
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The Scratch application was chosen as the digital storytelling tool for 
two reasons. From the perspective of CT, Scratch is a block-based, visual 
programming environment that enables students to quickly grasp CT concepts 
in an intuitive approach. From the perspective of DC, Scratch offers abundant, 
ready-made multimedia resources for students to curate a story. These resources 
include photo images, illustrations, clip art, sound tracks and animation effects. 
Scratch has been experimented as an effective digital storytelling tool for young 
children in previous studies (Bratitsis & Ziannas, 2015; Lye & Koh, 2018). 
Students can easily import these ready-made multimedia elements to their stories. 
In addition, the share button offered by Scratch allows students to quickly publish 
their projects with a wider audience in a timely manner. All these functionalities 
make Scratch an ideal tool for the exercise of both CT and DC skills at the same 
time. 


Measures 

There were two measures administered at the end of the workshop to 
investigate participants’ DC and CT skills. The Curation Measure assessed the 
quality of participants stories from the standpoint of DC while the Computation 
Measure assessed participants understanding of CT concepts. A customized 
scoring rubric was created for each of the two measures. For the Curation 
Measure, the assessment was comprised of five dimensions, including: (a) content 
selection, (b) content organization, (c) content originality, (d) content interactivity 
and (e) multimedia design. For the Computation Measure, the assessment was 
designed in alignment with the curriculum structure, including (a) event, (b) 
sequence, (c) conditionals, (d) variables and (e) loops. When calculating the 
scores, three experienced Scratch instructors were invited as raters to assess 
students’ Scratch curation projects. To understand inter rater agreement, the 
Kendall’s W was calculated for the two measures. For the Curation Measure, the 
Kendall’s W is .83; for the CT Measure, the Kendall’s W is .94. These values 
indicated a good inter-rater agreement was achieved for both measures among the 
three raters. 


Results 

Analysis of Students’ Scratch Curation Projects 

Even though all students were instructed to design an interactive story, it 
was found their final curation projects were quite diversified. To better illustrate 
the DC project created by students, we attempted to categorize all Scratch 
curation projects as the following genres: (a) narration (60%), (b) art gallery 
(18%), video games (7%) and others (15%). In Table 1, we found narration (n 
= 21) was the most commonly seen genre created by students... Narration, was 
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defined as a story with discernible structural patterns, cause-and-effect sequence 
of events and development of characters. Aside from narration, 18% of students’ 
Scratch curation project was identified as an art gallery (n = 6), meaning they 
exhibited a collection of artwork based on a specific theme. A video game (n = 
3) was another genre (7%) in which students designed a simple, interactive video 
game with predefined game rules to follow. Lastly, there were 15% of students’ 
curation fell into the others (n = 5) category as these Scratch projects were simply 
a display of random pictures that didn’t belong to any of the above categories. A 
breakdown of students’ Scratch curation projects was demonstrated in Table 1. 


Table 1 An Overview of Students’ Scratch Curation Projects 


Category Percentage % Descriptions 

Narrative (n = 21) 60 A descriptive story with discernable details. 

Art gallery (n = 6) 18 A collection of artwork based on a particular theme 
Video game (n = 3) T A video game with predefined game rules to follow 
Others (n = 5) 15 A visual display of random pictures 


Analysis of the Curation Measure 

The result of the Curation Measure was presented in Table 2. The mean 
score of students’ overall Scratch curation skill was 2.71 out of 4, which fell 
between satisfactory and good according to the scoring rubric (see Appendix 1). 
Students achieved the highest mean score for the content selection dimension 
(M = 3.23, SD = 0.69) and the lowest score for the originality (M = 1.57, SD 
= 0.74) dimension. Overall, it was found students were rated as good (i.e., 3 
points) for the content selection, organization and multimedia design dimension. 
The interactivity dimension was rated as satisfactory (i.e., 2 points) while the 
originality dimension was rated as poor (i.e., 1 points). 

Table 2 Results of the Curation Measure 


DC Content Content Content Content Multimedia Total 


Scores selection organization originality interactivity design 
Mean 3.23 3.11 1.57 2.65 3 2.71 
(SD) (0.69) (0.63) (0.74) (1.05) (0.81) (0.99) 


In the meantime, a one-way ANOVA test was conducted to examine any 
significant differences among the five dimensions of the Curation Measure. The 
analysis indicated a significant difference when comparing the mean scores 
between each dimension, F(4, 170) = 24.97, p < .01. Post hoc analysis using the 
Turkey HSD test further revealed that the originality dimension was significantly 
lower than the other four dimensions (p < .05). In addition, the content selection 
dimension was significantly higher than the interactivity dimension (p < .05). No 
other significant differences were obtained from the analysis. A visual comparison 
of mean scores among the five dimensions was presented in Figure 3. 
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Analysis of the Computation Measure 

The result of the Computation Measure was presented in Table 3. The 
overall mean score for learning CT concepts was 2.81, which fell between 
satisfactory and good to the scoring rubric (see Appendix 2). Students achieved 
the highest mean score for the event concept (M = 3.11, SD = 0.82) and the lowest 
mean score for the variables concept (M = 2.45, SD = 0.85). Overall, students 
were rated as good (i.e., 3 points) for more simple concepts such as the sequence 
and event and satisfactory (i.e., 2 points) for more sophisticated concept such as 
the conditionals, variables and loops concept. 


Table 3 Results of the Computation Measure 


s 1 concepts Event Sequence Conditionals Variables Loops Total 
cores 

Mean 3.11 3.05 2.68 2.25 2.74 2.81 
(SD) (0.82) (0.76) (0.87) (0.85) (0.74) (0.84) 


When further examined the differences in mean scores among the five 
CT concepts, a one-way ANOVA test showed a significant difference in mean 
scores, F(4, 170) = 3.94, p < .05. Post hoc analysis using the Turkey HSD test 
further revealed that both the result of event and sequence concept significantly 
outperformed the result of variables concept (p < .05). No other significant 
differences were obtained from the analysis. A visual comparison of mean scores 
among the five CT concepts was presented in Figure 4. 


Correlation Analysis between Curation Measure and Computation Measure 

To examine the interrelationship between the Curation Measure and 
Computation Measure, a Pearson correlation analysis was performed. The 
analysis results indicated a non-significant correlation between the Curation 
Measure and Computation Measure, r = .286, p = .095., However, further 
investigations on correlations between each of the dimension within the Curation 
Measure and the Computation Measure indicated a significant positive correlation 
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under two conditions. In one condition, the analysis showed a significant positive 
correlation between the organization dimension of Curation Measure and the 
sequence concept of Computation Measure, r = .535, p < .01. In the other 
condition, the interactivity dimension of Curation Measure showed a significant 
positive correlation for the conditionals (r = .779, p < .01) and loops (r = .598, p 
< .01) concept. No other significant correlations were obtained from the analysis. 
Detailed results of correlation analysis between the Curation Measure and 
Computation Measure were presented in Table 4. 


Table 4 Correlation Analysis between Curation 
Measure and Computation Measure 


Curation 

measure Content Content Content Content Multimedia 
Computatio; selection organization originality interactivity design 
measure 
Sequence r=.316 r= 535 r= 032 r=-.053 r =—.104 


p=065 p<01 p=.854 p=.763 p= 554 
Event p= PXol r=.030 r=—-061 r=—.088 n= B82 
jos IO jos sr P= 125  jo= Soild p = 450 
Conditionals r=—.319 r=-.309 r=-.262 r= .1779 r= .169 
p 


p=.062 p=.071 =.128 p<.01 p = 333 
Variables r= 076 r= 064 r=-.287 r= 376 r=.129 
Be p= MS 2 — 095 p= 060 p= 461 
Loops r=—.22] r=-.124 r=-.207 r= 598 r=-049 


p=.190 p= 478 p=.233 p<.01 p=.7718 


Discussion 

One might reasonably wonder why to investigate the interrelationship 
between the learning of CT and DC skills for children. Of course such skepticism 
was not completely unwarranted as the two skillsets appeared to vary by nature. 
In fact, this study was a reflection of previous research framework about teaching 
children CT practices with Scratch, in which researchers pointed out that children 
seemed more engaged in curating the multimedia content than in practicing the 
CT concepts during digital storytelling activities (Kafai et al., 2009). In other 
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words, when guiding children to design an interactive story with Scratch, there 
were possibilities that the learning of CT and the learning of DC could interfere 
with each other, which in turn caused difficulties not only in instructional design 
but also in the attributions of educational outcomes. Our findings, in contrast, 
suggested that the learning of CT was not mutually exclusive to the learning 
of DC for children. Instead, the two skillsets could compliment each other in 
a number of aspects, such as the organization of the story’s plot helped student 
practice the sequence concept of CT; the curation of interactive elements of the 
story helped students articulate how to appropriately apply conditionals and loops 
constructs to the design of the story. The following paragraphs first explored the 
results and implications of Curation Measure and Computation Measure, followed 
by intensive discussions on the interrelationship between CT and DC skills. 


Implications for Digital Curation Skills 

The analysis of the digital curation (DC) project demonstrated that nearly 
85% of the students completed a well-defined curation project using Scratch. 
Only 15% of students’ Scratch projects lacked a theme that would connect 
personal experiences. In most students’ projects, a cohesive sense of purpose was 
demonstrated. The percentage of completions was higher than expected because 
this workshop met only once a week for 10 sessions. When we investigated the 
types of curation projects, most were identified as narratives (60%) that had an 
articulated beginning, middle, and end for the reader to follow. Projects with an 
art gallery (18%) were the second most popular type; in them, students showcased 
their personal artwork. We found students were highly motivated to use the free 
drawing tools offered by Scratch to create their own clip art or audio recordings to 
convey their thoughts and ideas. A small number of students’ curation works had 
a video game (7%), in which story ideas were transformed into either a contest or 
a puzzle with clearly defined game rules. Curation works that seemed to drift in 
many directions without a theme were categorized as other (15%). 

Interestingly, though the same instructions and guidelines were given to all 
students, their curation projects varied greatly. Different children might have 
different perceptions about what constitutes a story. The variation in genres 
of curation also reflected the multimedia affordability and interactive elements 
offered by Scratch, which was consistent with findings in relevant studies (Kafai 
et al., 2009). Some students stayed focused on the narrative aspect of a story, 
others switched to the visual, aesthetic aspects of a story, and still others created 
entertaining elements for a story. To better illustrate how students curated an 
interactive story with Scratch, we summarized the core learning activities as 
a three-phase framework by referencing to the model proposed by Deschaine 
and Sharma (2015). First, DC began with active selection and filtering of 
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multimedia resources in Scratch, a process through which a student learned to 
collect and filter out irrelevant data using cognitive learning procedures, such 
as critical thinking, problem solving, and self-reflection (Harvey, 2010). Next, 
students delved into the organization, arrangement, and evaluation of multimedia 
resources. This required a student to form a solid mental representation of the 
content to be curated by meticulously aligning the audience’s expectations with 
his or her conceptual design plans. In the final phase, students demonstrated the 
content to be curated by coordinating multimodal representations, such as texts, 
images, audio clips, and animations (Porter, 2004). 

Exploration of the mean scores of the five dimensions of Curation Measure 
(ie., originality, content selection, story organization, interactivity, and media 
effect) suggested that digital storytelling with Scratch contributed to the 
understanding of children’s DC skills in general. Digital storytelling served as 
an effective vehicle that helped students construct their knowledge through the 
learning by doing immersion method of constructivism (Yang & Wu, 2012). 
Students demonstrated better curation skills in the dimensions of content selection 
and story organization than in other dimensions. These two skills were considered 
fundamental to DC, particularly with the use of digital technologies (Hobbs, 2011; 
Mihailidis & Cohen, 2013). Besides, post-hoc analysis showing a significant 
difference between the content selection dimension and the interactivity dimension 
implied that it was more difficult to curate the interactivity of a story with block- 
based coding tools (BCTs). The interactivity dimension should be perceived as an 
interdisciplinary skill because it might involve knowledge in other domains, such 
as computer science. Meanwhile, students’ performance in the multimedia design 
dimension revealed that they endeavored to integrate various media elements 
into the content in order to enhance the sensational experiences for the audience. 
It is worth noting that students had the lowest mean score for the originality 
dimension. Apparently, this was due to the influence of the entertainment media 
to which children are exposed every day; a huge portion of students’ curation 
projects were reproductions of cartoons, movies, comic books, or video games 
that they often encounter. This caused us to try to further understand the potential 
effect of the entertainment media on children’s DC skills in the future. 


Implications for Learning Computational Thinking Concepts 

Students’ learning of computational thinking (CT) concepts during 
storytelling activities was examined through the framework of the five CT 
concepts (i.e., sequence, event, conditionals, loops, and variables). Using the 
overall mean score (M = 2.81) as a cut-off value, we found that their performance 
in the event and sequence concepts was above the overall mean score, whereas 
their performance in concepts such as conditionals, variables,'and loops was below 
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the overall mean score. This implied that students demonstrated an understanding 
of CT concepts more on the comprehension aspect than on the generation aspect 
(Robins et al., 2003). These findings were consistent with relevant studies in 
which children struggled with understanding more advanced CT concepts, such as 
conditional statement and recursion (Fessakis, Gouli, & Mavroudi, 2013), because 
they tended to be abstract and lacked concrete representations from which students 
could develop a good mental model of computational constructs when breaking 
down a problem into an action plan (Pea & Kurland, 1984; Shneiderman, 1980). 
The event and sequence concepts were easier to comprehend because they were 
simple in computational structure and complexity. Students were able to trace 
and monitor the consequences of their actions in relation to the story narratives. 
In sum, understanding abstract CT concepts depended not only on one’s mental 
representation but also on the ability to break a problem down into manageable 
chunks with reference to the story’s plot. 

Because the learning of CT concepts revolved around digital storytelling 
activities, we further analyzed the five CT concepts related to functionality in 
storytelling. The sequence and event concepts served as the foundation of the 
story in which the student assigned the character’s position on the stage and 
set up navigation buttons. In addition, the student had to coordinate the timing 
of conversations or scene transitions, actions that were not easy for novices to 
achieve. The conditionals and loops concepts were responsible for the cause- 
and-effect relationships in the story narratives. These two concepts outlined 
the logical path of the story’s plot and controlled the conceptual flow of the 
story. Because conditionals and loops are abstract constructs that might cause 
misconceptions in learning (Kaczmarczyk, Petrick, East, & Herman, 2010), we 
found students struggled with the inclusion of these judgment statements into 
their story narratives. It was notable that most students knew where and when 
to place a conditional construct but they failed to correctly drag and arrange the 
appropriate building blocks that would enable the conditional construct. The 
variable concept functioned as either a sensor or a data container that allowed the 
storyteller to interact with the audience. As a sensor, the audience could input data 
with a keyboard to actively participate in or respond to the story narrative. As a 
data container, the storyteller could collect contextual data to provide customized 
feedback when needed. 


The Interrelationship between CT and DC 

The Pearson correlation analysis showed that the learning of CT concepts 
and the practice of DC appeared to develop independently of each other.. There 
was no empirical evidence to support such a finding, because no previous studies 
had ever explored the interrelationships between the two abilities’ Further 
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investigation of the interrelationship between each of the dimensions within the 
two skills, however, guided us to uncover a possible conceptual linkage between 
the two seemingly different knowledge domains. For instance, a significant, 
positive correlation was reported between the organization dimension of the DC 
skill and the sequence concept of CT. This could be explained by the similarity 
between the two concepts because both of the evaluation criteria concentrated 
on the structural progression of a story. The organization dimension of DC 
evaluated students’ abilities to organize the progression of a story plot. Likewise, 
the sequence concepts of CT examined students’ ability to use the computational 
construct to support the ordering of events in a story. If a story had a well- 
organized structure during the process of DC, it would become easier for the 
storyteller to articulate the design of the computational constructs. To put it 
differently, the organization dimension represented the ability to conceptually 
organize a story, whereas the sequence concept represented the pragmatic skills 
needed to carry out the conceptual design plans. In this regard, a student’s 
performance of CT skills could be explained by the student’s performance of DC 
skills. A similar rationale was seen in the interactivity dimension of DC, where 
a significant, positive relationship was identified with the conditionals and loops 
concepts of CT. Given the fact that the design of both the conditionals and loops 
constructs controlled and determined the interactive mechanism of a story, it was 
reasonable that they would be significantly correlated with each other. 
Henceforth, we argued that the learning of CT concepts and the practice of 
DC were in fact closely related to each other when engaging children in digital 
storytelling with a BCT such as Scratch. DC through digital storytelling could 
facilitate the learning of CT concepts under certain conditions. Additionally, the 
learning of CT and DC concepts could be perceived as a process of mental model 
construction through learning by doing. One’s curation work could be perceived 
as a mental representation of a particular topic (Wolff & Mulholland, 2013) while 
one’s understanding of a CT concept could be perceived as a mental representation 
of an abstract computational construct. These findings also shed light on 
instructional design practices in the sense that the learning and teaching of CT and 
DC skills should be regarded as one interdisciplinary skill that can be acquired 
by children. A common criticism of teaching novices computational constructs 
such as conditionals and variables is the lack of a rich, contextualized description 
of CT concepts (Gries, 2006; Gomes & Mendes, 2007; Veerasamy, D’Souza, 
& Laakso, 2016). The practice of DC, however, overcomes this drawback by 
situating students in a learning context where they can reflect on their personal 
experiences. Thus, the learning and teaching of abstract CT concepts, regardless 
of their functionality and complexity, should be framed in DC activities, such: as 
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storytelling to more effectively motivate a student. In other words, the ideas of 
DC could serve as a road map that can guide the learning of CT concepts. 


Conclusion 

This study aimed to understand the interrelationship between children’s 
learning of CT concepts and the practice of DC because the learning of 
computational constructs seemed to overlap with the notion of curating a story. 
From analysis of the Curation Measure, we found students were most engaged 
in the content selection and story organization activities. Significant differences 
in mean scores between the five dimensions guided us to recognize students’ 
insufficient knowledge when curating a story with Scratch. From analysis of 
the Computation Measure, students’ learning performances were consistent with 
the level of difficulty of each CT concept. Though no significant difference was 
found in mean scores for each of the five CT concepts, students tended to struggle 
with integrating the more abstract, complex CT concepts (i.e., conditionals, loops, 
and variables) into digital storytelling activities. Further investigations revealed 
a significant, positive correlation between the content organization dimension 
and the design of sequence concept in CT. In addition, the content interactivity 
dimension was significantly correlated with the design of conditionals and loops 
constructs of CT. These findings led to an interdisciplinary collective perspective 
on the assessment of a student’s learning of CT and DC practices. It was hoped 
that the learning of CT concepts would manifest itself in context of DC while 
the practice of DC would be strengthened by the inclusion of computational 
constructs. 

There were a number of limitations in this study, and, based on these, further 
research suggestions were proposed as follows. One limitation of this study 
was the selection of CT concepts as we only focused on the five fundamental 
concepts. Further studies might expand the research scope by including more 
complex computational constructs to curate an interactive story. Next, since 
there were no Internet connections throughout the workshop, we didn’t explore 
the content circulation aspect of DC skills. Further studies might attempt to 
investigate how students publish their Scratch curation projects online and reflect 
on the collected feedback to enhance their DC skills. A third limitation was the 
time and scheduling constraints. The study took place only.once a week for 10 
sessions whereas more frequent learning experiences andza longer duration of 
activities could result in finding more profound interrelationships between CT and 
DC. Lastly, though the same instructions were given to all students, we did not 
explicitly restrict the genre of the curation project to be a narrative story or not. 
Variations among different genres of DC might lead to different conclusions when 
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interpreting the data. Future studies might seek to narrow down the scope by 
peeking into the interplay between CT and DC skills based on a particular genre 
of curation project. 
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Appendix 1 
Curation Measure Scoring Rubric 


Points 0 1 2 3 4 
Category (Unacceptable) (Poor) (Satisfactory) (Good) (Excellent) 
Content No specific A theme could A theme was A theme was A theme was 
Selection theme of be roughly clearly identified clearly identified clearly identified 

curation was identified and the but not well- and mostly with a coherent 
defined. content lacked maintained. maintained a focus throughout 
coherence. focus. the curation. 
Content A beginning, Part of a A clear A clear A clear 
Organization middle orend beginning, beginning, beginning, beginning, 


of the story was 


middle or end 


middle and end middle and end 


middle and end 


missing. No of the story was were created. were created were created 
important plot created. No important with some with all plot 
elements. No important plot elements. important plot elements in 
plot elements. elements. detail. 
Content The content was The content was The content was The content The content was 
Originality not original at partially original partially original was original original and 
all. with minimal with major and uniquely exceptionally 
modifications. modifications. presented. unique. 
Content No interactive Attempted to Interactive story Interactive story Interactive story 
Interactivity story narrations add interactive narrations were narrations were narrations were 
were added. story narrations created to match created to match properly created 
but didn’t match some parts of the most parts of the for the entire 
the story’s plot. story’s plot. story’s plot. story’s plot. 
Multimedia No multimedia Added Multimedia Multimedia A well-planned 
Design element (i.e., multimedia elements were elements were selection of 
visual effects, elements but adequately correctly added multimedia 
animations or the design of added to enrich to enrich most element was 
sound clips) was effect was not some parts of the parts of the story. made to enrich 
seen. understandable. story. the whole story. 
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Appendix 2 
Computation Measure Scoring Rubric 


Points 0 1 2 3 4 
Concepts (Unacceptable) (Poor) (Satisfactory) (Good) (Excellent) 
Event No event blocks Dragged Added event Correctly added Correctly added 

were foundon event blocks blocks but event blocks to event blocks 

the stage. but attached were attached characters but without any 
nothing to to the incorrect had redundant errors. 
them. characters. blocks. 

Sequence No sequence Dragged More than 3 Only 1-3 Correctly added 
blocks were sequence blocks programming programming sequence blocks 
found on the but attached errors were errors were without any 
stage. nothing to found for found for errors. 

them. the sequence the sequence 
blocks. blocks. 

Conditionals No conditionals Dragged More than 3 Only 1-3 The conditionals 
blocks were conditionals programming programming constructs were 
found on the constructs errors were errors were correctly created 
stage. but attached found within found within without any 

nothing to the conditional the conditional errors. 
them. constructs. constructs. 

Variables No variables Created More than 3 Only 1-3 The variables 
blocks were variables blocks programming programming construct was 
found on the but attached errors were errors were created correctly 
stage. nothing to found within found within without any 

them. the variables the variables programming 
construct. construct. errors. 

Loops No loops blocks Dragged More than 3 Only 1-3 The loops 
were foundon loops blocks programming programming construct was 
the stage. but attached errors were errors were created correctly 

nothing to found within found within without any 
them. the loops the loops errors. 
construct. construct. 


Chun-Hao Chang ORCID 0000-0002+6009/6521 


AA AB EERE 56: 1 (2019) : 45-68 
DOT: 10.6120/JoEMLS .201903_56(1).0033.RS.CE 


Gh A EU Ee BE 
数位 菜 展 能 力 的 关联 性 研究 初探 


IRAE 


iB Scratch 进行 数位 教 事 ， 是 培养 儿童 运算 思维 常见 的 教学 模 
式 。 儿 童 在 透 过 数位 化 事 学 习 运 算 思 维 概念 时 ， 也 同时 启发 了 数 
位 策 展 能 力 的 培养 ， 但 在 学 习 成 效 评 测 时 ， 相 关 研 究 多 聚焦 於 运 
算 思 维 概 念 而 非 数 位 策 展 能 力 ， 对 於 十 种 能 力 问 的 互动 关 傈 也 缺 
乏 探 究 。 鲍 於 此 ， 本 研究 以 经 约 市 35 位 五 年 级 生 为 例 ， 在 10 过 
的 学 习 中 ， 剖 析 他 们 使 用 Scratch 设 计 互 动 故事 时 ， 在 运算 思维 概 
念 与 数位 策 展 能 力 之 问 的 学 习 成 果 ， 状 针对 运算 思维 的 五 个 子 概 
念 与 数位 策 展 的 五 个 子 维度 ， 进 行 相互 的 关联 性 分 析 。 统 计 结 果 
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性 ， 但 在 子 维度 的 分 析 上 “， 发 现 数 个 具有 普 著 关联 性 的 情境 ， 可 
供 教 学 设计 时 参考 。 
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WE H ePUB3 ET EMEA 
写作 课程 设计 策 教 学 实务 
以 摘要 写作 为 例 


Saye” RER? MEP 


本 文 探讨 如 何 应 用 新 由 的 ePUB3 志 子 书 技 术 认 写作 课程 的 翻转 式 
学 习 ， 状 提出 以 翻转 式 混合 学 习 为 基础 的 写作 课程 设计 流程 ， 使 
课程 教案 与 教材 能 充 份 运 用 ePUB3 电子 书 的 优点 ， 将 教材 内 容 透 
过 适当 的 翻转 式 学 习 活 动 传 授 给 学 生 。 接 著 ， 本 文 运用 此 流程 於 
菜 大 学 通 识 课程 ' 摘要 写作 | 单元 的 教学 与 评 量 ， 状 经 由 实际 教 
学 、 准 实验 研究 法 对 照 分 析 ， 以 及 学 生 满意 度 调查 与 感想 访谈 ， 
以 验证 应 用 翻转 式 混合 学 习 模 式 与 ePUB3 ET SRE FASO 
效 性 及 学 生 满 意 度 。 研 究 结 果 侨 示 ， 本 文 所 提出 的 写作 课程 设计 
流程 ， 透 过 翻转 式 混合 学 习 模 式 怀 ePUB3 电子 书 的 应 用 ， 可 提升 
学 生 的 摘要 写作 学 习 成 效 ， 且 学 生 亦 相当 满意 此 种 方式 进行 学 习 。 


BARE: 写作 教学 ， 翻 畦 学习， 课程 设 计 ，ePUB3 电 子 书 ， 淮 实验 
研究 法 ， 教 学 评 量 
前 oA 
有 关 称 上 学 必 的 管理 机 制 ， 以 及 相关 资讯 系统 的 研究 ， 已 经 成 为 近年 来 
的 吉 门 研究 刺 题 ， 各 大 学 亦 粉 粉 推出 Moodle! 、iLearn? 等 数位 学 虱 平 台 ， 使 学 
生 可 以 透 遇 放置 於 平台 的 数位 内 容 淮 行 学 避 。 此 外 ， 遗 距 方式 的 辅助 学 虱 管道 
如 磨 织 师 (MOOCs ; 麻 课 师 分 项 守恒 办 公 室 ，2017) 等 亦 意 来 龟 普 及 ， 使 得 学 
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恰 管 道 山 万 式 更 握 展 至 无遗 弗 届 。 从 学 习 角 度 看 ， 关 代表 车 课程 内 容 是 依据 学 
灵活 动 顺 序 、 透 过 通 当 方式 传授 给 学 习 者 ， 以 迷 到 预期 的 学 习 成 效 ， 相 关 研 究 
已 非常 多 (〈 周 君 倚 、 陆 洛 ，2014 ; MIER ` HAR ` RE > 2008 ; Stone & 
Zheng, 2014 ) ° 

Lob > RAEADR REA > BASIN PAR RT Rk 
课程 ， 混 合式 学 习 ( 亦 即 blended learning ; Bonk & Graham, 2006) 已 在 国外 成 
we IBA OS ATE > SRS BSAA AZ hes 
FANS ER BEE «ISAC ASH EAE AT a> DET PE BAEK (Alonso, 
López, Manrique, & Vifies, 2005; Bersin, 2004; Thorne, 2003 ) > FERKEAR RÆ 
TER ENS BS ey ” ESOS REN FeRAM RE TUL ° 

ASS ePUB3 BF SRA Ae MAZEE > SRSA + ADE 
功能 以 及 动态 式 呈 现 等 International Digital Publishing Forum, 2011) > #478 
105 学 年 度 第 2 学 期 (2017 年 2 月 ) 起 ， 将 部 分 教材 机 作 成 ePUB3 电 子 书 ， 壮 透 
过 实务 教学 僵 评 量 ， 以 验 蔽 应 用 ePUB3 电子 书 於 写作 教学 的 成 效 。 於 此 同时 ， 
也 开始 进行 :PPUB3 电 子 书 教材 诬 作 、 课 程 设计 、 弹 性 式 了 翻转 式 混 合 学 习 模 式 
Sea ” 站 已 获得 初步 的 研究 与 实 玉 成 果 。 基 论 过 去 过 一 年 的 ePUB3 曙 
书 教 学 研究 与 实务 经 验 ， 笔者 深切 感受 到 应 用 ePUB3 ETERA > 但 
对 於 应 用 ePUB3 电子 书 於 翻转 式 学 虱 ， 则 仍 发 现 目前 已 完成 的 研究 与 实务 成 果 
尚 有 许多 待 改 进 之 处， 其 主要 问题 态 教 材 内 容 尚 无 法 完整 配合 翻转 学 名 的 多 元 
化 活动 进行 ， 兹 透 过 合适 方式 传 泥 和 给 学 生 。 

为 此 ， 本 研究 将 人 针 圣 上述 的 限制 ， 探 讨 如 何 应 用 翻转 式 混合 学 习 模 式 与 
ePUB3 电 子 书 认 寡 作 教 学 ， 使 教材 能 运用 ePUB3 电 子 书 的 优点 ， 将 内 容 透 过 
适当 的 翻转 学 习 活 动 ， 以 多 样 化 方式 传授 给 学 生 。 也 由 於 本 研究 以 应 用 ePUB3 
电子 书 於 翻转 式 混 合 学 虱 为 核心 ， 因 此 将 针对 以 下 三 点 话 加 探讨 : 站 翻转 式 混 
合 学 虱 模 式 下 ， 写 作 课 程 应 有 之 学 虱 活 动 ( 也 就 是 在 翻转 式 混 合 学 虱 模 式 下 ， 
写作 课程 应 如 何 进 行 ) > 铝 写 作 课 程 教 材 内 容 的 ePUB3 ET Saat Be > DA 
配合 学 各 活动 的 进行 ; 以 及 由 符 入 於 此 写作 课程 电子 书 的 ezPUB3 功能 规划 和 与 实 
作 ， 以 完成 学 名 活动 的 各 项 动作 进行 与 教材 内 容 传授 。 

据 此 ， 本 研究 设 定 有 以 下 两 个 研究 问题 : 

研究 问题 1 : 应 用 翻转 式 混 合 学 性 模式 与 ePUB3 电子 书 於 写作 教学 的 学 各 
成 效 是 否 优 於 传统 翻转 教学 方式 的 学 虱 成 效 ? 

研究 问题 2 : 学 生 对 於 运 用 翻转 式 混合 学 习 模 式 与 ePUB3 电 子 书 伶 富 作 学 
AE Re Ay AT? 

因此 ， 本 研究 的 目的 筷 针 对 上 壕 两 个 研究 问题 ， 提 出 一 个 应 用 ePUB3 电 
书 於 翻转 式 混 合 学 虱 的 写作 课程 设计 流程 ， 运 用 ePUB3 电 子 书 的 强大 功能 ， 改 
善 传统 翻转 式 写 作 学 强 方 案 的 许多 限制 ， 增 加 学 生 的 学 禾 成 效 及 靖 意 度 。 
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xt > AMOR Arse eR ease aT AR AK a ah A | HE 
TE j ATCAV ETB R ASA BA ee > A ME ET CHG AY ed Be ee ELSA RI 
Dt > ARRENAR > DA Ll Pa ATSC ° 

ARBER > SEAMEN BARRE > CECI T NG Be Wt FC ST 。 
KEER- > RARER O FARR ` WFC Acie WERA 
Bi > EEE E RAR E ME E EN FRETA ET > LAB St 
AE A Ya SE ade Be AR DARE ASCE EE e BARN 
WI Dania ARE o 


> MRR Sa 


中 翻转 式 混合 学 习 
是 由 美国 新 媒体 联盟 (New Media Consortium， 简 称 NMC)2016 年 
Ae Oe EA Se Se + 高 等 教育 版 (Horizon Report: Higher Education 
Edition ; ZÆ > 2016) 所 揭示 未 来 高 等 教育 将 面临 的 关键 趋势 、 重 要 挑战 ， 
以 及 对 於 科技 应 用 的 重要 发 展 ， 认 为 未 来 的 影响 趋势 为 : 持续 重视 学 习 评 量 
( growing focus on measuring learning )， 以 及 加 强 使 用 混合 式 学 虱 (increasing use 
of blended learning )。 吉 篇 报告 站 提 到 ， 加 因应 教育 的 发 展 趋势 ， 各 大 学 已 开始 
MERERI NR AAEE ; 其 中 ， 澳 洲 西 雪梨 大 学 已 从 2016 年 将 大 学 部 课程 
全 部 改 为 讨论 式 混 合式 教学 ， 而 美国 宝 州 Peirce College RAR AACA > We 
课 率 由 10.2% 降 至 1.4%， 主 要 原因 即 为 学 生 在 妹 堂 的 学 虱 参 与 提高 ， 显 著 改 善 
了 学 生 因 上 名 无 聊 而 时 课 的 情况 。 因 此 “， 混 合式 学 虱 (Bonk & Graham, 2006 ) 
已 在 国外 成 锅 倍 受 瞩目 的 学 习 方 法 。 

此 外 ， 依据 数位 学 恤 估 教学 比例 的 多 寡 ， 混 合式 学 恤 的 实施 模式 主要 可 
以 分 和 为 以 下 冯 种 ( 古 大 维 ，2010 ; AF > 2003 ; Educational Technology and 
Mobile Learning, 2014; McGee & Reis, 2012; Thompson, 2016) : 

1 .翻转 模式 (flip model) : 有 运用 科技 以 翻转 上 识 时 学 生 和 与 老师 的 角色 ， 鼓 
励 学 生 课 前 依 自 己 时 程 规划 预 读 教 材 内 容 ， 之 后 於 教 室 上 课时 、 由 学 生 自 行 提 
出 或 由 老师 指定 题目 以 进行 讨论 ， 店 禹 需要 由 老师 进行 补充 说 明 的 混合 学 慷 模 
sh o 


tai 


2. 转 动 模 式 (rotation model ) : F4 DRRR RESA ATD EEA 
流 进 行 学 名， 其 中 至 少 一 个 地 点 是 运用 科技 的 各 上 学 名 om RAR 
直接 教学 、 小 租 讨论 、 个 别 辅导 等 方式 进行 学 镍 。 

3. 强 性 模式 (flex model ) : 学 生 上 课时 於 教室 内 以 自己 时 程 规划 纱 上 羡 读 教材 
内 容 ， 老 师 则 车 导 完 成 其 余 课 程 相关 工作 ， 例 如 红 必 、 测 验 、 问 卷 等 3 此 外 ， 
老师 也 可 禹 情况 进行 教材 内 容 的 补充 说 明 或 针对 个 史学 生 和 从 游 加 以 指 沁 : 
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4. 遗 距 模 式 (online driver model ) : Lite EGR ITAA TETRA: > 例如 近 
FEAR Ra ey tE KIIRAN (MOOCs ) 课程 教学 。 

HRI > Æ bat SR GS Bee ESC te ae ag 
Fail (Chen & Chen, 2014; Chu & Yang, 2017; Kim & Ahn, 2018; Pugsee, 2017; 
Ram & Sinha, 2017; Roehl, Reddy, & Shannon, 2013; Wen, Zaid, & Harun, 2016; 
Zhang, Meng, Han, Yuan, & Wang, 2016 )， 其 以 学 生 为 核心 的 教学 理念 ， 不 公 能 
提升 学 生 的 学 习 虞 趣 ， 更 能 透 过 自行 阅读 教材 及 参与 课堂 活动 、 提 高 学 生 自主 
学 属 的 能 力 。 例 如 ，Chen 与 Chen(2014 ) 提出 一 个 整体 翻转 课堂 方案 (holistic 
flipped classroom， 简 称 HFC )， 以 提供 学 生 一 个 完整 的 翻转 学 属 环 境 ， 使 其 能 
在 学 虱 活 动 中 方便 的 阅 蒜 教材 及 参与 课 竺 活动 。 此 外 ，Ram 与 Sinha ines 
出 一 个 翻转 课堂 模型 (flipped classroom model > 简称 FCM ) > 使 教材 阅读 能 与 
考 活 动 配合 ， 站 搭配 Moodle 学 虱 平 台 以 便 於 过 些 学 性 活动 顺利 进行 。 Be f 
Wen 等 (2016 ) side EARR E ARETE > Lite 
高 学 生 的 学 性 效率 。 

此 外 ， 国 内 多 所 高 中 职 半 入 於 教学 的 PaGam0”、lknow 等 游戏 式 线 上 学 各 
平台 ， 及 各 大 学 纷纷 探 用 的 Moodle、iLearn、Zuvio’ 等 数位 总 加 平台 ， 此 可 使 
学 生 透 过 放置 平台 的 数位 内 容 进 行 学 习 ， 实 践 番 转 的 学 名 模式 。 


(-) ePUB3 电子 书 


在 学 属 系 统 利 ， 透 过 通 妆 方式 将 教材 内 容 传 吏 和 给 学 生 ， 将 可 增进 其 学 
归 趣 、 提 高 其 阅 蒜 意 磊 。 目 前 已 有 许多 教材 内 容 传 甫 机 制 ， 包 括 移 际 移 路 
ee ` 多 媒体 (multimedia )、 入 和 群 媒 体 (social media) » Like mrt / fay 
‘EG (virtual/augmented reality ) = (Bermejo, 2005; Blank, Roy, Sahasrabudhe, 
Pottenger, & Kessler, 2003; Bressler & Bodzin, 2013; Caeiro-Rodriguez, Pérez- 
Rodriguez, Garcia-Alonso, Manso-Vazquez, & Llamas-Nistal, 2013; Chen & Chen, 
2014; Clark & Mayer, 2011; Gao & Liu, 2010; Lee, Chen, & Chang, 2016; Mao, Sun, 
& Chen, 2017; Martens, Gulikers, & Bastiaens, 2004; Ram & Sinha, 2017; Romero- 
Hall, Watson, Adcock, Bliss, & Tufts, 2016; Wen et al., 2016; Zhang et al., 2016) ° 
此 外 ， 标 淮 化 的 ePUB3 格 式 (Intemational Digital Publishing Forum, 2011 ) 
TAS 2011 年 被 制定 出 来 ， 以 提供 数位 内 容 出 版 及 交换 的 标准 规格 -* 其 运用 了 
HTML5、CSS、JavaScript 等 机 制 ， 规 范 出 数位 内 容 的 呈现 、 和 结构 、 以 及 互动 
多 媒体 等 特性 ， 透 过 强化 的 数位 内 容 语 法 及 语意 内 涵 ， 迷 成 桂 准 规格 的 完整 性 
及 单一 化 。 因 此 ，ePUB3 已 被 广泛 使 用 於 电子 书 (eBook ) 的 内 容 格式 (也 可 称 


3 https://www.pagamo.org/ 
: http://1know.net/#!/ 


3 http://www.zuvio.com.tw/ 
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Jy ePUB3 ETE)’ MAE ALBEE Slee > PUI Rech + SRR 
入 、 互动 性 功能 ， 以 及 动态 式 呈 现 等 ， 更 能 满足 不 同 领域 的 出 版 需求 。 现 今 ， 
ePUB3 电 子 书 也 开始 受到 教育 界 所 重视 ， 以 期 待 透 过 其 功能 强大 的 格式 规范 ， 
提供 更 便利 的 学 性 活动 进行 与 教材 内 容 传 静 环 境 。 

另外 ， 需 特别 注意 的 是 ， 有 关 电 子 书 的 内 容 格式 ， 目 前 已 有 许多 正在 使 用 
的 格式 ， 例 如 DAISY5、ePUB7、 认 ook8、KF8?， 以 及 PDF! 等 。 然 而， 在 党 些 格式 
中 ， 本 研究 将 著 重 於 ePUB3 的 使 用 ， 主 要 是 因 其 提供 的 强大 功能 ， 例 如 其 揉 
用 的 HTML5 机 制 可 提供 相 帝 宙 富 的 多 样 化 版 面 ， 而 JavaScript 元 件 可 提供 完整 
的 互动 性 功能 ; 此 外 ，ePUB3 是 开放 式 格式 ， 且 支援 多 国语 言 ( 例 如 ， 日 文 、 
辐 文 ， 以 及 繁 人 简体 中 文 )， 也 因此 已 多 国际 标准 组 积 ISO/AEC JTC 1/SC 34 认 
证 局 国际 性 通用 标准 电子 书 格 式 ISO/TEC TS 30135 (International Organization for 
Standardization, 2014 ) ° 


(=) KEH ePUB3 EPS FANS 
UTTER > BCT Pes AR CHR CE ESS RE ASE ll > It 
EES eae SR ARE i ET ° ERB + aoe + BBG 
TREN > FRB K AER RE AAT BER BREET 1° 此 外 ， 教 育 
DPS 2018 ERED ACR aT ee > RAAT AS RRMA A ° 
AS EARS > GREE IRE ALITA RA Ei e AE 
本 研究 所 探讨 的 应 用 ePUB3 ETERA > BESTA TAT aT 
教学 。 如 前 节 所 述 ，ePUB3 电 子 书 不 同 於 传 统 的 衣 态 文件 ， 不 健 提 供 便利 的 圈 
读 ， 更 能 透 过 站 富 且 多 样 化 的 功能 ， 潢 足 教育 领域 所 需要 的 便利 学 欠 活 动 进行 
FRAO AAR ERE > PUAN: 1. 可 使 教学 环境 具有 生动 性 、 互 动 性 ， 以 及 娱乐 
性 ; 2. 可 使 教材 内 容 具 有 知识 性 、 回 应 性 ， 以 及 报酬 性 ; 3. 可 使 教材 内 容 的 传 
有 玩具 有 时 间 性 、 顺序 性 、 位 置 性 ， 以 及 重 覆 性 。 
般 而 言 ， 索 作 是 应 用 中 文 的 核心 能 力 忆 一 ， 大 学 应 用 中 文博 作 巢 程 的 
特色 ， 多 以 培养 学 生 的 重点 剖析 、 事 理 黎 述 、 情 境 慨 计 等 能 力 遍 主 ， 因 此 所 
规划 了 开设 的 课程 多 包含 ' 笔记 、 摘 要 (重点 剖析 )、' 书信 、 新 闻 、 公 文 J( 事 
BERG) >" AE > AA ,〈 人 情境 设计 ) 等 单元 。 也 由 於 间 些 香 元 性 质 不 同 ， 教 
材 与 教 法 必须 活化 、 创 新， 方 能 引起 学 生 的 注意 与 归 趣 、 壮 进而 提升 其 参与 学 
多 的 意 顾 。 目 前 国内 已 有 许多 大 学 致力 於 推广 学 生 的 写作 能 力 ， 粉 稚 成 立 与 语 


9 http://www.daisy.org/ 

http://idpf.org/epub 

$ https://discussions.apple.com/community/notebooks/ibook 

id https://www.amazon.com/gp/feature html ?ie=UTF8 &docld=10007295 11 

a https://acrobat.adobe.com/tw/zh-Hant/acrobat.html?promoid= C12Y324S&mv=other 
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文 或 写作 能 力 有 关 的 专责 单位 ， 例 如 毅 宜 大 学 的 阅读 书 窟 
7 帘 作 中 心 、 台北 医学 大 学 的 7 反思 写作 
心 © 而 教育 界 更 已 有 妊 多 使 用 翻转 学 避 做 为 写作 妹 程 教学 方法 的 径 验 ER 
A > 2018 ; HHA > 2015 ; RIRH > 2011 ; HLH > 2015 ; EZANI > 2018 ; 雷 由 
2018) > EERE ÙD > Seid LEDR ae 


its 


教育 资料 与 图 书馆 学 
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心 、 清 华 大 学 的 


! 心 J， 以 及 着 甲 大 学 的 ' 国语 文 研究 


完成 深度 学 习 。 教 学 评 量 竺 果 也 颖 示 ， 使 | 


翻转 学 虱 的 确 可 提升 学 生 的 寡 作 学 


欠 成 效 ， 且 学 生 亦 满意 使 用 此 种 方式 进行 学 必 。 
然而 ， 过 些 现 有 的 寡 作 课程 翻转 学 虱 方案 ， 仍 然 存在 许多 限制 ， 例 如 多 
以 学 生 翻 天 课本 或 观看 影片 等 方式 学 镍 ， 教 饥 则 使 用 数位 学 习 工 具 (如 学 镍 平 


a fT HR 


等 ) 进行 教学 ， 此 种 方案 不 仅 受 限 於 使 | 
作 教 材 ， 属 於 单 向 内 容 传 授 、 缺 乏 多 媒体 及 互动 等 功能 


eS | > RAM AA RAC RA 
FEAR Sali A SET TRF RAR TOUTE? BO AE 
展 的 数位 科技 以 创新 教材 与 教 法 、 改 善 传 
统 教 材 的 限制 、 辅 助 写 作 课 程 的 教学 与 学 尾 


活动 的 意 磊 。 因 此 ， 如 何 运 用 快速 发 


PLA — {lene ° 


Sl 


ji 


LEN RAS Be Pr EAE ES 
> STS Rae 


舌 动 透 过 合适 方式 传 静 给 学 生 “， 使 得 学 


' 从 而 降低 其 参与 学 避 


> 就 成 遍 近 年 来 相当 受到 教育 界 重 


本 研究 所 将 探讨 的 ， 以 应 用 ePUB3 电 子 书 於 翻转 式 混合 学 性 局 核心 的 宣 作 
课程 设计 ， 即 针对 此 课题 而 提出 ， 将 以 McGee 熏 Reis (2012) 所 讨论 的 混合 式 
BAZ PASS EH > DIF ASSURE HAREAZ (Smaldino, Lowther, 
& Russell, 2012) Ry FEE > PREFS IS RU fa (Chen & Chen, 2014; 
Ram & Sinha, 2017; Wen et al., 2016) > HAASAN SS (ESE RS 
ERETT EAM RRE CREE > 2018) ,以 及 ePUB3 SYREN A SERIE 
充 ， 使 教案 与 教材 能 充分 运用 ePUB3 电子 书 的 优点 ， 将 教材 内 容 透 过 通 当 翻 转 


化 其 对 课程 内 容 的 了 解 


式 学 屡 活 动 ， 以 ePUB3 电 子 书 的 癌 富 样式 传授 答 掌 生 
其 > 进而 提升 其 学 愉 成 效 。 


> 以 增加 其 学 避 内 趣 ， 强 


Alt > SAD. ESS > ARKA ePUB3 电子 书 以 及 翻转 式 混合 学 避 为 核 


心 ， 人 对 对 以 下 三 点 加 以 考量 : 


1 .为 倡导 以 学 生 为 核心 的 教学 理念 ， 以 及 提升 学 生 自主 学 属 的 能 力 ， 本 研 


完 将 探 用 翻转 式 混 合 学 习 模 式 铃 写作 教学 ， 站 探讨 在 此 学 习 模 式 下 ， 写作 课程 


应 有 之 学 避 活 动 ， 以 及 在 翻转 式 混合 


37 ZZ 
学 看 


模式 下 ， 写 作 课 程 应 如 何 进 行 " 如 同 


前 文 所 述 ， 翻转 式 混合 学 虱 非 常 鼓励 学 生 课 前 依 自己 时 程 规划 预 攻 教材 内 容 ， 


UFRR 


主 学 性 能 力 ; LRA ERR > RANSA A Te Pee é 


BEATA FORSCH > ARIRE RAOR SN o MAER a ， 


AEH 


3 AY Ai (theories of learning; Ally, 2004; Hoic- Bozic, Mornar, & 


Boticki, 2009 ) 以 规划 学 性 活动 内 容 ， 将 成 鸭 此 工作 的 重点 。 上 有 具体 而 言 ， 研 究 是 
ZR (Johnson & Aragon, 2003; Mishra, 2002 )， 及 好 的 学 得 活动 内 容 皆 会 探 用 学 省 
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理论 中 的 主要 三 个 理论 : 行 名 理论 (behaviourism )、 认 知 理论 (cognitivism ) ° 
以 及 建构 理论 (constructivism )， 而 其 中 建构 理 其 又 最 钨 教育 界 探 用 (Morphew， 
2000 ) > 过 主要 是 因 建 构 理论 强调 以 学 生 为 主体 、 EHP ACBL e 
E > AACE RAY AU (Ass Be i = (eS aa > DASE RES E 
AZRE » DEALER Pe 。 

2. 接 著 ， 本 研究 将 探讨 写作 课程 的 ePUB3 电子 书 教 材 内 容 ， 此 部 分 将 以 
配合 学 和 活动 的 进行 为 基础 ， 落 实学 性 活动 探 用 的 学 虱 理 基 为 核心 ， 完 成 写作 
课程 的 ePUB3 电 子 书 教 材 内 容 设计 “， 使 教材 内 容 能 配合 学 虱 活 动 的 进行 ， 透 过 
ePUB3 电 包子 书 的 侦 富 样式 传 泌 给 学 生 ， 增 加 其 学 虱 晤 趣 ， 强 化 其 对 课程 内 容 的 
了 解 ， 进 而 提升 其 学 履 成 效 。 

3. 最 和 后， 本 研究 将 探讨 此 写作 识 程 的 ePUB3 电 包子 书 功 能 设计 ， 由 於 
ePUB3 具有 丰富 的 功能 性 格式 规范 ， 例 如 多 样 化 版 面 、 多 媒体 代入 、 互 动 性 
功能 ， 以 及 动态 式 呈 现 等 ， 因 此 如 何 运 用 过 些 功能 性 格式 於 此 电子 书 ( 也 就 
是 如 何 般 入 过 些 功能 於 此 电子 书 )， 以 实 作 出 配合 学 各 活动 进行 与 落实 教材 内 
容 传授 的 功能 ， 就 成 胡 此 工作 的 重点 。 具 体 而 塞 ，ePUB3 所 能 提供 的 、 可 被 胖 
人 於 此 电子 书 的 功能 (Lin, Tsai, Lin, & Li, 2017 )， 除 一 般 性 文字 与 图 片 外 ， 尚 

影片 、 参 考 连 结 、 语 首 半 总 、 自 动 输 播 、 作 业 徕 各 、 分 租 讨论 ， 及 测验 等 。 
felt > AML) EZRA E REESE BAN MSR A Se 
FARE > asa RAS ae ETT RAO AA > PE Se ANERE 
BR > MEME LS BBO ° ite > BISA > AWC Be 
PORRES BR BS EES 106 SEE ES 1 2 (2017488 A) 某 大 学 
通 识 课程 和 摘要 写作 CAC eo» RSA «MEE FEY 
SHR iT + DAES dee Re aR > DASE SUR AR 
TEH ePUB3 Ha IA Ss (FREE: BE DOE ° 


三 、 研 究 方法 


w 


O DEERE 

ARARA RN at BSE Ea E> PRAA aed BAL 
HDKA > DRT RE SU oe ee PUB3 E EE FS (Fane 
的 教学 成 效 ， 实验 设计 模式 如 图 1 所 示 。 


M 变 项 Ne 依 变 项 共 变 项 
pea las [>| 学 生 摘要 寅 作 学 名 M BAMAR 
T a, 2 控制 相 成 就 课 和 后 测验 分 数 成 就 课 前 测验 分 数 


图] 研究 架构 国 
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Eh A Sep SES Bch ad ePUB? 电子 书 融 入 教 党 情形， 实验 租 
探 用 实验 处理 、 也 就 是 将 ePUB3 电子 书 翻转 式 混合 学 习 模 式 融 和信 教学， 而 控制 
租 则 不 探 用 此 实验 处 理 的 传统 翻转 学 习 万 式 ， 也 就 是 设计 和 与 实验 租 相 同 的 学 慷 
活动 ， 但 使 用 内 容 与 实验 组 相同 的 传统 纸 本 及 影片 教材 ， 因 此 学 恤 活 动 进行 方 
式 也 由 (实验 租 的 ) 各 上 操作 ePUB3 电 子 书 以 完成 教材 阅读 、 分 组 讨 论 ， 以 及 
成 就 测验 等 活动 ， 改 筷 传 统 的 移 本 并 读 及 测验 、 面 对 面 讨论 等 万 式 进 行 。 

OWENS 

以 本 研究 所 探讨 的 ' 摘要 写作 OCA ia > HRERS RREAK 
学 大 一 学 生 ， 蓄 未 接受 过 专业 写作 训练 及 具 人 备 先 备 知 哉 。 课 程 评 量 部 分 则 包括 
三 项 评 量 工作 : 1. 准 实验 研究 法 的 实验 租 及 控制 租 对 照 分 析 ， 以 验证 应 用 翻转 
式 混 合 学 和 模式 与 ePUB3 电子 书 於 写作 教学 的 学 生 学 克成 效 ; 2. 问 卷 调查 以 了 
解 学 生 对 课程 的 满意 度 ， 以 及 3. 面 对 面 访谈 以 了 解 学 生 对 课程 的 感想 。 因此 ， 
基 於 探 用 准 实 验 研 究 法 、 运 用 实验 租 及 控制 租 对 照 的 质 性 与 量化 分 析 ， 本 研究 
有 以 下 研究 对 象 : 
1. 实 验 租 ， 胃 该 大 学 通 识 教育 大 一 学 生 ，43 人“， 年 龄 为 18 至 20 诚 之 间 ， 
将 接受 ePUB3 电子 书 翻 转 式 学 虱 模 式 。 

2. 控 制 和 组， 为 芒 大 学 通 巷 教育 大 一 另外 某 班 学 生 ，47 人 “年龄 亦 轧 18 至 
20 城 之 间 ， 将 接受 不 探 用 ePUB3 电 子 书 的 传统 翻转 式 学 必 模 式 。 

3 .实验 组 与 控制 组 学 生 人 学 背景 、 分 数 、 年 龄 此 相当 接近 ， 且 此 未 修 虱 
过 摘要 写作 相关 课程 ， 因 此 所 具 人 备 的 摘要 写作 先 备 知识 及 能 力 沸 相当 有 限 。 此 
外 ， 两 组 学 生 此 未 曾 接受 翻转 学 虱 以 及 使 用 ePUB3 电子 书 的 经 验 。 


晤 研究 工具 

1. 搞 要 宽 作 预 访 成 就 课 前 测验 

在 课 前 测验 (前 测 ) 部 分 ， 傈 以 测试 学 生 对 人 於 摘 要 写作 的 概念 裔 主 ， 因 此 
以 渤 择 题 命题 ， 由 笔者 熏 其 他 两 位 曾 授 过 此 课程 的 专业 教师 根据 教学 目标 以 
及 课程 内 容 来 命题 (10 REEF ) > 丫 透 过 肉 易 度 ( 高 了 低 分 租 答对 比例 的 平均 
E) DAs aS CB URE HSB) HoT > DURES 10 EEE IA EDI Be Bie IEE ° Ry 
了 进行 试题 分 析 ， 本 研究 以 28 A EAR AE EER ARRESE 
P> $i a EE D 等 指标 进行 试题 饰 选 ， 检 测 和 后 的 俱 料 分 析 和 结果 如 表 1 所 示 ， 其 中 高 
分 组 为 分 数 排名 前 27% 者 ， 低 分 组 则 为 分 数 排名 后 27% Go ARLE EE P AY BEE 
标准 局 : 2 <Pz< .8(P < 2 代表 试题 偏 座 ，P > .8 代表 就 题 偏 易 ) ; SNEED 的 节 
EMER, : D > .3。 根 据 以 上 标准 ， 本 研究 的 前 测试 题 饰 选 方 法 角 : He 
EEE > HREINS 2 至 .8。 握 此 ， 扣 除 A3、A9、A10 等 三 题 过 於 困 
座 或 容易 、 伯 别 度 不 佳 的 题目 ， 课 前 测验 命题 共 探 用 了 7 题 ， 以 了 解 学 生 的 预 
UCI (也 就 是 对 於 摘 要 写作 的 概念 )。 
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ePUB3 电子 书 摘 要 写作 单元 课 前 


A) Be eh El HE D PEE PE OP AF 


分 组 答对 率 低 分 租 答对 率 BEE IE 
(PH) (PL) (P) (D) 


Rl 
题 号 ™ 
Al 1.000 
A2 0.875 
A3 1.000 
A4 1.000 
A5 0.875 
A6 0.750 
A7 0.875 
A8 0.875 
A9 1.000 
A10 0.375 


2. fil 2 ES Be RME og 


| 於 以 验证 


.500 750 500 
300 588 S15 
.800 .900 .200 
.600 .800 400 
.400 .038 .475 
.200 .475 550 
500 .688 375 
.200 538 675 
.700 .850 .300 
.000 .188 313 


AN 


摘要 写作 的 和 综合 应 用 为 主 ， 因 此 


至 於 课 后 测验 (和 后 测 ) 部 分 ， 
以 问答 题 命题 ， 由 笔者 与 其 


他 两 位 曾 教授 过 此 课程 的 专业 教 师 根据 教 学 


目标 以 


及 课程 内 容 加 以 命题 (1 题 综合 应用 问答 题 ， 内 容 豚 老师 指定 一 篇 微小 说 ， 学 生 


VET Baal > WEES HS A 


关键 词 及 100 字 以 内 摘要 )， 以 验 


Sx BE 
Ee 


EWEA CE 


就 是 对 於 摘要 写作 的 综合 应 用 能 力 ) > WINRAR FERH (rubics ) Hiart E 
标准 (如 表 2 所 示 )， 分 别针 对 ' 内 容 掌 握 度 ，、' SCTE S PARERE ， 


进行 评 量 。 为 验 攻 后 测试 题 评 量 尺 规 的 稳定 性 ， 本 研究 以 13 位 曾 修 过 本 课程 
合 测 题目 的 检测 ， 亨 由 笔者 与 其 他 两 位 命题 教师 根据 评 量 尺 规 进 行 
Kendall’s W Test ) 验证 评分 者 阅 的 信和 度 (scorer 
肯 德 尔 W 检定 结果 可 知 ， 奥 


的 学 生 进 行 
评分 ， BEB RDA TEER W 检定 


reliability )。 根 据 表 3 的 
Title RE > 或 ' BEREE ,等 评分 项 目 


KK 论 在 ' 内 容 掌握 度 ，、' 文句 
E o BERAE ENS .05 ; 因此 ， 


在 显著 水 淮 角 .05 的 情况 下 ， 本 评 量 尺 规 在 不 同 评 分 者 之 间 具 有 显著 稳定 性 。 
表 2 ePUB3 EF SME EH CRA RHE RA 


极 佳 


E 


可 KA 


uy 


yA Æ i 
SK p 


SE Bi 


FE (35% ) 31-35 Hia) 26-301 
BEE (25% ) 23-25( 极 为 精准 ) 20-22 C8 


R3 


H 

容 
Vii 

pistin 


zu 


EE (40% ) 36-40( 完 全 掌握 ) 31-35GKH IE) 26-30( 部 份 掌握 ) 00-25( 欠 缺 掌握 ) 


EUs) 21-25( 尚 属 流 赐 ) 00-20 Kitts ) 


目 党 精准 ) 17-19 


ePUB3 电子 书 摘 要 写作 


+ 
H] 


WWE) 00-16( 欠缺 精准 ) 


ge 一 


单元 课 和 后 测验 评 量 


尺 规 评分 者 间 信 度 之 肯 德 示 W 检 定 结果 


内 容 掌 握 


度 文句 流 赐 度 BASERE E 


3 
.098 
25.131 

12 
014 


固 数 
Kendall’s W 检定 ” 
KA 

自由 度 

渐 近 显著 性 


3 
655 
23.580 

12 
023 


3 
.098 
25435 

12 
.014 


“Kendall FURR TREA 
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3. 问卷 调查 


有 关 学 生 对 於 使 用 ePUB3 电 子 书 教材 进行 摘要 写作 学 
本 研究 於 实验 租 上 课 辕 束 后 ， 以 问卷 调查 方式 进行 。 此 问卷 调查 针对 电子 时 


图 书馆 学 


名 的 成 效 自我 评 量 
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=E 
下 


EDA 


KETER AEH > teaser A 9 alee He CAI 4 Atos ) > ops : 
(1) 使 用 ePUB3 电 子 书 ; (2) 使 用 翻转 式 混合 学 性 模式 ; (3) 整 体 满意 度 。 而 尺 规 部 


分 则 揉 用 7 等 级 的 李 克 特 量 表 (seven-point Likert scale ) ， 


其 中 最 低 等 级 为 非常 


不 好 (得 0 分 ) 而 最 高 等 级 为 非常 良好 (得 6 分 )。 
表 4 ePUB3 电子 书 摘要 写作 单元 满意 度 问 卷 调 查 题目 
mE HEA 题目 内 容 
使 用 QL. 跟 传 统 的 纸 本 书籍 比较 ,使 用 ePUB3 电 子 书 ,是否 中 你 觉得 学 避 
ePUB3 上 更 有 效率 ? 
ETE Q2 E A 便 用 小 动画 方式 重复 播放 ， 
否 著 你 觉得 更 易 放 住 摘要 写作 的 三 个 步 双 顺序 ? 
O.B AN HATER: HE ERG ee 
TSR SCE SORE + EAS ip EE SEL SPH EE E EE 
Hh > E > 
Q4. 559 ELSE SHG SE Ce an RES EEA PSC 
SWI Cg ea ieee ae E rn 
用 摘要 写作 ? 
使 用 Q5. 跟 传 统 上 慰 方 式 比较 ,使 用 翻转 式 混合 学 避 模 式 上 导 ,是 否 谈 你 
翻转 式 觉得 更 有 学 虱 效 率 ? 
BOLE Q6 Ra ALR EAMES eee PR ,是 知 绪 你 
EERO TEREA C ASANA? 
整体 QE 使 用 翻转 式 混合 学 名 模式 以 及 ePUB3 电 
满意 度 Fe LGR ,是 否 更 能 提高 你 的 学 名 照 趣 ? 
Q8. RNE EARI 使 用 翻转 式 混合 学 如 模式 及 ePUB3 电 子 
书 上 课 ,是 否 更 能 提高 对 训 程 内 容 的 了 解 ,进而 提升 学 性 成 效 ? 
09. BEALE LA SRILAE ， (iy BE Fe SEER LS St 
以 及 ePUB3 ETECH Svea! iE? í 
4. 面 对 面 访谈 
有 了 关 学 生 对 於 使 用 ePUB3 志 子 书 教材 进行 摘要 写作 学 必 的 感想 访谈 ， 本 研 
完 也 於 实验 租 上 课 和 结束 和 后， 以 面对面 方式 进行 。 此 面对面 访谈 探 用 系统 抽样 法 


(systematic sampling )， 以 学 生 名 单 ' 每 5 Cevery 5th) 取样 方式 ， 和 从 43 名 学 生 


选取 8 名 (篇 号 刀 至 她 ) 进行 访谈 


转 


yE 


作 


式 混合 学 属 的 使 用 ， 
; (2) 使 用 翻转 式 混 


四 研究 流程 


ABIA 
SFE 


ii 


e 如同 问卷 调查 
设计 有 8 题 并 放 式 问答 


题 ,分 角 三 类 : 


， 此 访谈 针对 电子 书 以 及 翻 
(1) 使 用 ePUB3 
模式 ; (3) 整 体感 想 ， 如 表 5 所 示 。 


电 


由 於 本 研究 以 应 用 ePUB3 电子 书 於 翻转 式 混合 学 久久 核心 ”因此 所 提出 富 


Demat EE 


' 将 以 现 有 许多 翻转 式 混合 学 虱 研 究 成 果 为 基础 ， 另 外 再 针对 


翻转 式 博 作 学 避 活 动 、 落 实学 如 活动 的 电子 书 教材 设计 ， €PUB3 功能 能 人 


程 


等 部 分 加 以 扩充 ， 有 以 下 五 个 步 服 (此 流程 以 完成 ePUB3 ET EMAN FER 
的 实施 鸭 目 的 ， 自 确 训 需 作 课程 的 学 虱 目 标 开 始 ， 轻 由 学 独活 动 的 规划 以 及 
书 教 材 的 设计 与 栅 作 ， 於 完成 实际 的 授课 与 评 量 后 结束 )。 


ae 
Fa 
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R5 ePUB3 电子 书 摘 要 写作 单元 面对面 访谈 题目 


问题 性 质 问题 内 容 
使 用 Q1. 跟 传统 纸 本 书籍 比较 ' 你 觉得 使 用 ePUB3 电子 书 学 名 
ePUB3 是 否 更 方便 ? HHE? 


ETE Q2 RENN ERER ,你 觉得 使 用 6EUB3 E T ERA 
ERRARE? 为 什么 ? 
Q3. 跟 倩 统 征 本 书籍 比较 ， 你 觉得 使 用 ePUB3 电子 书 的 优 
缺点 是 什么 ? 
ENARA Q4. BUG LECTURE MAEAEA ee 
Boas R EREREOICE? 为 什么 ?3 
Q5. 跟 伟 统 上 慰 方 式 比较 ,你 觉得 使 用 翻 旺 式 混合 学 必 模 
式 上 慰 的 优 缺 点 是 什么 ? 
整体 感想 QG. E EERIE ,你 蝎 得 便 用 ePUB3 电子 书 以 及 
翻转 式 混合 学 名 模式 上 课 是 否 更 有 效率 ?3 为 什么 ? 
Q7. 眼 传 狗 上课 方式 比较 ,你 是 否 更 有 意 顾 使 用 ePUB3 电 
子 书 以 及 翻转 式 混合 学 必 模 式 上 课 ? 为 什么 ? 
Q8. 跟 传统 上 课 方 式 比较 ,你 觉得 使 用 ePUB3 电子 书 以 
翻转 式 混合 学 赂 模式 上 识 的 优 缺点 是 什么 ? 

1. 确认 写作 学 虱 目 标 

如 同一 般 课 程 ， 在 设计 课程 活动 及 揭 作 教材 之 前 ， 应 先 砍 让 授课 对 象 以 及 
学 各 目标 ， 半 需 先 了 解 授课 对 象 的 先 备 知识 、 学 虱 特 质 等 ， 如 此 方 能 针对 学 各 
对 象 量 身 打 造 通 合 的 学 避 话 动 及 教材 内 容 。 以 本 研究 所 探讨 的 ! 摘要 写作 BI 
AS bA Nee ° ARR RAPA BA > RESCH SES (Fa 
具备 先 备 知识 ， 因 此 朗 定 以 下 三 项 ! 摘要 写作 学 性 目标 : (H) 找 出 文章 主旨 ， 
fj Sk Ee BGR JARAKE ; (2) 对 文章 做 整理 盟 重 组 ， 以 简 省 扼要 语句 重新 表 
3 ; (3) 具 人 备 有 效 阅 读 、 再 次 关闭 的 能 

2. HIS ESE aw 

Seah od ey BS Ea» BSL PARI PSE Ral : 

() 根 据 翻 转 式 混合 学 虱 模 式 ， 决 定 写作 课程 的 各 个 学 虱 活 动 。 一 般 而 言 ， 
翻转 式 混合 学 必 写 作 课 程 是 以 学 生 为 核心 ， 提升 其 自主 学 和 虱 写 作 的 能 力 ， 因 此 
BZA ay ES DA ER. EEA: i. 上 课 前 党 生 预 访 写 作 教 材 内 容 ii. EER 
时 先进 行 课 前 测验 (前 测 ) 以 了 解 学 生 预 读 成 效 ; iii. 上 课 期 间 学 生 透 过 写作 题 
目 讨 论 以 深化 写作 思考 典 训 | 练 ， 或 由 老师 (根据 前 淹 结 果 ) 针对 写作 教材 内 容 进 
行情 充 膏 明 ; iv. Le RET ER Eee (RH) 以 验证 学 生 写作 学 和 必 成 效 。 

(2) 依 据 各 个 学 入 活动 ， 决 定 其 进行 时 所 需 具 储 的 特性 般 而 言 ， 为 过 
成 翻转 式 写作 学 各 而 进行 的 学 儿 活 动 可 具 储 七 个 特性 : i. 学 炙 理 论 ， 也 就 是 学 
BAER ANS EMR ” PUGET eS! PARE. SSS ; ii SER 
式 ， 例 如 个 别 、 分 租 、 班 级 等 ; ii. SS > PIANC. Aa > SE 
题 秽 作 、 癌 题解 决 等 ; iv. 学 各 模式 ， 例 如 面对面 讲授 、 绪 上 操作 ePUB3 电 
书 、 混 合 ( 面 对 面 及 线 上 操作 ) 模式 等 ; vy. 学 灵 地 点 ， 例 如 二 般 教室 、 震 胎教 
室 、 学 校外 等 ; vi. 学 虱 时 间 ， 也 就 是 学 独活 动 所 需 花 费时 间 ; vil BEA - 


也 就 是 学 必 活 动 可 多 得 的 资产， 例如 特殊 设备 、 教 学 助理 等 。 


XE 


o 


pul 


ih 
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(3) 依 据 各 个 学 避 活 动 所 需 具 储 的 特性 ， 将 学 必 活 动 依 其 进行 的 顺序 关 傈 规 
划 完 成 。 以 本 研究 所 探 诗 的 ' 摘要 写作 单元 课程 而 言 ， 其 学 性 活动 可 规划 如 下 : 

i ERRI > SEIP! 摘要 写作 ,教材 (A.1) : 此 教材 内 容 著 重 於 ' 摘要 
FFERR ` FR” AKEH G” MARAHAS A Em A KN 
IEH > DASA BBE ES VEIKIR ° AE > REEERE + ETA Bee AE 
Sin MEINER EERIE ePUB3 ETE ` MERIAME + EAA 
材 、 七 天 时 间 预 读 。 

ii. 上 识 上 时， 学 生 先 进行 课 前 测验 (前 测 ) (A.2): 以 了 解 其 对 於 摘要 富 作 
的 理解 状况 ， 此 为 认 知 学 必 的 运用 。 因 此 “特性 上 可 规划 为 : 运用 认 知 学 名 理 
论 、 於 电脑 教室 、 透 过 线 上 操作 ePUB3 电 子 书 ， 以 个 别 方式 进行 、 直 接 回答 
题目 、10 分 甸 时 间 测 验 、 教 学 助理 监督 。 

iii. EARR ERRIS > EHT 摘要 写作 ,教材 (A.3 ) : 学 生 自行 阅 芒 电子 书 ， 
普 由 老师 根据 前 测 和 结果 进行 补充 询 明 ， 以 增进 摘要 博 作 的 理解 ， 此 入行 为 及 这 
知 学 灵 的 有 运用。 因此， 特性 上 可 规划 局 : 运用 行 角 及 认 知 学 名 理论 、 於 电脑 
教室 、 透 过 混合 (面对面 讲授 及 线 上 操作 ePUB3 志 子 书 ) 模式 、 以 班级 方式 进 
行 、 老 师 补 充 询 明 、15 分 甸 时 间 和 进行 、 教 学 助理 佑 助 。 

iv. 正式 课堂 上 课时 ， 使 用 ' 分 组 讨 花 教材 (A.4) : 学 生 自 行 操作 电子 书 ， 
斑 根 据 老 师 指 定 分 粗 及 徕 镍 题目 进 行 讨论 ， 使 学 生 能 透 过 同 储 半 互动 及 讨论 构 
策 新 的 体会 ， 增强 摘要 寡 作 的 理解 及 应 用 能 力 ， 此 入座 知 及 建构 学 避 的 有 运用 。 
因此 ， 特 性 上 可 规划 为 : 运用 认 知 及 建构 学 名 理论 、 於 电脑 教室 、 透 过 线 上 操 
作 ePUB3 电 子 书 、 以 分 租 万 式 和 进行、 学生 讨论 题目 答案 及 口头 发 表 成 果 、45 
分 甸 时 间 和 进行、 老师 及 教学 助理 协助 。 

v. 上 处 和 络 束 时 “学 生 进 行 课 和 后 测验 (和 后 测 )〈A.5) : SEANA ee Be 
一 份 摘要 报告 (以 文书 篇 辑 器 科 打 完成 滞 ， 於 系统 中 上 传 ) ' 使 学 生 能 透 过 答题 
遇 程 的 思考 ， 建 立 其 摘要 写作 知识 脾 络 ， 以 验 蓄 其 对 於 摘要 写作 理解 及 应 用 的 
学 虱 成 效 ， 此 为 认 知 及 建构 学 虱 的 还 用。 因此 ， 特 性 上 可 规划 入 : 运用 认 知 及 
建构 学 名 理论 、 人 於 电脑 教室 、 透 过 绿 上 操作 ePUB3 电 子 书 、 以 个 别 方 式 进 行 、 
直接 回答 题目 、25 分 甸 蛙 间 测 验 、 教 学 助理 监督 。 

3. 设计 电子 书写 作 教材 内 容 

此 步 又 以 配合 写作 学 独活 动 的 进行 为 核心 ， 以 完成 写作 课程 的 9PUB3 电 子 
书 教材 内 容 设计 ， 使 教材 内 容 能 配合 学 必 活 动 的 进行 ， 透 过 ePUB3 TE PSH 
富 样式 传 瑰 答 学 生 “， 以 增加 其 学 必 归 趣 ， 强 化 其 对 课程 内 容 的 了 解 ， 和 进而 提升 
其 学 必 成 效 。 

以 上 述 ' 摘要 富 作 第 元 课程 的 学 名 活动 而 言 ， 此 ePUB3 电 子 书 教 材 内 容 
可 於 设计 之 初 ， 根 据 学 习 上 日 标 将 所 要 传授 的 摘要 写作 基本 概念 与 应 用 知识 -" 以 


< 
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有 系统 的 方式 加 入 教材 ， 沾 配合 学 生 预 访 教 材 (A.1 ) 以 及 老师 补充 说 明 (A.3) 
等 学 昼 活 动 的 进行 ， 将 教材 内 容 适 当 的 租 猴 化 ， 以 囚 积 、 增 厚 摘要 写作 的 知 
识 。 胃 了 配合 课 前 测验 (A.2) 的 进行 ， 测 验 内 容 可 「 透 过 答题 过 程 的 思考 ， 使 
学 后 理解 摘要 写作 的 原则 、 步 及 ， 以 及 实例 ,做 轧 设 计 的 原则 。 此 外 ， 轧 了 配 
合 学 生 进 行 分 组 讨论 及 口头 发 表 成 果 的 学 必 活 动 (A.4) ' 在 教材 中 也 可 另外 加 
AGREE KSAT > M5 SAE ETN Gig > DETERS (FM AH eas 已 
FU HO 未 知 RTT? > IRENE aOR o inte > ey SAC ARR 
测验 (A.5 ) 的 进行 ， 测 验 内 容 可 Ve Aa ES > BREAN AO 
要 写作 知识 且 络 ， 站 进而 得 到 反思 与 内 化 :做 为 设计 的 原则 。 

在 完成 上 述 ePUB3 电 子 书 寡 作 教材 内 容 设计 合 ， 即 可 和 著 手 进 行 此 电子 书 的 
功能 设计 。 由 於 ePUB3 具 有 局 富 的 功能 性 格式 规范 ， 例 如 多 样 化 版 面 、 多 媒体 
般 和 人 人、 互动 性 功能 ， 以 及 动态 式 呈现 等 ， 因 此 如 何 於 电子 书 租 入 这 些 功能 、 以 
实 作出 配合 学 恤 活 动 进行 与 落实 教材 内 容 传 泌 的 功能 ， 就 成 多 此 工作 的 重点 。 
具体 而 言 ，ePUB3 所 能 提供 的 、 可 被 谋 入 於 此 电子 书 的 功能 (Lin et al., 2017) ， 
除 一 般 性 文字 与 图 片 外 ， 还 包括 : ge Ary Seo» GA» AR 、 
作业 和 练 必 、 分 组 讨论 以 及 考试 测验 等 。 因 此 ， 以 摘要 写作 课程 而 言 ， 其 ePUB3 
电子 书 教 材 的 设计 ， 即 运用 了 这 些 和 多样 化 的 ePUB3 功 能 ， 以 增加 学 生 的 阅读 照 
趣 ， 闻 进而 提升 其 学 属 成 效 。 

4. RETER FA 

在 完成 ePUB3 志 子 书 写作 教材 内 容 以 及 ePUB3 功能 运用 的 设计 和 合 ， 接 著 
即 可 著 手 进 行 此 电子 书 的 自作 工作 。 有 关 ePUB3 ETER > HACA RF 
多 开发 工具 可 使 用 ， 例 如 ViewPorterd > InDesign’? >` Sigil” ` Calibre “2% > pA 
Viewporter 最 锅 通 行 ， 移 作 出 的 曙 子 书 品 质 也 相当 受 好 评 。 以 摘要 博 作 讲 程 而 
， FRESE REN | 摘要 写作 JePUB3 志 子 书 教材 部 分 页 面 ， 如 图 2( 摘 要 需 
作 步 县 的 萎 音 半 蕊 ， 以 及 课 间 和 红 必 的 进行 ) 所 示 “， 而 课程 中 将 於 分 租 讨论 活动 
(A.4) 使 用 到 的 ' 分 组 讨论 ,yePUB3 电子 书 教材 ， 则 如 图 3 (分 组诗 花 的 进行 褒 
明 ， 以 及 答案 的 上 传 微 交 与 口头 报告 规定 ) 所 示 。 

5. 写作 课程 授课 与 评 量 

在 完成 ePUB3 电 子 书 写作 教材 移 作 后， 接著 便 可 排 定 日 期 进行 写作 让 程 
各 个 单元 的 实际 授课 ， 而 此 步 耿 的 进行 将 依据 前 述 规 划 好 的 学 各 活动 《如 前 述 
A a A122 A.5S) > AA ePUB3 HSS BEAM > PR ELIA ER 
间 ， 逐 次 完成 各 活动 的 学 虱 工 作 。 至 於 课 程 评 量 部 分 草包 括 : (1) 准 实验 研 


Lil 


z http://viewporter.com 

1z https://helpx.adobe.com/tw/support/ indesign.html 
13 https://github.com/Sigil-Ebook/Sigil 

14 http://calibre-ebook.com/ 
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| 摘要 写作 的 步 坚 | 必 amga a 
1. JEMA: 先 将 原文 熟 读 ， 先 概览 、 再 审阅 重点 1. 下 列 哪 一 项 不 是 写 摘 要 的 目的 ? [3 


何在 。 Q 为 了 作业 美观 方便 
2. 标记 重点 : 找 出 至 少 五 个 关键 词 ， 划 记 在 原文 上 ， O 节省 再 次 阅读 的 时 间 
根据 关键 词 的 有 版 络 ， 用 来 提示 原文 的 @ smeveeane 
aE: © 能 找 出 阅读 的 重点 
3. 原文 改写 : 根据 划 出 的 并 键 词 ， 用 同义词 重新 组 
a Fb) 。 
TARR 2. 如 果 要 将 某 一 个 活动 成 果 摘要 宫 出 ， 不 必 多 加 著 黑 的 是 : 
Q 活动 的 日 期 和 时 间 
© 活动 举办 地 点 
HER NDR @ 活动 的 宗 虽 
© 活动 中 发 生 的 事件 
重 福 阅 靖 
3. 如 果 要 把 一 篇 1000 字 的 课文 作成 约 200 字 的 摘要 ， 应 该 探 
MASHE: 


Q 桂 记 重点 一 重复 阅读 一 原文 改写 
© Axe -HEMS- ERE 


MMe rei pies, ee ee © 


H2 THERM, PtePUBETSAHA RTH] 


o9 摘要 高 作 一 讨论 题 ” 开 避 word 往 由 答案 ， 再 以 上 传 档案 的 方式 进出 粕 交 。 


za a 
DAF ii — BERS + aS MLE TT Nie > oh MLSE — fit bil WERK | 格 案 上 传 | 
学 稼 上 送出 答案 ， 另 推 派 一 位 组 长 口头 发 表 成 果 : 
( 杂 定 五 个 关键 漳 、 省 和 葵 坑 100 字 摘要 ) = 
wow 注意 : 
。 由 各 组 推 派 一 位 同学 线 上 送出 答 

最 近 第 一 次 镇 了 安徒生 的 短篇 小 说 《影子 》 (HB The | 案 ， 另 推 派 一 位 组 长 口头 发 表 
Shadow) - 起 因 是 丹 变 语 口译 赫 尔 姆 田 得 我 一 定 会 喜 炊 ， 因 = 
而 推荐 给 我 。 在 读 它 之 前 ， 我 没 想 过 安徒生 会 寅 这 样 的 小 说 * RR ( 订 定 五 个 关键 词 、 滤 缩 为 


ST (HT) AMMA RECE- MEARE ih BRAM 100 字 摘要 ) 。 

事 * 对 大 多 数 日 本 人 而 言 ， 安徒生 是 童话 故事 的 作者 ， 得 知 他 A z5 aN =a 
RTERRE ` TRELNADBRS : SNA - RAZR 档案 可 多 次 上 人 入， 奖 以 最 后 

起 了 疑问 ， 也 就 是 为 了 什么 一 定 要 宽 出 这 样 的 小 说 ? ,小 说 上 传 的 档案 为 主 。 

的 主人 侈 是 一 位 殉 开 北方 故乡 ， 前 往 南方 国 衣 旅行 的 年 轻 学 
者 * 发 生 了 令 人 意 想 不 到 的 事 ， 他 的 影子 不 内 了 ，。 当然 ， 他 感 
到 不 知 所 措 ， 於 是 想 办 法 弄 了 新 的 影子 ， 平安 回 到 故乡 " 然 
而 ， 之后， 他 失去 的 影子 御 回 到 他 身亡 * 在 这 段 期 间 蔡 影子 有 
了 智慧 和 力量 ， 独 立 了 ， 如今 不 论 是 从 经 济 上 “、 社 会 上 来 ， 都 
比 原 来 的 主人 更 卓越 换言之， 影子 和 主人 的 立场 互 换 了 “* 现 
在 影子 变 成 了 主人 ， 主 人 学 成 了 影子 * 影子 连 上 了 别 国美 硕 的 
公主 ， 盖 变 成 了 那 一 国 的 国王 * 於是 他 把 知道 自己 过 去 是 影子 
的 前 主人 给 负 了 “ 影子 活 了 下 来 ， 写 下 伟大 的 功绩 ' 而 身 为 人 
FAN MMAEANMERMAARRT - 我 普 不 知道 安徒生 在 窟 
这 篇 小 说 时 ， 设 定 哪 些 人 为 读者 “但 是 我 从 中 得 到 的 是 ， 扩 长 
写 童 话 的 安徒生 ， 扒 齐 了 了 既 有 的 写作 框架 ， 也 就 是 写 给 小 孩子 


图 3 ”分 组 讨论 活动 ezPUB3 电 子 书 教材 内 容 示例 


SURE > 


完 法 的 实验 组 及 控制 组 对 照 分 析 ， 以 验 


jePUB3 电 子 书 於 翻转 式 写作 课程 设 


许 庆 异 、 林 至 中 : 


证 应 月 


计 与 教学 实务 


电子 书 於 写作 教学 的 学 生 学 虱 成 效 ， 以 及 (2) 问 卷 调查 以 了 解 


在 提出 应 用 ePUB3 电 子 书 於 翻转 式 江 
完 即 运用 此 流程 於 ' 摘要 写作 , 哩 元 的 实际 教学 与 评 量 ， 半 


於 第 


83 


日 翻转 式 混 合 学 虱 模式 与 ePUB3 


EA AR ATR TEI tig 


PS > Hats SUES (Fh Re BAB Bd CR aF E 


Ria Senso Fn ten 


PT Bere AAT aT > LAB EAE tila SE ed Pe Be IR? 
SUR slide PUB3 ETE 
ES aS aN a FBS FS Pie 


= 
A 


分 进行 介绍 


O MIRS ERRER 
ae 6 有关 实 验 组 学 虱 活 动 (使 用 ePUB3 电 子 书 ) 所 示 “， 此 摘要 写作 课程 


设计 及 教材 自作 


从 富 作 教学 的 学 生 学 
计 及 教材 灶 作 ， 而 实务 教学 与 评 量 将 从 第 二 
' 最 合 从 第 三 部 分 针对 实务 教学 与 评 量 结果 进行 计 论 。 


HEJER 


aua 
axa 


“经 由 淮 实验 
> Deas 


研 


的 实验 


组 共 设 计 有 五 个 学 虱 沪 


5 动 A.1 至 A.5， 


其 


的 特 ' 竹 亦 有 完整 规 和 ' 例如 "A.1 预 读 教 材 为" TA Bee RS 


学 生 於 学 校外 J，、 
天 ,内 完成 ' 教材 阅读 ,的 学 名 活动 。 而 在 规划 


HAAR a+ 经 


ite 县 天 
完 学 必 


表 6 摘要 写作 课程 设计 (实验 组 与 控制 组 ) 


! 各 个 学 性 活动 进行 时 所 需 


二 流程 后 ， 本 研 
完 法 的 
应 用 翻转 
克成 效 及 满意 度 。 本 节 先 


部 


具备 


EEan 的 运用 


’ 


FAT 线 上 操作 JePUB3 电 子 书 、 於 "7 
活动 后， 即 可 进行 课程 使 


课程 名 称 摘要 写作 
学 加 目标 1. 找 出 文章 主 则 ， 摘 纱 重 加 话 句 与 段落 大 意 
2. 对 文章 做 下 理 与 重 棚 ， 以 简 党 扼要 范 名 重新 表 汗 
3 REREAD + MARIRE 
WER ERRAI ERMAR ERRIN ERRER 
RAPER BÆ 学 咎 淮 行 测验 。 ”老师 BE BRA 
Tg OD 补充 说 明 NA e 
DEDERIS LOLA) ZODRA 
Fe im 特 性 
cPUB3 沁 子 性 ) Baas Sik SRE SA SA SSE Saw 
NET Fi RBA 个 别 方式 SO GL h TR 
A2 课 前 测验 ZAN 个 别 方式 题目 回答 MEE OE 10 分 句 ”教学 助理 
A3 HAJER FERREA atest SATSER AR LERTE 重用 ee ae 
BS, 
AANA KAREE OR WS 称 上 操作 RS og, A 
ASHRAM VARE 个别 方式 题目 回答 #2 CARTE AKAD PE 
Feri A EN 特 性 
(使 用 组 本 及 影片 BiG Bek SUE STEA SS Se Sea 
a, CAMEL p 
A.1 HRCA TE Bet 
ARRA oe BARES BRE ”， a 
A3 teen 与 实验 组 相同 面对面 一 般 教 室 与 实验 和 组 相同 
A4 分 租 计 论 面对面 一 般 教室 
AS UIE CATES RAE 
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用 的 ePUB3 电 子 书 教材 内 容 设 计 工 作 ， 其 中 包括 为 配合 各 个 学 习 活 动 进行 而 需 
有 运用 的 ePUB3 功能 ， 例 如 为 配合 '" 预 读 教 材 ,的 进行 ， 此 ePUB3 电子 书 教材 将 
使 用 图 片 、 影 请 、 许 音 半 苇 、 自 动 轮 播 等 功能 ， 以 协助 学 生 完 成 " 教材 阅读 
的 学 名 活动 。 最 和 后， 在 整合 教材 内 容 所 运用 的 ePUB3 功能 后 ， 即 可 设计 出 此 摘 
要 高 作 课 程 的 ePUB3 电 子 书 教材 ， 下 接 炉 进行 此 电子 书 委 作 工 作 ， 如同 流 程 第 
四 步 圣 所 述 ， 此 摘要 写作 现 程 的 PUB3 电子 书 奥 作 ， 是 以 Viewporter 做 为 开发 
TE 而 自作 出 的 电子 书 ( 如 前 述 图 2 及 图 3 所 示 )。 

至 伶 此 课程 的 控制 组 ， 划 因 接 受 不 探 用 ePUB3 电 子 书 的 传统 翻转 式 学 属 模 
式 ， 因 此 如 表 6 有 关 控 制 租 学 独活 动 ( 使 用 级 本 及 影片 ) 所 示 ， 设 计 有 与 实验 租 
相同 的 五 个 学 欠 活 动 A.1 至 A.5， 但 使 用 内 容 娱 实验 租 完全 相同 的 纸 本 及 影片 教 
材 ， 例 如 "A.1 预 读 教 材 , 的 特性 与 实验 组 相同 ， 仅 ' 线 上 操作 JePUB3 曙 子 书 
Shy | ABE , 纸 本 教材 及 ' 现 看 , 线 上 影片。 


品 摘 要 写作 课程 实务 教学 与 评 量 

本 研究 依 研 究 方法 所 述 忆 研究 对 象 为 基础 ， 於 106 学 年 度 第 1 学 期 的 2017 
年 12 月 15 日 上 午 进 行 探 用 ePUB3 电子 书 的 实验 组 翻转 式 混 合 学 虱 实务 教学 ， 
而 於 下 午 进 行 不 探 用 ePUB3 电子 书 的 控制 组 翻转 式 混 合 学 属实 务 教学 ， 而 课程 
实施 过 程 则 依 握 表 6 所 设计 的 各 组 A.1 至 A.5 五 个 学 慷 活 动 进行 ， 图 4 为 此 课程 
的 教案 及 活动 流程 。 
其 中 实验 租 部 分 ， 其 活动 流程 及 内 容 如 图 4 所 示 ， 首 先 於 前 一 肖 (12 月 8 
日 ) 班 级 下 课 前 ， 对 学 生 介 绍 次 通 上 课 要 进行 的 ePUB3 电子 书 翻 转学 属 模 式 ( 即 
表 6 所 示 实 验 租 五 个 学 和 加 活 动 A.1 至 A.5 ) 以 及 ePUB3 电 子 书 的 使 用 方式 ， 汞 襄 
WRH (12 H15H) ETARA > MIK ePUB3 ET EAMHAR > WI 
上 课时 先进 行 课 前 测验 “， 以 了 解 学 生 对 於 摘要 寅 作 的 理解 状况 (例如 ， 对 於 摘 
要 写作 原则 或 步 骏 的 理解 状况 > 剖 於 上 课时 首先 由 老师 根据 前 测 结 果 进 行 锌 充 
说明 (例如 ， 作 对 学 生理 解 较 差 部 分 进行 补充 说 明 ) ' 接著 根据 老师 指定 分 租 及 
和 练 虱 题 目 进 行 诗 论 ， 以 增强 学 生 的 摘要 写作 理解 及 应 用 能 力 ， 最 后 锥 上 误 结 束 
时 进行 课 后 测验 ， 以 验 欧 其 对 於 摘 要 窜 作 理解 及 应 用 的 学 恰 成 效 。 
至 於 控 制 租 班 航 ， 其 活动 流程 及 内 容 也 如 图 4 所 示 ， 於 前 一 肖 (12 月 8 日 ) 
下 课 前 ， 对 学 生 介入 次 肖 上 课 要 进行 的 (不 控 用 ePUB3 电 子 书 ) SLRS 
模式 〈 即 表 6 所 示 “， 与 实验 组 相 同 的 控制 组 五 个 学 必 活 动 A.1 至 从 .5， 但 使 用 内 
容 与 实验 组 完全 相同 的 纸 本 及 影 方 教材 )' 站 要 求 欢 通 (12 月 巧 日) 上课 前 7 天 
内 ， 需 完成 纸 本 及 影片 教材 的 预 读 ，12 月 15 H EREDAR Ae RATE: 
及 课 和 后 测验 ， 而 老师 补充 襄 明 及 学 生 分 租 讨论 则 以 面对面 方式 进行 。 

1. 实验 组 及 控制 租 学 习 成 效 对 照 分 析 

在 12 月 15 日 上 下 午时 间 完 成 实验 租 了 控制 租 的 实务 教学 后 ， 透 近 25 分 


SERRE RTEA MER : HEF eCPUB3 SS FS ae es | PS 85 
时 间 活动 实验 租 活动 内 容 控制 组 活动 内 容 
前 -过 (12 月 08 日 ) | | pza | | 说明 ePUB3 电 子 书 融 本 学 名 模式 | [LR CG) MER 
DE FERNI “||2. 介 绍 ePUB3 电 子 书 使 用 方式 2. 介 绍 克 本 翻天 及 影片 观看 方式 
3. 要 求 次 肖 上 课 前 完成 ezPUB3 电 | |3. 要 求 次 汕 上 课 前 完成 教材 预计 
FE BO a (ARAB FBLA) 
y y y y 
ata eee | | BisitePUB3 SEA BE | [TRARA Bt BM Fr i 
(12 月 08 日 至 15 日 ) SEVERE «ABE > REDI GES (EA A ABE + EB 
YY 
12 月 15 日 上 课时 || A oag | | 使 用 sPUB3 电 子 书 测验 学 生 对 於 | | 纸 本 测验 学 生 对 於 摘 要 写作 的 
1046 CATER | | fei ERR E 7 E EERE 7 EEE 
y y y y 
12 月 15 日 上 课时 || asam ERIN RA E| ARERR E 
1546 ~ HEES ERARI EE ,及 实例 | REREH B ,及 实例 
y y y y 
12 月 15 日 上 课时 || 和 sql 寺 论 | | 老师 指定 分 租 及 短文 进行 时 论 ， 使 | | 老师 指定 分 租 及 短文 进行 讨论 
45 分 刍 oh a EE o ePUB3 i F-25111 5 (ASE | | 征 本 写 出 5 个 关键 说 及 百 字 以 内 摘 
于 字 以 内 摘要 “， 组 长 口头 发 表 成 果 | | 要 ， 和 组 长 口头 发 表 成 果 
y y y y 
12H15 上 课时 ED FE AHS Ee BU) RHE TT Fed i 使 EFE = A RN 7 A Se 
me A5 课 后 测 脸 i gy 及 二 | | CAMS GE BUI ETT > AEA 
sam |N ee egg RE PAUSES seit 5 (SRNR ET EAR 
4 ”摘要 写作 课程 教案 内 容 及 活动 流程 (实验 组 与 控制 组 ) 
镍 的 课 合 测验 (实验 租 43 人 、 控 制 租 47 人 完成 测验 ) ， 以 验 医 学 生 的 学 各 成 效 。 
为 验证 实验 组 的 学 虱 成 效 是 否 优 於 控制 和 组， 本 研究 提出 以 下 研究 假设 :「 应 用 
MENEAR ERAN ePUB SA ES ES aE A 
FFT EDM 5 ° 
FAIA ASH TEA Saat LR eA ARITA RANA > HEIMAR 
AA Fea 7 AO ST] > AE > NT Pe CEA a E 
BE IC ° Ry BERRA ARRAT Ry ATA eS E> EARNS 


大 


揉 用 单 


E7 SEB 


HOS’ 


Fath 


RT Fey AEA Se Bin RA E i EAR REN 
Rage age E o 与 " 


度 ， 


\` 工 文句 流 赐 度 > 
2.057 ` 0.279 ` 0.109 > 


於 所 有 a 9 大 於 .05 > 


RRR AAA] 


> 


FEMM > 
228 RIEBER ET ARARE + 


FFT (analysis of covariance ) DABERRATRAI ESATA EI 
Hp HEH RAIA > HSE Byte a (实验 组、 
BM ° 


PERAE) > TRE ETE) 


ERRAZ 


整体 试题 , 等 四 个 项 目 
510.983 > mip ERISA 155 > 599. 742 > Ba 324 > 由 
表示 在 过 四 个 项 目 之 实验 租 与 控 
符合 共 变 数 分 析 的 组 内 地 踊 傈 数 同 质 性 的 前 提 假 恋 


TSAR ， 


CE 内 容 掌 握 
的 F 值 分 别 为 


BARSAK 
:因此 本 进行 


`T PAi 


me? 与 " 整体 试题 SEAR AY FEAA 0.128 ` 7.995 >7:414 > 45.131 > 


而 p 值 


Alloy lB .722 > .006 ` .008 > F .026 ; 


其 中 上 文句 流 蝎 度 外 


` BASERE 
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表 7 实验 组 与 控制 组 摘要 写作 学 习 成 效 后 测 
之 组 内 地 贤人 傈 数 同 质 性 检定 摘要 表 
评分 项 目 Type717SS df MS Fie p 
AZRA 40.674 40.674 2.057 .155 
CERE 2.558 2.558 0.279 599 
PAPERE 1.521 1.521 0.109 .742 
整体 试题 79.213 79.213 0.983 324 


1 
1 
1 
1 


表 8 赛 验 组 与 控制 组 摘要 写作 学 必 
PR ALAR IY SK E OY HTH BR 
评分 项 组 别 AS RREI FE p w 
内 容 掌 握 度 实验 组 43 29.954 0.128 .722 001 
控制 租 ”47 29.617 
Mae 实验 租 43 28.674 7.995** .006 .084 
控制 租 47 26.873 
关键 词 选 定 实验 组 43 20.860 7.414** .008 .079 
控制 租 47 18.724 
整体 试题 ”实验 组 43 79.441 5.131* .026 .056 
控制 组 47 75.150 


*p < 05; **p < 01. 

fe? 与 整体 试题 Ap EENS 05° RA 内容 掌 握 度 ,之 检定 结果 未 过 是 
著 。 因 此 ，' 文句 流 赐 度 ,、' PARERES a 与 整体 试题 ,在 排除 前 测 成 纺 的 影 
逻 人 后， 实验 处 理 歼 果 显著 ， 实 验 和 组 的 调整 后 平均 分 数 分 别 饲 28.674、20.860 > 
与 79.441， 而 控制 租 的 调整 后 平均 分 数 则 分 别 筷 26.873、18.724， 与 75.150, 在 
AKYER .05 的 情况 下 ， 着 三 个 项 目 之 实验 租 的 学 习 成 效 显著 优 於 控制 租 的 
学 虱 成 效 。 由 於 在 ' 整体 试题 , 的 平均 分 数 上 “， 实验 组 显著 优 於 控制 组 ， 故 而 
支持 了 本 研究 假设 ， 也 就 是 应 用 翻转 式 混 合 学 习 模 式 铀 ePUB3 电 子 书 於 摘要 写 
作 的 学 性 是 相当 有 成 效 的 。 

2. 问卷 调查 了 解 学 生 对 课程 的 满意 度 

最 后， 有 关 学 后 对 於 使 用 ePUB3 电子 书 教 材 进 行 摘要 索 作 学 履 成 效 的 自我 
评 量 ， 本 研究 於 实验 租 上 课 和 结束 全 ， 使 用 表 4 的 9 个 问卷 题目 Q1 至 Q9 进 行 调 
查 ， 而 学 生 对 此 九 个 题目 的 回应 千 果 显示 平均 分 数 分 别 裔 5.71、5.68、5.76、 
5.66 ` 5.54 ` 5.32 ` 5.62 ` 5.67 > 515.59 > PREF 7 HERRI" 良好 (5 分 ) 等 级 
〈 公 次 於 6 分 的 最 高 等 级 ) DLE TRARRE ATTA MRES R AA 
ePUB3 电子 书 进 行 摘要 写作 学 名 是 满意 的 ， 未 来 也 会 优先 选择 探 用 翻转 式 混合 
学 习 肉 ePUB3 电 子 书 上 课 的 课程 。 

此 外 ， 和 从 题目 Q1 至 Q4 有 天使 用 ePUB3 电 子 书 上 课 的 高 满意 度 回应 可 知 ， 
学 生 对 於 ePUB3 电子 书 使 用 动 书 重 复 播放 、 影 片 播 放 搭 配 小 测验 等 多 媒体 及 
互动 功能 以 提升 学 匀 效 率 是 相当 满意 的 。 然 而 ， 由 题目 Q5 及 Q6 有 关 使 用 翻转 
式 混合 学 习 上 课 的 较 低 满意 度 亦 可 知 ， 有 较 多 学 生 对 於 使 用 翻转 式 混 合 学 性 是 
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感到 不 满意 的 ， 特 别 是 题目 Q6 : ' 跟 传 统 的 上 课 方 式 比 较 ， 使 用 翻转 式 混合 学 
RAER 是否 于 你 觉得 更 以 你 为 核心 、 提 供 你 更 能 自己 掌控 学 必 的 学 避 环 
境 ? ,的 评 量 平均 分 数 是 9 个 题目 中 最 低 的 。 筷 此 ， 本 研究 经 过 了 解 后 得 知 ， 
TEBE AAS oy AE ea eS a RAEES BI > 特别 是 上 慰 时 的 老师 
补充 褒 明 以 及 学 后 分 组 讨论 ， 如 何 搭配 ePUB3 ET EPAR > ERX SE 
用 的 空间 。 人 针对 此 点 ， 本 研究 亦 认 角 值得 於 未 来 工作 加 以 详 和 探 潼 ， 以 期 能 透 
过 更 加 完善 的 自主 性 及 合作 性 学 名 模式 ， 提 升学 生 对 从 翻转 式 混合 学 名 的 风趣 
RAHAM. 


3. 面 对 面 访 谈 了 解 学 生 对 课程 的 感想 

最 和 后 ， 本 研究 也 於 实验 组 上 慰 结 束 后 ， 以 面对面 方式 ， 进 行 学 生 对 於 使 用 
ePUB3 电 子 书 教材 进行 摘要 写作 学 多 的 感想 访谈 。 而 访谈 结果 也 显示 ，8 位 学 
生 有 7 位 ( 除 篇 号 #6 者 外 ) 对 於 此 摘要 写作 单元 的 学 如， 不 论 ePUB3 电 子 书 、 
翻转 式 混合 学 各， 或 整体 感想 ， 都 表示 正面 的 满意 态度 ， 以 下 列 浴 部 分 回应 : 

(1) 使 用 ePUB3 ETE 

利用 电子 书 的 方式 上 课 ， 对 我 来 说 方便 很 多 ， 不 懂 的 地 方 可 以 重复 去 看 ， 

很 不 错 ! 〈 篇 号 妈 ) 


ut 


我 觉得 电子 书 会 提升 乐趣 ， 使 大 家 人 乐 於 学 习 ， 也 会 因为 阅读 方式 的 不 同 ， 
可 以 将 内 容 快 速记 在 头脑 ， 比 纸 本 更 容易 学 习 。( 编 号 #5 ) 

我 觉得 电子 书 很 方便 ， 上 课 可 以 更 专注 ， 不 会 忠 到 一 半 就 分 心 ， 自 己 实际 
操作 也 更 有 感触。( 篇 号 加 7 ) 

(2) 使 用 翻转 式 混合 学 虱 模 式 

RESKELAM RAR CREAR AT EMBER HYD ARAN 
时 间 写 笔记 和 查询 资料 跟 吸 收 思 考 。( 编号 #3 ) 


我 觉得 上 课时 可 以 自己 操作 电子 书 很 方便 ， 而 分 组 讨论 也 可 以 让 我 知道 同 
学 的 看 法 ， 释 好 的 一 种 新 学 习习 方式。 篇 号 怒 ) 

(3) 整体 感想 

我 觉得 使 用 翻转 方式 上 课 十 分 新 鲜 ， 电 子 书 教材 也 很 有 趣 ， 跳 腕 以 往 的 纸 
本 ， 对 学 习 很 有 才 助 的 。( 编 号 #3) 


我 喜 坎 这 样 的 翻转 方式 上 课 ， 可 以 自己 决定 看 电子 书 的 内 容 ， 和 后 面 的 分 组 
讨论 可 以 让 我 跟 其 他 同学 一 起 讨论 老师 给 的 题目 ， 让 我 很 有 参与 感 OR 
棒 ! (编号 #5 ) 


同时 使 用 电子 书 跟 翻转 方式 上 课 ， 等 於 一 次 体验 两 种 新 的 学 吉方 式 ” 又 能 
在 遇 到 问题 时 ， 马上 得 到 老师 或 助教 的 帮忙 ， 和 希望 以 后 能 更 多 这 样 的 上 课 
方式 Hise #7 ) 
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然而 ， 也 有 1 位 学 生 (编号 #6) 有 不 同 看 法 ， 以 下 为 其 表示 的 意见 : 
(1) 使 用 ePUB3 电 子 书 

只 然 电 子 书 很 方便 ， 但 觉得 它 在 某 些 地 方 还 是 不 太 方便 ， 像 是 想 要 跳 到 某 
页 去 就 只 能 先 到 目 儿 去 点 选 ， 然 后 从 章节 开始 地 方 去 翻 页 ， 感 党 还 是 不 太 
方便 。( 编 号 #6) 

(2) 使 用 翻转 式 混合 学 避 模 式 

我 觉得 翻转 式 混合 学 习 用 意 很 好 ， 但 上 课时 的 进行 顺序 还 是 不 金 好 ， 像 是 
老师 先 补充 说 明之 后 再 开始 分 组 讨论 ， 但 同 组 里 面 有 同学 都 不 进来 留言 ， 
因为 他 们 还 是 不 清楚 老师 补充 说 明 的 地 方 ， 所 以 不 知道 要 怎 廊 讨论， 这 样 
效果 就 不 好 ， 应 该 要 想 办 法 让 他 们 先 瞳 解 老师 的 补充 说 明 ， 再 让 他 们 进来 
组 里 面 讨论 才 对 。( 篇 号 #6 ) 

(3) 整体 感想 

我 觉得 同时 使 用 电子 书 跟 翻 转 方式 上 课 逮 是 好 有 挑战 性 ， 像 在 分 组 讨论 时 
想 要 查 资 料 去 看 电子 书 ， 就 觉得 要 花 释 多 时 间 来 翻 页 到 想 查 的 资料 ， 如 果 
能 在 讨论 区 里 面 直接 连结 到 这 些 资 料 就 更 好 了 “。( 篇 号 #6 ) 


最 后 根据 以 上 访谈 活动 所 获得 的 质 性 资料 ， 我 们 进一步 使 用 模板 式 分 析 


S 


Ùk (Template Analysis Style ) Rai RC PRR K ARE EAA AEREA 


ie (Crabtree & Miller, 1999 )。 首 先 ， 根 据 本 研究 的 目的 而 预 建 "ePUB3 电子 书 


翻转 式 混合 学 虱 (A ), 过 一 项 主旨 代码 以 及 翻转 式 混合 学 虱 (B ) H" ePUB3 
ETEC) 过 两 项 子 代 码 的 层级 结构 ， 兹 在 此 层级 结构 之 下 ， 从 访谈 纪 凶 揪 
取出 :自主 操作 (B1-1), RARR (B1-2) 14>" FAR (B1-3)1 > 分 组 讨论 
(B2-1) 14>" 同伴 学 虱 (B2-2 ) 1+" 参与 感 (B2-3)) 上 新 鲜 感 (C1l-1)J、' 有 趣 性 
(C1-2) 43>" AAA (C2-1) 41>" FHC C2-2) 45>" EFA CC2-3) 45>" 自在 (C2-4)j、 
r 网 路 速度 (C2-5)J、' Se Artie BE (C2-6) >" EAEE (C3-1)1>' A 
(C3-2)J、「 提升 学习 效 率 (C4-1)J、「' REHE CC4-2) > 增加 思考 时 间 (C4- 
34>" 帮助 记 习 (C4-4),、「 提升 专注 程度 (C4-5 ) 与 Bee EE (C4-6 ) 
等 22 项 代码 。 接 著 ， 再 针对 半 22 项 代码 进行 分 类 ， 而 得 到 ' AES (B1) 
' 合作 学 习 (B2)J、「' 吸 引力 (C1)J、' 易 用 性 (C2)J、i 接受 度 (C3),、' 有 用 性 
(C4) 等 六 个 分 类 项 目 。 最 和 后， 将 主 代码 与 子 代 码 合 任 ， 形 成 如 图 5 的 代码 系 
统 。 根 据 此 代码 系统 ， 我 们 认为 受 访 学 生 在 翻转 式 混合 学 久 方 而 所 关注 的 详 题 


主要 为 自主 学 虱 与 合作 学 虱 ， 而 在 ePUB3 电子 书 方 面 ， 受 蔓 学 生 关 注 的 芒 题 主 


要 为 电子 书 的 吸引 力 、 易 用 性 ` 接 受 度 ， 以 及 有 用 性 等 四 个 分 类 项 目 。 


PRUE > RFEA PRET : 应 用 ePUB3 电 子 书 於 翻转 式 写作 课程 设计 熏 教 学 实务 89 


ePUB3 E FeSO ARACA) 
MEEA RAG) ePUB3 #8, Sr (C ) 

EBL) | EFAG) | 吸引 力 (C1) | | 易 用 性 (Q) 接受 度 (C3) 有 用 性 (C4) 

自主 操作 (B1-1) | HAMEETE ) | HÆRRI) |H 易 用 (C2-1) EREC) | 1 提 天 学 得 效率 (C41) 

重 神 贿 证 (B12) | 1 同 售 学 图 (B22) | 有趣 竹 (C12) | 方便 (C22) 使 用 意 灰 (C32) | 1 看 助理 解 (C4-2) 

HEN (BI1-3) 参与 感 (B2-3 ) 1 好 用 (C2-3) 增加 思考 时 间 (C43 ) 
1 自在 (C24) VAE (C44 ) 
1 网 路 速度 (C2-5) 1 提升 专注 程度 (C45) 
-影片 流 赐 度 (C2.6) -降低 学 各 飚 度 (C46) 


图 5 本 研究 之 代码 系统 

(=) GAR Bee iti 

Ho Esty EAS Be aR AY > ASS Ara PIR GS SE 
课程 设计 流程 ， 以 及 使 用 的 ePUB3 电 子 书 写作 教材 ， 轻 由 实际 运用 於 摘要 寡 作 
课程 的 教学 与 评 量 ， 革 於 提 升学 生 的 摘要 写作 学 虱 礁 有 一 定 的 成 效 ， 且 学 生 亦 
普 刀 能 接受 使 用 翻转 式 混合 学 必 模 式 以 及 ePUB3 电 子 书 教 材 进行 学 虱 ， 尤 其 对 
於 透 过 电子 书 自 行 辣 读 或 讨论 ， 更 持 相 当 正 面 的 态度 ， 因 此 也 验 议 了 本 研究 所 
设 定 的 两 个 研究 现 题 。 

然而 ， 透 过 实际 教学 释 验 及 评 量 千 果 的 回馈 ， 本 研究 亦 对 於 应 用 翻转 式 混 
合 学 名 模式 与 ePUB3 电 子 书 於 寅 作 教 学 ， 提 出 以 下 讨论 及 建议 : 

1. 同 时 应 用 翻转 式 混合 学 名 模式 幅 ePUB3 电 子 书 於 写 作 教 学 ， 课 前 准备 事 
关 重 要 ， 特 别 是 学 贸 活 动 的 规划 及 ePUB3 电 子 书 教 材 内 容 的 设计 与 委 作 ; 其 中 
学 习 活 动 需 以 学 生 惊 主体 ， 透 过 自行 阅读 及 讨论 等 方式 ， 提 升 其 自主 学 必 窜 作 
的 能 力 ， 而 教材 设计 则 需 以 配合 学 名 活动 的 进行 裔 依据 ， 使 教材 内 容 能 於 学 名 
活动 中 ， 通 时 的 透 过 ePUB3 电子 书 的 侦 语 功能 传导 给 学 生 。 目 前 教育 界 更 已 有 
许多 使 用 翻转 学 虱 做 为 写作 课程 教学 方法 的 和 经验， 其 教学 过 程 也 使 用 许多 数 
位 学 虱 工 具 、 例 如 学 虱 平 台 、 行 动 装置 等 ， 但 仍 存 在 许多 使 用 于 本 或 影片 等 
传统 写作 教材 所 产生 的 限制 ， 因 此 善 用 ePUB3 电子 书 的 功能 ， 使 学 避 活 动 
能 透 过 学 生 自主 阅读 及 合作 言论 等 方式 进行 ， 将 可 提升 学 生 的 摘要 写作 学 必 

2 .实际 课程 进行 过 程 中 ， 由 认 是 学 生 同 时 自行 阅读 教材 及 参与 翻转 式 学 避 
活动 ， 老 师 将 会 需要 随时 不 理 不 同学 生 的 不 同 辣 题 ， 例 如 电子 书 优 法 操作 或 操 


(mi 
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作 不 顺利 、 分 租 学 生 不 参与 讨论 等 ， 因 此 须 随 时 关 广 学 生 学 必 状 况 、 发 现 问 题 
了 解 原因 ， 普 和 给予 通 时 的 协助 或 辅导 “， 束 旺 得 更 名 重要 。 只 人 然 目前 教育 界 在 使 
用 翻转 学 名 做 角 写 作 课 程 教学 时 ， 和 无 不 强调 关心 及 辅导 学 生 参 与 学 名 活动 情形 
的 重要 ， 但 由 於 使 用 课本 或 影片 等 传统 写作 教材 所 产生 的 限制 ， 使 得 学 生 不 容 
易 於 学 欠 活 动 进行 时 依 本 身 状 沉 红 性 学 性 教材 内 容 ， 从 而 降低 其 参与 学 名 活动 
的 意 硕 ， 如 此 也 就 容易 增加 老师 关注 学 生 学 虱 状 况 、 发 现 问 题 站 和 给予 协助 或 辅 
导 的 压力 。 因 此 善 用 ePUB3 电 子 书 的 功能 以 增加 学 生 依 本 身 状 沈 弹 性 学 灵 的 空 
问 ， 从 而 提高 其 参与 学 必 活 动 的 意 硕 ， 将 可 沽 低 老师 教学 时 协助 或 辅导 学 生 参 
与 学 习 活 动 的 压力 。 

3. 根 据 问 卷 调 查 及 面对面 访谈 的 学 生 反 映 ， 除 了 能 了 解 学 生 对 於 课程 进行 
的 满意 度 及 感想 ， 更 重要 的 是 能 从 学 生 和 角度 去 发 现 可 能 的 缺失 ， 例 如 部 分 学 生 
觉得 学 习 活 动 的 顺序 过 於 制 式 ， 特 别 是 老师 补充 说 明 及 学 生 分 租 讨论 的 进行 ， 
如 何 搭 配 ePUB3 电 子 书 的 天 读 ， 应 保有 强 性 运用 的 空间 ; 此 外 ， 也 有 部 分 学 生 
觉得 同时 使 用 电子 书 跟 翻转 方式 上 课 太 有 挑战 性 ， 应 再 加 强 电子 书 的 操作 方便 
性 。 因 此 ， 本 研究 认 骨 ， 透 晕 问卷 调查 及 面对面 访谈 的 学 生 有 反映， 以 了 解 学 生 
的 学 名 感受 以 及 遭遇 的 问题 ， 更 是 同时 应 用 翻转 式 混合 学 愉 模 式 与 ePUB3 电 子 
书 於 写作 教学 所 应 重视 的 课题 。 

此 外 “， 透 过 实际 教学 的 秽 察 及 辅导 ， 本 研究 亦 对 於 教学 活动 的 进行 历程 ， 

其 预 读 教 材 及 分 租 讨论 的 进行 ， 有 以 下 的 心得 及 省 思 : 
. 课 前 预 诗 教材 为 翻转 式 混 合 学 虱 模式 的 必要 活动 ， 目 的 在 使 学 生 能 於 课 
前 了 解 摘 要 富 作 的 原则 、 步 台 ， 以 及 实例 ， 而 增加 上 课时 参与 分 租 讨论 的 能 
力 。 但 由 於 目 前 对 从 学 生 预 读 ePUB3 电子 书 教材 情形 ， 尚 未 做 到 详 租 的 追 跤 ， 
以 至 於 仅 能 根据 前 测 和 结果 以 了 解 学 生 的 预 许 成 效 ， 对 於 预 芒 倩 形 不 佳 者 则 无 法 
於 预 芒 期 间 做 通 时 辅导 “， 以 改善 其 预 读 情形 、 增 加 对 於 摘要 寡 作 的 理解 。 然 
而 ， 由 於 ePUB3 电 子 书 已 可 文 援 肛 读 追 跤 的 功能 ， 因 此 如 何 运 用 此 功能 以 强化 
对 於 学 生 预 读 情 形 的 了 解 与 掌握 ， 可 做 各 未 来 持 德 增进 教学 成 效 的 一 项 研究 名 
题 。 

2. 识 程 进行 时 ， 分 和 组 讨论 名 核心 活动 ， 目 的 在 使 学 生 能 透 过 同 们 问 互动 及 
讨论 构筑 新 的 体会 、 增 强 其 摘要 写作 的 理解 及 应 用 能 力 。 然 而 ， 目 前 的 小 组 讨 
论 方 式 尚 属 一 般 形式 讨论 ， 革 未 实施 特定 的 深化 言论 模式 ， 因 此 诱发 及 参与 


| 


象 ， 从 而 降低 讨论 的 成 效 。 因 此 如 何 透 允 适 当 的 深化 模式 " 体 由 完整 的 谣 法 
及 允 与 讨论 机 制 ， 以 增进 学 生 的 计 论 意 丑 与 成 效 ， 也 可 成 六 未 来 的 另 一 贰 研 
完 课题 。 
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Th > Aan PLE aK 


中 研究 成 果 及 中 献 

近年 来 ， 随 车 移 路 技术 和 与 云端 应 用 的 快速 进步 与 发 展 ， 如 何 运 用意 来 意 成 
就 的 各 上 学 习 技 术 熏 环境 以 扩展 教育 和 范 园 、 增 加 学 习 机 会 、 强 化 知识 获取 ， 已 
Me Ae es PSEA PREME » DEA SRA ` HERE SHE Say 
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国家 相 较 ， 仍 有 许多 待 发 展 或 改善 的 地 方 。 

本 研究 著 重 於 如 何 应 用 新 是 的 ePUB3 电 子 书 技 术 於 大 学 通 巷 丙 程 的 袁 作 教 
学 ， 斑 人 针对 电子 书 教学 的 教案 规划 和 与 教材 席 作 提出 以 翻转 式 混合 学 习 角 基础 的 
写作 商 程 设计 流程 ， 东 以 此 流程 所 规划 的 教案 内 容 以 及 秽 作 的 ePUB3 ETEA 
材 ， 实际 以 翻转 式 混合 学 习 的 模式 运用 於 某 大 学 通 识 课程 摘要 写作 ,单元 的 
教学 与 评 量 。 而 经 由 识 和 后 准 实验 研究 法 的 实验 组 及 控制 组 对 照 分 析 ， 以 及 问卷 
调查 与 面对面 访谈 的 结果 可 知 ， 本 研究 所 设计 的 翻转 式 混合 学 属 课 程 与 使 用 的 
ePUB3 电 子 书 教材 ， 和 勾 由 实际 运用 於 摘要 写作 课程 的 教学 筑 评 量 ， 对 於 提 升学 
生 摘 要 写作 学 六 具有 一 定 成 效 ， 且 学 生 亦 普 所 能 接受 使 用 翻转 式 混合 学 如 模式 
及 ePUB3 电 子 书 教材 进行 学 入， 尤其 对 於 透 过 电子 书 自 行 阅 读 或 讨论 更 持 相 当 
正面 态度 。 此 外 ， 透 过 本 研究 的 质 性 资料 分 析 和 结果 显示 (如 图 4 所 示 )， 受 访 学 
生 在 翻转 式 混 合 学 帮 过 程 所 重视 的 是 自主 学 履 与 合作 学 恤 ， 至 论 在 ePUB3 ET 
书 部 分 ， 则 重视 电子 书 的 吸引 力 、 易 用 性 、 接 受 度 ， 及 有 用 性 等 四 个 项 目 。 此 
分 析 和 结果 将 可 作为 未 来 教师 设计 翻转 式 混合 学 慷 课 程 以 及 ePUB3 电子 书 教材 的 
参考 依据 。 

此 外 ， 值 得 探讨 的 是 ， 趴 目前 已 有 许多 关於 翻转 式 混合 学 性 的 课程 设计 
方案 ， 如 Chen 与 Chen(2014 ) HEH HFC MBAS > AMR S Baw 
予以 整合 ， 提 供 学 生 方 便 的 学 性 环 境 ， 而 Ram 与 Sinha(2017 ) 则 提出 一 个 适 
合 翻转 式 混 合 学 者 的 FCM 架 构 “， 站 透 过 与 学 恤 管 理 系 统 (learning management 
system ° LMS ; 如 Moodle ) 的 整合 ， 提供 学 生 整 体 的 学 虱 环 境 。 此 外 ， 
Wen 2 (2016 ) 强调 运用 社 群 建构 理论 (Social Constructivism Theory ) 於 翻转 学 
名 活动 的 进行 ， 闻 藉 由 能 力 本 位 学 蛋 (competency-based learning ) KIRF IE 
(inquiry-based learning ) 等 教学 方法 ， 强 化 学 生 的 学 虱 成 效 。 但 过 些 方案 多 以 影 
上 户 做 马 教 材 ， 较 缺乏 与 学 生 的 互动 ， 不 公使 学 生 较 无 阅 苇 参与 感 ， 也 使 学 年 受 
限 於 资讯 单 向 传 静 而 无 法 透 过 互动 动态 取得 资讯 。 而 本 研究 盈 用 ePUB3 ETE 
的 由 寅 功能 已 改善 此 项 的 限制 ， 不 仅 提 供 学 生 更 便利 的 教材 阅读 与 偶 读 查 莉 环 
沉 ， 更 为 教师 提供 多 元 化 且 有 有 效率 的 教学 与 辅助 环境 。 

因此 ， 本 研究 所 提出 以 翻转 式 混合 学 虱 筷 基础 的 课程 设计 流程 、 教 案 内 
容 、ePUB3 电 子 书 教材 ， 以 及 有 还 用 ePUB3 ESSERE BAS SAI > oie 
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供 数 位 科技 辅助 教学 的 先进 及 同好 参考 ， 北 期许 未 来 如 此 总 富 而 多 元 的 数位 辅 
助教 学 万 式 能 对 线 上 学 名 领域 产生 更 多 正面 的 成 效 与 影响 力 。 


号 研究 限制 及 未 来 研究 建议 

本 研究 的 限制 为 ， 仅 实际 应 用 所 提出 的 ePUB3 电子 书 翻转 式 写 作 课 程 设 千 
流程 众 某 大 学 通 埠 课程 的 摘要 袁 作 单元 教学 与 评 量 ， 半 於 学 生 学 虱 成 效 及 消 意 
度 的 验 七 仍 有 可 加 强 之 处。 因此 “未 来 可 持 逢 应 用 於 其 他 学 校 或 单位 的 摘要 寡 
作 课 程 ， 以 强化 本 研究 的 学 生 学 必 成 效 及 满意 度 验 说。 此外， 半 於 应 用 於 博 作 
课程 的 其 他 单元 亦 有 探讨 的 价值 。 一 般 大 学 应 用 中 文 富 作 课程 ， 除 摘要 外 ， 亦 
可 包含 许多 其 他 写作 相关 单元 ， 例 如 笔记 、 书 信 、 公 文 、 剧 本 、 报 半 ， 及 新 
间 等 ， 由 於 各 个 单元 性 质 不 同 ， 教 材 与 教 法 亦 可 能 会 有 所 调整 ， 因 此 如 何 应 用 
本 研究 所 提出 的 课程 设计 流程 於 这 些 单 元 ， 蕴 么 由 精 果 分 析 以 评 量 成 效 ， 可 成 
局 未 来 验 广 其 实用 性 的 研究 重点 。 

此 外 ， 未 来 运用 ePUB3 电 子 书 翻 转 式 混合 学 性 模式 时 ， 可 於 课 前 预 雍 时 
搭配 ePUB3 电 子 书 支 援 的 阅读 追踪 功能 ， 以 强化 对 於 学 生 预 读 情 形 的 了 解 与 掌 
握 ， 而 於 课程 进行 分 租 讨论 上 时， 搭配 通 当 的 深化 讨论 模式 (例如 脑力 激 滥 法 、 
深度 讨论 法 等 )， 以 增进 学 生 的 讨论 意 顾 与 成 效 。 最 合 ， 亦 可 於 学 习 活 动 搭配 
使 用 不 同 的 教学 方法 ， 例 如 辣 题 导向 学 性 (problem-based learning ) 或 情境 学 镍 
(situated learning) 等 ， 以 活化 学 镍 活动 的 进行 ， 增 进 学 生 的 学 性 成 效 。 而 翻转 
式 混合 学 匀 模 式 使 用 过 些 追 嗲 功能 、 计 论 模 式 ， 以 及 教学 万 法 上 时， 如何 规 划 学 
铬 活 动 以 及 朗 计 与 网 作 配合 过 些 学 必 活 动 进行 的 ePUB3 电子 书 教材 ， 使 教材 内 
容 能 於 学 避 活 动 中 通 时 传 瑰 答 学 生 “， 就 颖 得 相当 重要 ， 因 此 未 来 也 可 朝 此 方向 
做 深入 探讨。 
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Abstract 


In this paper, we explore the application of a newly introduced ePUB3 eBook 
technique on the flipped learning of writing courses and hence present a flipped 
lesson design process that specifies the lesson plan and curricular contents with 
ePUB3 functions used in learning activities for delivering desired contents. For 
illustration, the process is practically applied on the “Abstract Writing” unit of 
a Chinese “Application Writing” course in a local university. For assessment, 
a quasi-experimental study on the control analysis of experimental and control 
groups and its accompanied questionnaires and interviews is conduced to 
verify the effectiveness and students’ favors of applying flipped learning and 
ePUB3 eBooks on the academic Chinese “Application Writing” courses. The 
research results show that the proposed design process for writing courses, 
through the application of flipped learning and ePUB3 eBooks, can improve the 
effectiveness of students’ learning in abstract writing. Further, students also 
advocate using this approach in their learning. 


Keywords: Writing teaching, Flipped learning, Lesson design, ePUB3 eBook, 
Quasi-experimental study, Teaching assessment 


SUMMARY 

In recent years, research about the management and related information 
systems of e-Learning have been widely conducted. Colleges started to deploy 
e-Learning platforms such as Moodle and iLearn to enable students to study 
course contents on these platforms for their learning. In addition, various 
auxiliary e-Learning channels such as MOOC have also become popular and they 
have extended the ways and methods of learning. From a learning perspective, 
this means that the curricular contents are delivered to students in an appropriate 
manner based on the sequence of learning activities in order to achieve the 
expected learning outcomes. 


à Associate Professor, Center for General Education, National Taipei University of 
Education, Taipei, Taiwan 
i Associate Professor, Information Management, Ming Chuan University, Taipei, Taiwan 
© Professor, Information Management, Ming Chuan University, Taipei, Taiwan 
To whom all correspondence should be addressed. E-mail: tinatsai85@gmail:com 


98 Journal of Educational Media & Library Sciences 56 : 1 (2019) 


Further, to respond to the developing trend of education, colleges have 
started to adjust teaching methods into a blended manner. The focus of such a 
blended learning is to impose e-Learning on their education systems. That is, 
utilizing both of the Internet technologies and the face-to-face interactions with 
teachers and students to improve the effects of teaching and learning. As one may 
recognize, such an achievement is due to the increased participation of students 
in a classroom that improves their learning experience. At present, among the 
possible modes of blended learning, flipped learning is one of the most commonly 
used approach that emphasizes a student-centered learning environment. It 
enhances students’ interest in learning and also improves their abilities on 
independent learning through studying of curricular content and participating in 
class activities. 

In this paper, we explore the application of a newly introduced ePUB3 
eBook technique on the flipped learning of Chinese ‘Applied Writing’ courses. 
As such, teachers can take the advantages of ePUB3 eBooks to deliver the 
curricular contents in a variety of ways to students through appropriate flipped 
learning activities. Also, since our study focuses on the use of ePUB3 eBooks 
in the flipped learning, the discussion addresses the following three points: (a) 
the learning activities in the ePUB3 eBook-based flipped learning of Chinese 
“Applied Writing’ courses, (b) the design and construction of the content of the 
ePUB3 eBooks used in the flipped learning of Chinese ‘Applied Writing’ courses, 
and (c) the ways that ePUB3 functions are embedded into the ePUB3 eBooks for 
assisting the delivery of curricular contents and the completion of flipped learning 
activities. 

Therefore, to achieve the purpose of our study, we explore and present a 
flipped lesson design process that specifies a lesson plan and curricular contents 
with ePUB3 functions used in learning activities for delivering desired contents. 
Based on the research of existing flipped learning approaches, we follow a process 
that takes many considerations at the flipped learning of Chinese ‘Applied Writing’ 
courses including the curricular contents of ePUB3 eBooks and the functions 
embedded in ePUB3 eBooks. The process includes the following five steps: 

1.Identify each unit’s objectives of a Chinese ‘Applied Writing’ course 

This step focuses on the identification of each unit’s objectives of an 
academic Chinese “Applied Writing’ course. For instance, the ‘Abstract Writing’ 
course unit discussed in our study has the following objectives: (a) to find out 
the main subjects of an article, excerpt its key sentences and paragraphs, (b) to 
reorganize an article to express its contents with concise sentences, and (c) to have 
the abilities of reading an article in an efficient manner. 
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2.Specify each unit’s learning activities of the Chinese ‘Applied Writing’ 

course 

This step focuses on the specification of each unit’s learning activities of 
the writing course. For instance, the learning activities of the ‘Abstract Writing’ 
unit discussed in our study are: (a) before a class, students preview the curricular 
contents of the ePUB3 eBooks used in the class, (b) at the beginning of the class, 
students take a pre-class test for capturing the effects of their preview, (c) in the 
class, teachers deliver a supplemental lecture based on the results of pre-class tests 
to enhance the essential knowledge about writing and to assist students participate 
in later group discussions, (d) in the class, with sufficient essential knowledge 
about writing, students participate in the group discussions on writing topics to 
deepen their writing thinking and training, and (e) at the end of the class, students 
take a post-class test for evaluating their learning in the class. 

3.Design the contents of the ePUB3 eBooks used in each unit of the 

writing course 

This step focuses on the content design of the ePUB3 eBooks used in each 
unit of the writing course. This is achieved by considering what the curricular 
contents are and how they are designed to take advantage of ePUB3 eBooks to 
be delivered to students in a variety of ways with the flipped learning activities 
in the unit. For the “Abstract Writing’ unit, the contents of its ePUB3 eBooks 
can be designed in a systematic way. Initially, considering the objectives of 
abstract writing, the basic concepts and application knowledge of writing an 
abstract can be added into the contents. Then, for the students pre-class preview, 
these contents can be organized in a layered manner for assisting their preview 
to gradually deepen their knowledge about abstract writing. In addition, for 
students’ group discussions on writing topics, an outline of thinking and sharing 
can be added to guide their discussions for constructing their own knowledge 
about abstract writing. 

After designing the contents of the ePUB3 eBooks, it is then required to 
embed adequate ePUB3 functions in these eBooks. As the ePUB3 technology 
supports plenty of rich functions embedded in its compliant eBooks such as 
various templets, multiple media, interactive communications, and dynamic 
displays, the focus is therefore on how to employ the suitable functions into 
ePUB3 eBooks for assisting the delivery of designed contents under the flipped 
learning activities. In general, the most common functions used in ePUB3 eBooks 
can be picture, video, referential link, guided reading, automatic repetition, 
individual exercise, group discussion, and quiz and test. 

4.Construct the ePUB3 eBooks used in each unit of the writing course 

With the design of the contents and embedded functions. of the.ePUB3 
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eBooks, this step focuses on the construction of these eBooks. In general, this can 
be achieved by adding the designed contents and embedded functions into eBooks 
using applicable tools such as ViewPorter, InDesign, Sigil, and Calibre. Based on 
their features and the quality of constructed artifacts, ViewPorter is adopted herein 
to construct the ePUB3 eBooks. 

5. Instruct and assess each unit’s class of the writing course 

After constructing the ePUB3 eBooks, the writing course can be instructed 
in accordance with the scheduled classes of its units. In this step, each unit’s 
class is instructed under the above specified learning activities with the respective 
ePUB3 eBooks used for students’ preview, pre-class test, in-class lecture, group 
discussion, and post-class test. For the assessment of the instructed class, two 
ways are conducted: 

(1)A quasi-experimental study on the control analysis of experimental and 
control groups is conducted to verify students’ learning effectiveness of applying 
our ePUB3 eBook- based flipped learning approach on the teaching of the class. 

(2)A questionnaire and interviews are conducted to verify students’ 
preferences about applying our ePUB3 eBook-based flipped learning approach. 

The process above was practically applied in the Fall semester of 2017 
on the ‘Abstract Writing’ unit of a Chinese ‘Applied Writing’ course at a local 
university. For assessment, a quasi-experimental study on the control analysis of 
experimental and control groups was conducted where (a) these two groups had 
43 and 47 students respectively, (b) they had similar enrollment ages, scores, and 
backgrounds, and (c) they all had no learning experiences on flipped learning and 
ePUB3 eBooks. The results show that our proposed design process for writing 
courses, through the application of flipped learning and ePUB3 eBooks, can 
improve the effectiveness of students’ learning in abstract writing. Further, after 
conducting the questionnaire and interviews, the results also show that students 
advocate using this approach in their learning. 

Finally, it should be noted that although there are already many flipped 
learning approaches, they employ commonly videos as the learning media. 
Videos lack interactive and dynamic mechanisms, students get less involved in 
reading and hence have less interest in their learning. In contrast, our study uses 
ePUB3 eBooks as the learning media that employ the rich functions of the ePUB3 
technology to alleviate such restrictions. It not only provides students with a more 
attractive learning and communicative environment, but also provides teachers 
with an efficient teaching and supportive environment. 
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Abstract 


Reading has been a focus of research attention because it is one of the 
important skills to achieve academic success and become life-long readers. 
Most research in reading puts focus more on how readers can comprehend 
information from reading; however, only a few studies have focused on how 
reading can facilitate readers’ critical thinking. One teaching approach, 
Quality Talk (QT), has been found to enhance students’ literal comprehension 
and critical thinking, but these studies have been conducted in classes where 
English was students’ first language. Therefore, the present study aimed to 
examine the effects of QT on Taiwanese students’ reading comprehension in 
English and the development of critical thinking. Two classes were randomly 
assigned as a control and an experimental group respectively. While the 
students in the control group received regular English class, the students in the 
experimental group received a training session including how to ask questions 
and how to conduct group discussions. The students’ reading comprehension 
was evaluated through multiple choices and open-ended questions; and their 
development of critical thinking was evaluated through group discussions 
which were recorded, transcribed, and analyzed. The results have shown 
that scores of the reading comprehension test in the experimental group were 
significantly higher, which suggested that the training session made the students 
more involved in the text and they thus had better understanding on the text. 
The experimental group students further used significantly more authentic 
questions, which suggested that the students were able to relate their personal 
experience and information of outside world to the text. 


Keywords: Text-based discussion, Discourse analysis, Group discussion, 
Reading comprehension, Critical thinking 


Introduction 
Being able to comprehend and analyze the reading texts are critical 
requirements for students to achieve academic success and important skills for 
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life-long readers (National Academy for Educational Research, 2015; National 
Assessment Governing Board, 2013). Because reading is a dynamic process 
that involves a range of complex cognitive and meaning making processes (e.g., 
Goffman, 1959; Nystrand, Wu, Gamoran, Zeiser, & Long, 2003), researchers 
have strived to construct what reading is and how reading relates to performance 
in order to plan on reading processes and to evaluate reading achievements. 
National Assessment Governing Board (2013) substantiate readers’ cognitive 
abilities in reading from basic to advanced levels: to “locate and recall”, “integrate 
and interpret”, and finally “critique and evaluate”. The advanced level of reading 
comprehension refers to the ability to “integrate, interpret, critique, and evaluate” 
in the present study. 

In order to help students to achieve advanced level of reading performance, 
many teaching interventions in reading are proposed; group discussion is one 
of the effective approaches (Higham, Brindley, & Van De Pol, 2014; Nystrand 
et al., 2003). The following describes two theoretical frameworks that explain 
why learning is achieved in group discussion and why discussions can facilitate 
students’ high-level comprehension. First, learning is taken place through 
participating in social activities (Rogoff, Matusov, & White, 1996; Vygotsky, 
1962). The learning in group discussions can be realized through the “guided 
participation”, which means that more competent individuals, students or 
teachers, provide assistance for less competent individuals to comprehend content 
knowledge and also learn to solve problems (Rogoff, 1990; Rogoff et al., 1996). 
Tharp and Gallimore (1988) provided a successful documentation of how guided 
participation can be achieved in Kamehameha Elementary Education Program 
(KEEP) project in which teachers gave guidance by asking authentic questions, 
modeling and giving feedbacks for low achievers during group discussions. 

The other theoretical framework, Dialogism suggested by Mercer (1998, 
2000, 2002) and Heath (1983), explains why dialogic discourses can benefit high- 
level comprehension. They propose that language is a tool for interlocutors to 
think collectively. When individuals engage in discussions, the context of the 
discussions become a “shared framework of understanding” (Mercer, 1998, p. 
5). In order to achieve mutual understanding in the context, individuals/learners 
must understand interlocutors’ meanings and then be able to respond by offering 
their own ideas, that is, using language as a vehicle to “co-reasoning”. In this 
process of “co-reasoning”, Mercer (1998) further suggests that the students can 
thus enhance cognitive ability and critical thinking skills. In contrast, monologic 
discourse involves exchange of the “truth” or “known” in which students have 
little chance to contributes their ideas or participate actively in the construction of 
knowledge (Bakhtin, 2010). 
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Based on the above studies, the group discussion seems to be a potential 
approach for learning. Therefore, recently there was an increased attention to the 
group discussions as teaching interventions on reading. Despite the fact that the 
group discussions seem to be theoretically effective, not all discussion approaches 
are equally effective in enhancing students’ literal and high-level comprehension. 
This can be observed in Murphy, Wilkinson, Soter, Hennessey, and Alexander 
(2009). They conducted a meta-analysis aiming to examine the effects of text- 
based discussion approaches on both literal and high-level comprehension. In 
their review of 42 quality journal papers, most of the discussion approaches" 
were effective in enhancing students’ literal comprehension; however, only a few 
studies focused on enhancing students’ high-level comprehension, such as Junior 
Great Books, Collaborative Reasoning, and Philosophy for Children (adopted 
from Murphy et al., 2009). 

In particular, Book Club was effective especially in enhancing students’ 
metacognitive ability in a pre- and post-test experiment design. Murphy et al. 
(2009) concluded that while different discussion approaches were designed 
for different learning goals, only a few text-based discussion studies aimed to 
enhance both literal and high-level comprehension. Therefore, Murphy and 
colleagues identified the benefits of the text-based discussion approaches and 
proposed Quality Talk (QT), which aimed to enhance both literal and high-level 
comprehension (Murphy, Firetto, Greene, & Butler, 2017). In particular, students’ 
use of questions and feedback in group discussion was taken as discourse 
indicators of high-level comprehension because it was found that asking questions 
and having elaborated explanation (EE) and exploratory talk (ET) indicated 
students’ critical thinking and reasoning in discussions (Soter, Wilkinson, Murphy, 
Rudge, Reninger, and Edwards, 2008). QT has been implemented in some studies 
and they were reviewed below. 


1 The reviewed discussion approaches are Instructional Conversations, Junior Great Books, Ques- 
tioning the Author, Collaborative Reasoning, Paideia Seminars, Philosophy for Children, Book 
Club, Grand Conversations, and Literature Circles. 

> The goals of learning are divided into three types: Expressive, Efferent, and Critical, analytical 
stance. The expressive stance indicates that students’ discussions are more affective oriented. This 
approach requires more of participants’ personal opinions, which includes Book Club, Literature 
Circles, and Grand Conversations. The efferent stance means the purpose of the discussion is to 
acquire information. This approach requires students to remember the factual information, which 
includes Instructional Conversations, Junior Great Books, and Questioning the Author. The 
critical analytical stance gives prominence to asking questions and understanding the underlying 
information of the text, which includes Collaborative Reasoning, Paideia Seminar, and Philosophy 
for Children. 
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Literature Review 
The Discussion Approach: Quality Talk (QT) 

Reninger (2007) examined the effect of Quality Talk (QT) on eight low- 
achievers’ (four and fifth grade) reading and high-level comprehension. Because 
the researcher adopted a qualitative view, the data included the researcher’s 
observation notes, transcriptions of student interviews, transcriptions of group 
discussions, and the students’ writings. The students’ reading comprehension 
was evaluated through their writing, while their high-level comprehension was 
evaluated through their group discussions. The data analysis revealed that the 
students’ reading and high-level comprehension scores have improved. The 
students were able to give factual information extracted from the text in their 
writing and to use examples and reasons to support their claims (i.e., EE) in their 
discussions. 

Davies and Meissel (2015) also adopted Quality Talk and investigated 
the effects of which on students’ high-level comprehension in a New Zealand 
secondary school. In their study, they observed their students’ performance in 
a control (i.e., regular group discussion) and an experimental (i.e., with Quality 
Talk) group on three time spots (before, during, and after intervention). All of 
the discussions were audio recorded. Through analyzing the students’ group 
discussion recordings, the results have shown that the students of both groups 
interacted in a turn taking style at time one; however, when the students were 
more familiar with each other and the QT discussion approach, they were 
more engaged in the interaction at time three. In terms of students’ quality 
of discussions, the students had more cumulative talk (CT, contributing one’s 
ideas to a dialogue without challenging each other), and fewer ET at time three. 
Davies and Meissel (2015) explained that the students made gains in high-level 
comprehension, but not yet ready for challenges and disputes. 

Li et al. (2016) compared the effects of three types of teaching interventions 
on fourth and fifth grade students’ reading and high-level comprehension: TWA, 
QT, and Hybrid. TWA suggested a before, during, and after reading strategies 
teaching approach. Before reading strategies helped students foster their 
background information; during reading strategies helped students monitor their 
reading processes and made connections between texts and their background 
information; after reading strategies required students to identify a main idea of 
texts. QT intervention included teachers’ teaching on how to ask questions and to 
make responses and teachers’ scaffolding based on a set of pedagogical principles, 
such as promoting dialogic inquiries and productive discussions», Finally, the 
hybrid suggested a combination of both TWA and QT interventions. The students’ 
reading comprehension and group discussion recordings were examined. It was 
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found that the students of the experimental groups (TWA, QT, and Hybrid) have 
improved their literacy understanding based on a multiple choice questions test; 
however, only the students in the QT group showed high-level comprehension by 
using significantly more authentic questions, EE, and ET. This suggested that the 
students have improved both literal and high-level comprehension through QT 
teaching intervention. 


Discussion Approaches Used in Taiwan 

Although QT has yet implemented in Taiwan, other text-based discussion 
approaches have been implemented. For example, Shen (2013) investigated 
three text-based discussion approaches (Book Club, BC; Literature Circles, 
LC; Instructional Conversations, IC) and compared their effects on students’ 
literal and high-level comprehension. Four classes were assigned as basal, 
BC, LC, and IC group and were taught by four different instructors. All of the 
students underwent three major phases over a five weeks experiment: pre-test 
(comprehension tests and essays; in the first week), teaching interventions (not 
for basal group; for three weeks), and post-test (comprehension tests and essays; 
in the last week). There was no difference in the students’ literal comprehension 
among four groups of students, but the students from BC, LC, and IC group 
outperformed the students in basal group in two tests (interpretive comprehension 
test and theme-related essays). Although these text-based discussion approaches 
did not aim for critical analytical stance (BC and LC for expressive stance; IC for 
efferent stance), text-based discussion approaches can benefit their students’ high- 
level comprehension to some extent. 

Based on the above discussion, it seemed that QT discussion approach was 
a helpful reading intervention to achieve literal and high-level comprehension, 
including the ability to critique and evaluate text content. However, the 
participants in the previous studies of QT were native English speakers. 
Therefore, the present study aimed to investigate its effect on Taiwanese college 
students. Two research questions were listed below. 

1. Does QT group discussion approach influence college students’ literal 
reading comprehension? 

2. Does QT group discussion approach influence college students’ high-level 
comprehension as evidenced by student-initiated discourse elements? 


Method 
Participants 
Two classes were randomly assigned as a control and an experimental 
group, respectively. There were 38 students in the respective class, 20 female 
and 18 male students in the control group and 29 female and) 9, male; students 
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in the experimental group. They were eighteen and nineteen years old. All of 
the students were at higher intermediate English proficiency level based on a 
placement test administered by a national university located at northern part of 
Taiwan. Their proficiency was comparable to B2 level of Common European 
Framework of Reference for Languages (CEFR), which was a commonly used 
criterion for language proficiency worldwide. The students were non English 
major (mostly from college of humanities and education) and received two hours 
of freshman English course every week for 7 weeks in total in this study. The 
students have learned English for more than ten years and have experienced in 
group discussion activity in senior high schools. 


Teaching Procedures 

The students in both control and experimental group used the same 
designated textbook (Q: Skills for success 4), but received different teaching 
interventions. The major differences were that the students in the experimental 
group received training on six types of questions in the first week as shown 
in Table 1: authentic, uptake, speculation, high-level thinking, affective, and 
connection questions (Murphy et al., 2017); definitions were shown in Table 2 (Full 
examples were presented in Appendix 1). In addition to the question lessons, 
the students were encouraged to give supports to their claims in their responses. 
Whenever the students made any claim about their feelings or thoughts, they were 
encouraged to give reasons, evidence or any kinds of supports to explicate their ideas. 

Table 1 Teaching Schedule 


Week Control group Experimental group 
1 Grouping Six question types introduction 
Grouping 
2 Unit 1 Unit 1 (Question type practice: 
SQ and HLQ/Generalization) 
3 Unit 1 Unit 1 
Unit 2 Unit 2 (Question type practice: 
HLQ/Analysis and AfQ) 
5 Unit 2 Unit 2 
6 Unit 3 Unit 3 (Question type practice: 
Speculation and Connection question) 
7 Unit 3 Unit 3 


In the control group, the students had a traditional English reading’ class 
in which the instructor explained unfamiliar words and usages and interpreted 
English texts in Mandarin Chinese. After the explanation, the students conducted 
a group discussion in Chinese for about 20 minutes based on ten questions 
prepared by the instructor (Appendix 2). There were 10 groups in the control 
group (three to five students in a group). The students were then required to 
complete a comprehension test, which included five multiple-choice questions, and 
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Table 2 Definitions for Six Question Types and Three Response Types 


Discourse element Definition 
1 Authentic Question (AQ) AQs are open-ended and require thinking about, 
around, and with the text; there is no one “correct” 
answer. 
1-1 Uptake Question (UQ) UQs ask about something that someone else said 


previously. They must be content related and can 
be directed to a group or an individual. 
1-2 Speculation Question (SQ) SQs require students to consider alternative 
possibilities. 
1-3 High-level thinking Question HLQs require students to build up ideas and 
(HLQ) (Generalization and generate new information by tying concepts and 
Analysis) ideas together. 


1-4 Affective Question (AfQ) AfQs elicit connections between a student’s life 
experience and the text. 


1-5 Connection Question (CQ) e CQs elicit connections to information that is 
commonly known in the discussion group. 
e CQs elicit connections between two or more 
textual materials. 


2 Test Question (TQ) TQs presuppose one or a set of “correct” answer(s); 
the answer(s) usually can be found in the textbook. 


Responses 


3-1 Elaborated Explanations (EE) EE consists of a statement of a claim and include 
at least two pieces of support (e.g., reasons or 
evidence). 


3-2 Exploratory Talk (ET) ET occurs when students share, evaluate, and build 
knowledge over at least three turns. Students 
reason collectively by challenging each other 
and responding to challenges with reasons and 
evidence. 


3-3 Cumulative Talk (CT) CT occurs when students build positively, but 
uncritically, on what others have said in episodes of 
at least three turns. Instances of cumulative talk do 
not include a challenge. 


Source: Murphy et al. (2017, pp. 2-4). 
three short answer questions (Appendix 3). 

In the experimental group, the students also received vocabulary instruction 
on the meaning and word usages in Mandarin Chinese. After vocabulary 
introduction, the students in the experimental group read texts by themselves, 
and were required to underline important ideas and to write down comments or 
questions for about 30 minutes. After the reading, the students were required to 
propose two questions of one designated question type for practice. Two types of 
question were assigned for each unit. For example, they were required to:~propose 
two speculation and two connection questions in Week 6 on a group basis. There 
were 36 questions from 9 groups in the experimental group (four to five students 
in a group). These questions were submitted to the instructor in Week 6 and 
reviewed in the Week 7 in order to correct students’ grammatical errors and 
confirm their understanding of question types. The assigned question,types were 
presented in Table 1 above. 
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Before the group discussions, the students were required to recite 8 ground 
rules listed below (Davies & Meissel, 2015; Reninger, 2007; Reninger & 
Wilkinson, 2010; Soter, 2007). 

1. Share our thoughts and listen to other’s ideas 


. No need to raise hand to speak (One speaks at a time) 
. Interact with group members instead of your teacher 

. Respect others’ points of view 

. If someone remains silent, ask him/her questions 


. It is OK to disagree with others’ opinions 


YAN” RA WwW Wb 


. Raise new questions 

8. Build connections between texts and self 
They conducted the group discussions in Chinese based on the same ten questions and 
then completed the same comprehension test. Details of teaching procedures of each 


unit were shown in Table 3 below. 


Table 3 Teaching Procedures in Unit 3 


Control group Experimental group 
Week 6 1. Warm-up (whole class discussion) 1. Warm-up (whole class discussion) 
2. Vocabulary introduction 2. Vocabulary introduction 
3. Guided reading (first half) 3. Silent reading 
4. Question types practice 
Week 7 4. Guided reading (second half) 5. Review students’ proposed 
questions 
6. Review ground rules 
5. Group discussion 7.QT group discussion 
6. Comprehension check 8. Comprehension check 


Because the students needed time to practice and familiarize themselves with 
how to ask questions, how to give responses, and following the ground rules, only 
the group discussions in the third lesson (Unit 3) were analyzed and compared 
with the discussions recorded in the control group. Unit 3 described the lives 
author spent with her father and how she learned writing. The group discussions 
in the first and second lesson were treated as practice sessions. 


Discourse Analysis 

Data of the present study included two parts: the students’ comprehension 
test scores and the students’ group discussions. The students’ literal 
comprehension was evaluated through a comprehension test, which included 
five multiple choice questions and three short answer questions. The former 
required the students to answer information about the text, such as,“what is the 
turning point of the author’s life event?”, while the latter required the students 
to propose personal ideas and support one’s idea based on the text, suchas “why 
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does the author choose to have the same job as her father?” The analysis of 
the short answer questions was based on the following rubrics. When the students 
wrote a thesis statement and one kind of support (i.e., reason, evidence, example, 
or personal story), the student received two points (i.e., one point for thesis 
statement and one point for a piece of support). The students scored five points at 
most for each question. The research assistant graded the students’ short answer 
questions for the first time and the researcher reviewed the grading for the second 
time. Agreement reached more than 90%. Figure | was one example of marking. 
There were two pieces of supporting ideas (“S”) and one thesis statement (“T”), 
which were three points in total for this item. 
4 


2. You have read how the author’s father influence the author to become a writer. -一 
Have your parents influenced you similarly or differently? T 


Ín ` í ` ` 


Figure 1 Sample of Short Answer Question Marking 

For ease of scoring, the test was presented in terms of 100 points. For 
example, when a student got two multiple choice questions correct, then he 
got forty points out of 100; when a student got twelve points from the short 
answer questions section, then this student got 80 points out of 100 points. The 
comprehension test scores were the average scores of the two section. 

The time of group discussions in Unit 3 were about 250 and 274 minutes.in 
the control and experimental group, respectively. The average group discussion 
time was around 20 and 30 minutes for the control and experimental group, 
respectively. All of the students’ group discussions were transcribed by the 
research assistant and analyzed by the researcher/instructor, |; Five:discourse 
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indicators suggesting high-level comprehension were identified in the students’ 
group discussions: authentic questions (AQs), test questions (TQs), elaborated 
explanation (EE), exploratory talk (ET), and cumulative talk (CT; Soter, 2007). 
AQs were sub-divided into five secondary question types: uptake, speculation, 
high-level thinking, affective, and connection questions. In order to conduct 
a Statistical analysis, the discourse indicators were accumulated and presented 
in how many times per minute. For example, there were twenty-two AQs in 
eighteen minutes group discussion, so there was about one AQ per minute. 


Results 

Normality tests were first used to examine the students’ comprehension 
test scores and the distributions of five discourse indicators of both control 
and experimental group. Only EE and CT discourse indicators were normally 
distributed. Therefore, an independent sample t-test was adopted to compare 
the two discourse indicators between the control and experimental group, whilst 
a Mann-Whitney U test was adopted to compare the comprehension tests and 
the other discourse indicators (ie., TQs, AQs, and ET) between the control and 
experimental group. 

The independent t-test was adopted to examine EE and CT discourse 
indicators and there was no significant difference between the students of control 
and experimental group as Table 4 shows. 


Table 4 Independent t-test for EE and CT 


Control group Experimental group miest 
-tes 


M SD M SD 
EE 0.25 0.15 0.21 0.14 0.41 
CT 0.19 0.07 0.17 0.09 0.35 


The Mann-Whitney U test showed a significant difference between the 
control and experimental group as shown in Table 5 (Z = -2.10, p = .01). 


Table 5 Mean Scores of the Comprehension Tests 


Control group Experimental group Z 
M SD M SD 
Comprehension 70.88 16.00 78.53 10.24 —2.10* 
tests 
*p < OS. 


The five discourse indicators were adopted to examine the students’ high- 
level comprehension, “beyond a literal understanding” (Reninger & Wilkinson, 
2010) and were compared between the students of the control and experimental 
group. The Mann-Whitney U test was adopted to examine AQ, TQ, and ET 
between the two groups. Whilst no significant differences were found in TQ and 
ET, a significant difference was found in AQ as shown in Table/6: 
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Table 6 Mann-Whitney U Test for AQ, TQ, and ET 


AQ TQ ET 
M 0.18 0.06 0.05 
SD 0.20 0.07 0.04 
Mann-Whitney U 16.00 39.50 35.00 
Wilcoxon W 71.00 84.50 80.00 
Z -2.38 —.46 —.832 
Asymp. Sig. (1-tailed) 008* .333 217 

*p < 05. 
Discussion 


Literal Comprehension 

The significant difference between the control and experimental group 
suggested that the students of the experimental group had better literal 
understanding than the students of the control group. This might be due to the 
fact that the students in the experimental group were required to always give 
supports to their claims during the group discussions. Therefore, they had to re- 
read the text and extract examples or information from the text in order to support 
their thoughts and ideas. By doing so, the students were able to demonstrate 
better literal comprehension (i.e., be able to locate and recall). 

Example 1 below demonstrated how the students in the control and the 
experimental group performed very differently in response to the same discussion 
question: “How does the author’s father influence the author?” (All examples 
were translated from Chinese to English. The Chinese of Example 1 was 
presented in Appendix 4) The students in the experimental group have adopted 
examples from the text or personal experience to support their ideas, such as 
Student 1’s turn in line 5-8, whereas the students in the control group did not. 


Example 1 
[Control Group 2] 
Q: How does the author’s father influence the author? 
1. Student 1: The author’s father influence her by... by showing how to do. 
2. Student 2: Learning by osmosis. 
3. Student 3: Lead by examples. 
4. Student 1: Yes! Learning by osmosis. 


[Experimental Group 1] 
5. Student 1: This is from their daily life... She saw her father go nowhere... 
. didn’t go to work. She lived with her father every day... her father made her 
. breakfast... and kept her company. This was how her father gradually influence 
. her... Right?! 
. Student 2: Influence her exactly what? 


O anna 


10. Student 1: It is... I cannot tell specifically. 
11. All students: [Laughing] 
12. Student 3: I believe that (that) her father is her significant others....who-had 
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13. great influence on her. A writer’s child does not necessarily become a writer... 

14. But when she observed her father writing every day... and I am wondering if 

15. she would like to do the same job as her father. 

16. Student 4: So, what you wanted to say was that... (inaudible)... (it was the) 

17. process that made the author become interested in writing? 

18. Student 3: Exactly! No matter Whether you are truly interested in one type of 

19. job is another issue... When your parents or relatives were having the same 

20. job, they were doing it every day... and then... it is possible that you want to be 

21. in that position or job just like them... This is like a kind of imitation. 

22. Student 4: So, just like a doctor family. All of the members in one family are all 

23. doctors. 

24. Student 3: You are right! 

25. Student 1: Do you think her father... have her... expect her to become a writer? 

26. Did her father do... train the author intentionally? 

27. Student 4: I don’t think her father do that on purpose. 

28. Student 2: I agree... kind of let this happen naturally... 

29. Student 3: I think maybe a little bit... because... because... her father brought her 

30. to jail... and taught her writing with the prisoners. This event makes me think 

31. that her father do (have some expectation for her daughter to become a writer.) 

32. Student 2: From the author’s description... her father may simply brought her 

33. there without much expectation on that matter. 

Example 1 further demonstrated how the students used language as a mean 
to learn, share knowledge, and reason problems together (Mercer, 2002). In 
this discussion, Student 1 of the experimental group first gave one’s personal 
opinions on how the author’s father influenced his daughter through his everyday 
behaviors, such as staying at home all day or always making breakfast for her 
in line 5-8, but Student 1’s responses seemed unclear to Student 2 in line 9. 
Therefore, Student 3 further clarified Student 1’s thoughts by proposing the idea 
of “significant other” in line 12-15. This idea was required to be clarified by 
Student 4 in line 16-17. Student 3 tried to explain more by making a connection 
to his personal experience, explaining how one will be influenced by the people 
around them, and concluding why the author would like to have the same job as 
her father in line 18—21. Student 4 agreed with Student 3’s view point in line 22- 
23. In the discussion, students shared their ideas toward this question and they 
clarified doubts, developed logic, and tried to reach an agreement among members 
in the process of the discussion. 

In contrast, the students in the control group did not provide: any reason 
or explanation for their claims. There was no support for their statements and 
they completed their discussion within four turns and around 30 seconds. This 
example can be used to support that although a group discussion approach was 
theoretically effective for the students to share their ideas and knowledge and 
improve literal comprehension and high-level thinking (Rogoff, 2008;.Wells, 
1999), the students needed knowledge and training before discussions (Davies & 
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Meissel, 2015; Higham et al., 2014; Li et al., 2016; Li, Murphy, & Firetto, 2014; 
Mercer, 2002; Reninger & Wilkinson, 2010; Soter et al., 2008) 

This finding to some extent challenged traditional style of lecturing, 
teachers giving detailed explanation or even translation, as indicated by the lower 
comprehension test scores of the control group. When the students learned how 
to conduct effective group discussions, were given responsibility to read texts, 
and were given more power over the discussion, they can learn more from the 
discussion processes. They not only understood the text content better, but also 
learned to share and supported their ideas. Therefore, it can be concluded that the 
QT discussion approach can possibly influence students’ literal comprehension. 


High-Level Comprehension 

Having more AQs is very important for effective discussions and high-level 
comprehension (Li et al., 2016; Nystrand et al., 2003). Questions are viewed as 
“sites of interaction” (Nystrand et al., 2003; Wilkinson, Reninger, & Soter, 2010). 
When the students produced more AQs, it demonstrated their understanding and 
contribution to the interactions as shown in Example 2 below. Student 4 proposed a 
series of AQs (in line 6 and 8) to encourage Student 3 to provide more information 
related to what kind of writings Student 3 has involved in. 


Example 2 [Experimental Group 1] 

Q: What benefits can writing bring to a person? 

Student 3: I thinking writing gives you a way of expressing one’s... Ah 
emotions. Before writing you may... you may notice nothing. But when you 
need to write you will try to observe... this is a great way to release pressure. 
Student 4: Have you tried to write? [AQ] 

Student 3: Ah... Not very often... I will try another kind. 

Student 4: Which kind? [AQ] 

Student 3: Anything related to art... Writing is a type of art. 

Student 4: Right... 

. Student 1: Is diary a type of writing? [AQ] 

10. Student 3 and 4: Yes, I think so. 


OMAN DMN FWN Ke 


Among five discourse indicators, the use of AQs was significantly different 
between the control and the experimental group. Among five secondary question 
types (UQs, SQs, HLQs, AfQs, and CQs), it was found that the students in 
the experimental group used far more UQs (about double) than that of in the 
control group as shown in Table 7. UQs were follow-up questions that required 
individuals/respondents to give more information. The more use of UQs might 
suggest more interactions among the students during the group discussions. For 
example, two students asked two UQs (in line 5 and 8) in order to know more 
about Student 2’s ideas on the independence (in line 1) as shown in Example 3. 
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Table 7 Numbers of Questions per Minute 


Question types Control group Experimental group 
Uptake 0.11 0.25 
Speculation 0.00 0.04 
High-level thinking 0.07 0.07 
Affective 0.00 0.02 
Connection 0.00 0.02 


Example 3 [Experimental Group 3] 


Q: What is the most important thing your parents teach you? 

Student 2: I think... Independence. I have to decide a lot of things by myself. 
My families are are busy... They don’t have time... I was forced to be 
independent. Just like... like going to school or cram school. I made decisions 
by myself. Right, I decided on my college. Hahaha 

Student 1: That sounds great. You were free and disciplined. 

Student 2: I think choice... choosing colleges is the most important. I made 
my own decisions. Right! 

Student 3: Did your parents give you any suggestion? [UQ] 


Be OO a ON EN eS TS 


Student 2: That is... you should be responsible for your selection. 
. Student 3: It seems like... 
. Student 1: Do they support your decision? [UQ] 
12. Student 2: Most of the time... But when I was absolutely sure of something... 


ee 
= Oo 


13. they will show respect for my decision. 


Except for AQs, no significant difference was found in other discourse 
indicators (i.e., TQ, ET, EE, and CT) between the control and the experimental 
group. This result did not necessarily suggest that the QT discussion approach was 
less helpful for high-level comprehension because the data of the present study 
included only discussions of Unit 3. It was possible that the students have learned 
to ask more AQs, but have yet mastered unfamiliar styles of communication 
(Davies & Meissel, 2015). For example, Exploratory Talk (ET) consisted of the 
students’ challenges toward others’ claims and followed by rebuttals in a dialogue. 
Both groups of students rarely used challenges in response to others’ statements. 
It was thus speculated that the students were not yet familiar with “challenges” or 
“disputes”. Example 4 below was a typical interactive pattern when the students 
were confronted with “challenges” or “disputes”. Student 3 did not agree with 
Student 4’s statement in line 5-8. However, when Student 2 expressed different 
opinions in line 9-10, Student 3 did not further explain one’s ideas. “This dialogue 
ended and the students continued with another discussion question. This short 
example demonstrated how Taiwanese students typically reacted to “challenges” 
or “disputes”. Although a few challenges appeared, most of them were about 
different interpretations of the text (Example 4) or disagreement (Example 5). 
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Example 4 [Experimental Group 6] 

Q: What is the most important thing the author’s father teach her? Why? 

Student 2: ... her father taught her... 

Student 4: but he (student 4’s father) taught me too mostly by example! 

Student 2: the creative writing program... 

Student 3: the answer lies in the third phrase. 

Student 2: I think he taught her to read poetry and then be bold, be original, and... let ourselves 
make mistakes. [challenge] 

Student 1: It should be the last part on page 66. “... he helped the prisoners and me to discover 
that we had a lot of feelings and observations and memories and dreams and opinions we 


OS DS 


wanted to share...” Writing requires these qualities. Writing requires interactions with 
10. oneself... To be able to observe and write them down. 


Example 5 [Experimental Group 1] 

Q: What qualities should a writer have? 

Student 4: Appreciate being alone... emotional... 

Student 3: If it is me... But why appreciation for being alone is important 
quality for writers? If a group discussion over a writing task can also be part of 
writing, too. [challenge] 

Student 4: Right... 

Student 2: Why do you think writers should appreciate being alone? 

Student 4: Hmm... I think so because of the image of writers. They will usually 
stay alone in a café... and observe others... and observe the environment, and 


OMAN DMN FWN Ke 


write their own stuff. 


Furthermore, it was interesting to observe again Student 4’s responses as 
shown in Example 5 above. Student 4 first proposed one’s personal opinions 
toward the discussion question in line 1 and was refuted by Student 3 using 
one example in line 2-4. Although Student 4 can voluntarily further argued for 
one’s personal opinions, one did not do so. Instead, Student 4 explained one’s 
viewpoint only after when Student 2 asked a follow-up question. In this example, 
it seemed that a socio-cultural issue, facework (first proposed by Goffman, 1959), 
may cause student 4’s reluctance to respond to the challenge. The construct 
of facework included maintaining one’s and others’ face during interactions. 
Taiwanese students were likely to avoid challenging others’ ideas or opinions in 
order to save others’ face and to remain silent when confronted with challenges in 
order to save theirs. 

Because the challenges were not preferable styles of interaction for 
Taiwanese students, a typical interaction was that they tend to paraphrase others’ 
idea in order to reach most possible agreement among members in the group. 
This was supported by more Cumulative Talk (CT) from both groups. In Example 
6, Student 1 first pointed out that the author should be very observant and must 
have observed everything in her everyday lives, since her father was a writer in 
line 14. Student 2 and 3 paraphrased and extracted specific examples from the 
text to support Student 1’s claim in line 5—6 and 7-9; respectively. | Then, Student 
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3 made a conclusion based on the interactions. This was the typical interactive 
pattern, CT, in Taiwanese students’ text-based group discussions. The different 
use of ET/CT discourse indicators found in the present study seemed to be the 
typical interactive style in Taiwanese students because such differences were not 
found in Davies and Meissel (2015) or Li et al. (2016). 


Example 6 [Experimental Group 5] 

Q: How does the author’s father influence the author? 

Student 1: Her father’s job was a writer... so so she was also very observant. 
She observed and learned from her father... when she was young. Also, her 
father also taught her to live... experience everything in life. Write whatever 
she wanted to. 

Student 2: I think the influence was... was from the everyday life and... what 
he had done. The author watched... lived... and learned from her father. 
Student 3: This is more observational. The author observed whatever her 
father did in everyday life. Her father got up early in the morning and did daily 


SEE OO! SON ee: hos 


routines. Was her father a writer? 
. Student 2: Yes. He taught writing in jail. 


ee 
Ee Oo 


. Student 3: Through the author’s observation on her father’s everyday behavior, 


fæi 
N 


. she had some thoughts on... and made some reflections... This is how the 


p 
Ww 


. author was influenced by her father. 


Conclusion 

There were two major findings based on the results of the present study. 
First, QT group discussion approach was an effective text-based discussion 
approach to facilitate students’ literal comprehension compared with monologic 
lecturing style. After the students received discussion instructions, were given 
responsibility of text comprehension, and were given power over discussion, they 
showed a good understanding of the text (i.e., be able to recall and integrate 
text information). Therefore, it is suggested that teachers provide more chances 
for students to create dialogic interactions in class. Secondly, the students 
demonstrated high-level comprehension by using more authentic questions in 
the group discussions. Furthermore, it was also found that Taiwanese students 
consistently used more CT over ET possibly because the students felt that it was 
culturally inappropriate to challenge each other. 

An inherent limitation was due to authentic classroom settings. In QT 
teaching approach, teachers participate in students’ group discussion and“play 
a role as facilitator. The researchers made a modification that the teacher took 
turns to participate in group discussions because of practical concerns without 
compromise with QT teaching principles. In QT teaching, teachers’ participation 
in the group discussion should be gradually decreased and students have the 
ownership of text interpretation. Therefore, this partially explains: why the 
researchers only use Unit 3 for data analysis. 
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The other limitation was relatively few test items. The researchers made 
such decision because of two concerns: time and aim of the test. First, two weeks 
to complete a QT discussion teaching procedure has been seriously discussed and 
decided to be the best plan in college contexts. Including more test items meant 
taking more time on comprehension tests, which may cause a delay of schedule. 
Second, the goal of the test was to ensure whether the students understood the 
main idea of the text instead of details. 

Although this study provides a preliminary result on the effects of dialogic 
style on Taiwanese students’ literal and high-level comprehension, it is interesting 
to explore whether students will acquire different styles of communication (e.g., 
EE or ET) when they have more time to practice QT. Moreover, since QT is 
a new discussion approach, it will be interesting to further explore how other 
factors possibly influence its effect, such as the language used during discussions, 
the number of participants in a group, teacher’s engagement in the discussion, or 
types of text. 
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Appendix 1 
Examples for Six Question Types and Three Response Types 


Discourse element Example 
1 Authentic Question Q: “What did you think was worse: the Titanic or the Edmund Fitzgerald? 
(AQ) R: “I thought the Edmund Fitzgerald was worse because they went sailing 


when they were not supposed to. It was only a couple of years ago, so it 
should have been more advanced and prepared.” 
1-1 Uptake Question Q1: “What if Paul Revere failed his mission?” 
(UQ) R1: “That would be really bad. Maybe... the British would take over...” 
Q2: “Would he be as popular?” (Uptake) 
R2: “No. I think we would be overruled by the British today though. It 
would not be too bad, like Britain today is not that bad. No one would like, 
tell us what to do. We just would not be as strong as a country.” 
1-2 Speculation Question Q: “What if the big horse did not get destroyed?” 
(SQ) R1:“Then I think he would have been a lot happier.” 
1-3 High-level thinking Q: “How would you describe the Queen of the Sea?” 
Question (HLQ) R:“I think I would describe her as a nice, humble lady because her 
(Generalization and daughter was suffering, and she gave her what she needed to stay with her 
Analysis) husband.” 


1-4 Affective Question Q: “How would you feel if you were trying to solve the case in the story?” 


(AfQ) R:“I would feel a lot of pressure and stress because everybody would be 
looking at me, and usually, I do not do very well on stage because I have 
stage fright.” 

1-5 Connection Question Q: “What did you think of the talent show?” 
(CQ) R: “It was good but kind of childish. I think our talent show had a lot more 
singing and stuff like that in it. We even had someone do baton.” 
2 Test Question Q: “What was their initial goal for inventing the machine?” 
(TQ) R: “That they would get first place in the science fair.” 
3 Responses 
3-1 Elaborated R: “I would probably feel pretty fortunate [claim] because my family 
Explanations was given the opportunity to go out west and start this new life [reason]. 
(EE) I would not think of the chores as boring. I would think of them as fun 


because of the space I had to do them in [reason].” 


3-2 Exploratory Talk Q: “Does Seeker of Knowledge remind you of Navajo Code Talkers? 

(ET) R1: “This story does remind me of Navajo Code Talkers because they are 
both codes. I mean, this one is on paper and it was hard for them to figure 
it out and the Navajo code talkers had to figure it out and stuff.” 

R2: “I disagree, because in Navajo Code Talkers it’s all about 29 men 
trying to figure out one code, and in this story, it is one man trying to make 
his dream come true about discovery. And in Code Talkers it’s about 29 
men trying to figure a code out so other people would not know what they 
are saying, and this is about one man trying to break the code, so people 
would know who he was. 

R1: “But it says in the story that there were many other people... like, 
scholars and Napoleon were also trying to figure it out.” 


3-3 Cumulative Talk Q: “Why did Tony buy back his grandma’s bracelet.” 

(CT) R1: “Because he knew that his grandma was feeling really sick and_that 
she missed her bracelet. He wanted to get it back for her.so that she would 
not be as sad about being sick.” 

R2: “Because she had had the bracelet for a long time?” 
R3: “She had a lot of good memories of it, so it would help her not be so 
sad” 


Source: Murphy et al. (2017, pp. 2-4). 
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Appendix 2 
Ten Questions for Group Discussion 


1. How does the author’s father influence the author? (HLQ) 

2. What do you think of the author’s personality? (HLQ) 

3. What is the most important thing the author’s father teach her? Why? (HLQ) 
4. What benefits can writing bring to a person? (CQ) 

5. What qualities should a writer have? (HLQ) 

6. What qualities should a story teller have? (HLQ) 

7. What qualities should parents have? (HLQ) 

8. To what extent, do you think parents influence their children? (HLQ) 

9. What is the most important thing your parents teach you? (CQ) 

10. Have you thought about having the same job as your parents? Why? (CQ) 
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Appendix 3 


Reading Comprehension for Unit 3 
Unit 3 Bird by Bird 姓名 学 号 


Choose the best answer for each question. 


( ) 1. 


( )2. 


( ) 3. 


( )4. 


( )5. 


Which of the following statements is CORRECT? 

A. The author’s father enjoy teaching at the Prison. 

B. The author and her father share common interests. 

C. The author never figure out how to make her story telling interesting. 
D. The author thought writing down ideas is not difficult. 

What is NOT true about the author’s father? 

A. He has a nice office job. 

B. He wakes up early every morning. 

C. He enjoys writing a lot. 

D. He cares a lot about his family. 

What did the author’s father NOT teach her about how to be a good writer? 
A. To pay attention to our surroundings. 

B. To start the habit of writing as early as possible. 

C. To read books or plays that are consider great work. 

D. To be bold and original. 

Which one of the following is NOT the gift of being a writer as mentioned in the article? 
A. To have the excuse to do things. 

B. To go places and have chance to explore. 

C. To pay close attention to the things happen around you. 

D. To be funny and love to read. 

What is TRUE about the author? 

A. She hoped that her father could work at home. 

B. She dislike writing because of fly in the ointment. 

C. She was inspired to become a writer because of her father. 

D. She decided to become a writer when she was young. 


Answer the following questions with thesis statement and supports 
1. After reading the story, why does the author choose to have the same job as her father? 


2. You have read how the author’s father influence the author to become a writer. Have your parents 
influenced you similarly or differently? 


3. Do you think parents are children’s best teachers in life? Why or why not? 
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Appendix 4 


Example 1 in Chinese 


[Control Group 2] 

问题 : RR ERKI SCALE ES ? 

Student 1 : 夭 由 亲身 实行 ， 就 是 …… 杀 自 ……' 就 是 (就 是 ) 自己 做 然 滞 …… 示 箔 给 作者 看 。 
Student 2 : 耳濡目染 。 

Student 3 : 以 身 做 则 。 

Student 1 : 对 耳濡目染 。 


上 mr 


[Experimental Group 1] 
5. Student 1 : Fate tt AES EAE ACMI RAE EH 
6， 上 班 。 因 为 他 每 天 都 会 看 到 他 父 朵 ……' 常 他 们 做 早餐 什么 之 类 的 … 所 以 就 逐 沽 
7， 影 响 到 作者 ， 过 样 吗 ? 
8 
9 


. Student 2 : 影响 了 他 什么 啊 ? 

. Student 1 : 就 是 …… :我 也 不 知道 …… 

10. All students : 哈哈 呵呵 ! 

11. Student 3 : 我 觉得 就 是 在 …… 他 就 是 在 过 种 ， 就 是 他 小 时 候 的 重要 他 人 “。 带 给 他 
12. 的 影响 是 非常 巨大 的 ， 他 不 一 定 是 从 事 作 家 过 个 行业 ， 他 可 能 每 天 看 父亲 

13. 写作 ， 然 后 就 是 自己 也 会 想 要 当 试 看 看 那 种 东西 。 

14. Student 4 : 所 以 就 是 你 觉得 他 是 过 样子 的 过 程 来 引发 他 (inaudible ) 对 自己 写作 
15. 的 那 种 归 趣 ? 
16. Student 3 : 对 拉 就 是 ! 不 管 有 …… 你 是 不 是 真 .…… 就 是 …… 定 对 它 非常 有 热忱 。 
17. 你 看 到 父母 都 在 和 从事 那 个 行业 ， 也 不 一 定 父母 ， 反 正 就 是 你 父 半 或 母亲 其 中 

18. 一 个 ， 然 后 你 每 天 看 到 他 过 样 …… 这 样 做 他 的 过 样 的 工作 。 你 可 能 也 会 就 模仿 
19, sree jae TERE (INT T I © 
20. Student 4 : 所 以 就 有 点 像 医 生 世 家 阿 那 种 。 
21. Student 3 : 次 对 ! 
22. Student 1 : HAME EESE ee TL DE PASS 2? 
23. 就 是 他 爸爸 有 …… 就 是 刻意 的 要 影响 作者 去 …… ? 
24. Student 4 : 我 觉得 没有 刻意 耶 。 
25. Student 2 : 我 觉得 渤 好 效 …… 有 点 顺 其 自然 的 发 展 的 感觉 。 
26. Student 3 : 是 他 爸爸 也 有 …… 可 是 …… 把 他 跟 那 些 就 是 …… 就 是 …… 在 监 铬 壬 面 那些 
27. 犯人 ， 就 是 抓 来 跟 他 们 一 起 教 写作 文 。 我 觉得 还是 有 一 点 期 望 。 
28. Student 2 : 感觉 是 带 著 他 去 …… 就 他 的 态度 好 像 也 不 算 到 期 营 的 感觉 。 
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1. 本 刊 鱼 对 部 分 国外 西 文 专业 资料 库 之 引文 索引 建 梢 与 中 文 辩 攻 之 需求 ， 凡 属 中 文 
稿件 之 美文 摘录 未 ， 特 别 增 列 中 文 疑 马 化 拼音 之 ' 广 释 (或 参考 文献 J) 一 式 。 

2. 作者 〈 含 围 体 作 者 、 机 构 名 称 ( 出 版 者 )、 地 名 (出 版 地 ) : RSET EE ’ 
如 和 无 法 查 苯 时 ， 中 国 大 陆地 区 作者 以 汉语 拼音 处 理 ， 台 湾 以 威 妥 玛 拼音 (Wade- 
Giles system ) 处 理 。 

3. 出 版 品 、 篇 名 : 探 用 (登载 於 原 刊 名 、 篇 名 等 之 正式 英 译 ) 照 录 原则 ; 若 原 刊 文 

FREE > DUAN TAR PPS ie BR ° 
e.g. 南京 大 党 学报 Journal of Nanjing University 
e.g. 中 国 科学 引文 数据 库 Chinese Science Citation Database 
e.g. 玉 山 国 家 公园 解说 志 工 工作 满足 之 研究 Yushan National Park jieshuo zhigong 

gongzuo manzu Zhi yanjiu 
e.g. 教 育 资料 与 图 书馆 学 Journal of Educational Media and Library Sciences 

4. 混用 状况 : 地 名 、 机构、 人 名 与 其 他 事实 描述 ， 交错 共同 构成 篇 名 乙 一 部 分 时 ， 
Froth TUR P E BED HR > Ra He + 机构、 人 名 ,， 依 事实 与 尾 惯 
英 译 ， 其 饼 字 词 则 由 本 刊 祖 以 汉语 拼音 处理 。 
eg. 中国 科 学 院 与 汤姆 森 科 技 资讯 集团 联手 推出 中 国 科学 引文 索引 ， 

“Chinese Academy of Sciences yu Thomson Scientific Lianshou Tuichu Chinese Science 
Citation Database” 

5. AFHR E (Notes ) 或 参考 文献 (References ) 里 马 化 英 庆 规 则 ， 仍 遵循 Chicago 
(Turabian ) 或 APA 之 精神 及 原则 ， 和 进行 必要 且 相 对 应 之 篇 排 不 理 。 此 罗马 化 作业 
属 权 宜 措 施 ， 不 可 取代 原 有 正式 之 引文 规范 。 

6. HERS CREB : 
范例 1 — Et (Notes) 

a BRER ` URE >| Wiki 协作 系统 应 用 於 数位 典藏 之 内 容 加 值 与 知 
REE J， 教 育 资料 与 图 书馆 学 43-48 » 3 HH (2006) : 285-307 。【 Sinn-Cheng Lin, 
Ying Chieh Chen, and Chung-Yen Yu, “Application of Wiki Collaboration System for 
Value Adding and Knowledge Aggregation in a Digital Archive Project,” Journal of 
Educational Media & Library Sciences 43, no. 3 (2006): 285-307. (in Chinese) ] 

得 例 2 一 参考 文献 (References ) 

林 雯 瑞 、 印 炯 友 \2012 )。 教 育 资料 与 图 书馆 学 四 十 年 之 书目 计量 分 析 。 教 
育 资料 与 图 书馆 学 ，49(3 )，297-314 ° [ Lin, Wen-Yau Cathy, & Chiu, Jeong-Yeou 
(2012) A bibliometric study of the Journal of Educational Media & Library Sciences, 
1970-2010. Journal of Educational Media & Library Sciences, 49(3), 297-314. (in 
Chinese) 】 


About Romanized & Translated Notes/References for Original Text 


The main purpose of Romanized and Translated Notes (or References) at the end 
of English Summary is to assist Western database indexers in identifying and indexing 
Chinese citations. This Romanization system for transliterating Chinese cannot be a 
substitute for those original notes or references listed with the Chinese manuscript. The 
effect of Chinese Romanization for citation remains to be seen. 
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Notes for Contributors 


. The JoEMLS is a fully peer-reviewed and Open Access quarterly sponsored and published by the Tamkang 


University Press, Taipei, Taiwan. 


. It is a condition of publication that all or part of manuscript submitted to the JoEMLS has not been published 


and will not be simultaneously submitted or published elsewhere. 


. The Editors welcome submissions of manuscripts mainly on topics related to library science, information 


science and technology, the book trade and publishing. The other library related fields such as instructional 
technology and information communication are also accepted. 


. Contributions are accepted on the strict understanding that the author is responsible for the accuracy of all 


contents of the published materials. Publication does not necessarily imply that these are the opinions of the 
Editorial Board or Editors, nor does the Board or Editors accept any liability for the accuracy of such comment, 
report and other technical and factual information. 


. The authors of any submissions to this JoEMLS hereby agree that if any submission being accepted by the 


Journal, then the JoEMLS, Tamkang University Library, and Department of Information & Library Science 
(DILS) shall be authorized to duplicate, publicly transmit by the Internet, and publish by any other means for 
the purpose of non-profit use such as study and education etc. 


. The authors of any submissions to the JoEMLS hereby agree that if any submission being accepted by the 


Journal, then the JoEMLS shall be authorized to grant a non-exclusive license to National Central Library for 
collecting such a submission into the Remote Electronic Access/Delivery System (READncl System), or grant 
other database providers sublicense to collect such a submission into their databases, and to duplicate, publicly 
transmit by the Internet, downloaded, and printed by authorized users of those providers. In addition, the format 
of submissions may be changed in order to meet the requirements of each database. 


. Manuscript requirements: 


(1) Submissions should go through the online system, however articles submitted as email attachments in one 
of the following preferred formats, Word or Rich Text Format, are acceptable. 

(2) Three types of contributions are considered for publication: full & regular research article in IMRAD 
format should be between 6,000 and 12,000 words in length, brief communication of approximately 3,000 
words, and observation report which tends to be a review article of more than 5,000 words. 

(3) Letters to the Editor should not exceed 1,500 words in length and may be: comments or criticisms of 
articles recently published in the JoEMLS; and preliminary announcements of original work of importance 
warranting immediate publications. 

(4) Both Chinese (if available) and English titles should be provided. 

(5) All manuscripts should be accompanied by an abstract of 300 words approximately. Chinese abstract can be 
optional. Up to six keywords should be provided, and should not exceed 12 tables and figures. 

(6) A brief autobiographical note should be supplied including full name, post & title, affiliation, e-mail 
address, and full international contact details. 

(7) Referencing style (notes or references): Authors should follow one of the forms, the Chicago style 
(Turabian Manual) or the APA format. 


. For Book Review column, the JoEMLS is looking for book recommendations as well as individuals willing to 


review them, you may contact the editor. 
It is the author’s responsibility to obtain written permission to quote or reproduce material that has appeared in 
another publication. This includes both copyright and ownership rights, e.g. photographs, illustrations, and data. 


10. First Author should be the equivalent of the Principal Author. The Principal Author must clearly specify who are 


11. 


the Corresponding Author and co-authors in proper sequence. Submission of manuscripts previously published in 
conference proceedings or revision based on thesis should be clearly indicated in the front page of manuscripts. 
Revision should be returned to the editor within 4 months for further peer review process. Revision behind the 
period could be rejected or treated as a new manuscript by the Journal. 


12. Each author will receive 1 free copy of the JoEMLS. Fifteen offprints given from JoEMLS are to be arranged 


A 


by corresponding author. Additional offprints can be purchased from the Department of Information and 
Library Science, Tamkang University, Taipei, Taiwan. However, authors can find online full-text of PDF 
format via Open Access mechanism on the websites of JoEMLS and DOAJ. 

. Submissions of manuscripts in either Chinese or English and editorial correspondence please use the Online Submission 
& Peer Review Service (ScholarOne- JoEMLS) at http://joemls.dils.tku.edu.tw/, https://mc manuscriptcentral.com/joemls, 
or mail to the editor: 

Professor Jeong-Yeou Chiu, Department of Information and Library Science, Tamkang University, Taipei, 
Taiwan. Email: joyo@mail.tku.edu.tw 


About English Summary 
brief English Summary is a supplement to Chinese article. Authors who contribute to the JoEMLS in Chinese 


language would need to supply English Summaries themselves. Such English Summary will carry a disclaimer: 
“This English Summary is provided by the author(s) or translated by the JoEMLS editors, and the author(s) have 
certified or verified that the translation faithfully represents the Chinese version of their own in the journal. It is 
for convenience of the English users and can be used for reference and citation.” 


订阅 人 资讯 (Subscription) 一 年 新 台 冲 1.200 元 (台湾 地 区 ) 
Address changes, subscriptions and purchase of back issues, Annual Subscription (payable in advance ) US$80.00 (outside Taiwan ) 
exchanges should be addressed to: Journal of Educational Media 国外 航空 邮费 另 加 (Additional charge for airmail outside Taiwan) 
& Library Sciences, Department of Information and Library US$15.00 (per year) for America, Europe, Australia & Africa 
Science, Tamkang University. US$8.00 (per year) for Japan, Korea, Thailand & the Philippines 
Address: 151, Ying-chuan Rd., Tamsui, Taipei 25137, Taiwan US$6.00 (per year) for Hong Kong & Macao 
Tel.: +886 2 2621 5656 ext.2382 让 阅 本 刊 ， 请 以 虑 款 邮 局 (局 号 2441285， 帐号 0388761， 户 名 : 教育 资 
Fax: +886 2 2620 9931 PHRES BASES + 户 名 抬头 请 填写 《教育 资料 与 图 书馆 学 》 
E-mail: joemls@mail2.tku.edu.tw Mesa] ， 谢谢 。 
A crossed cheque should be made payable to “TAMKANG 本 刊 移 页 : http://joemls.tku.edu.tw 
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